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RESUMO

Buscando analisar a eficiéncia da padronizagdo, delimitou-se como objetivo desta pesquisa, realizar uma
Avaliacdo Po6s-ocupacdo da Creche-Escola Presidente Tancredo Neves, localizada no bairro do Barro, em
Recife/PE. A edificacdo de ensino infantil fez uso de um projeto padrdo disponibilizado pelo sistema
Proinfancia, do Ministério da Educagdo, que visa a construcdo, em escala nacional de equipamentos
educacionais, em busca da melhoria da qualidade do ensino oferecido. A avaliagdo pds-ocupacéo foi realizada,
mais especificamente, a partir do ponto de vista da organizacéo fisico espacial e dos materiais construtivos e
de seus impactos no desempenho climéatico ambiental e no nivel de satisfacdo dos usuarios. Foram utilizados
como procedimentos metodoldgicos de investigagdo: Observagdo assistematica, Walkthrough, Questionérios,
Entrevistas e Mapas cognitivos. A pesquisa buscou explicitar a importancia do projeto escolar para a infancia,
pois, ele pode comprometer atividades pedagogicas e o desenvolvimento infantil. A anélise dos resultados
apontou que o projeto padrdo da creche-escola necessita de mudancas visando melhorias do seu desempenho
térmico e propde a alteracéo na implantacdo dos blocos. Ressalta-se que a difusdo de pesquisas e experiéncias
em APO contribui para um melhor entendimento da vivéncia e da interacdo do homem com o espaco
construido, para a atuacdo dos profissionais e estudantes de arquitetura e urbanismo, e &reas afins, aléem do
estimulo a novas investigacGes na area.

Palavras-chave: Avaliacdo Pés-Ocupacdo, creche, padronizacédo, Proinfancia, projeto.

ABSTRACT

Looking to analise the efficiency of standardization, we've narrowed down that the goal of this research is to
accomplish an evaluation after the occupation of the Creche-Escola Presidente Tancredo Neves, located in
Barro, Recife - PE. The kindergarten building made use of a standard project that was made available by the
Ministry of Education's Proinfancia program, which aims at the construction, in national scale, of educational
equipments that will enhance the education quality. The evaluation post occupation was made from the point
of view of the physical space organization of the construction material and the impact that it has on the
environment and the satisfaction of its users. The following methods were used in our research: Unsystematic
observation, Walkthrough, Questionnaires, interviews and cognitive maps. The research looked for ways to
make the importance of the school project for the kindergarten students, because it could compromise
pedagogical activities and the children's development. After reviewing the results, we've learned that the
standard project of the daycare needs to better its thermal performance and proposes a change in the
implantation of the sectors. It should be emphasized that the diffusion of the research, and the experience that
was learned in APO contributes to a better understanding of living interaction between the person and the
space that was built, also helps professionals and students of architecture and other similar areas. We also hope
it inspires further research in the field.

Keywords: Post-occupation evaluation, day care, standardization, Proinfancia, project.
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1. INTRODUCAO

De acordo com a Fundacédo Maria Cecilia Souto Vidigal!, que busca promover o desenvolvimento integral da
crianca e desenvolver projetos de impacto na infancia, a primeira infancia € uma época de muita importancia,
pois as experiéncias e o desenvolvimento dessa fase sdo levados para o resto da vida, e sdo muito influenciados
pela realidade em que a crianca esta inserida. Estudos também apontam que a possibilidade dessa crianca se
tornar um adulto mais equilibrado e confiante em si sdo maiores quando as condic¢des para o desenvolvimento
da primeira infancia sdo boas e estimulam que ela alcance o melhor do seu potencial .2

A evolucdo intelectual da crianca é acompanhada por alteracGes dimensionais tdo rapidas e
distintas quanto a diversidade humana. Com o desenvolvimento, aumentam a qualidade € a
quantidade de informac@es sensoriais que serdo processadas pela crianca. Cabe observar que
nessa evolucgdo, e consequente aumento da carga perceptiva, 0 ambiente a ser vivenciado pela
crianga pequena deve estar voltado para um fator importante: a seguranca. A seguranga, por
sua vez, estd diretamente ligada a capacidade individual de agdo por parte dessas criancas;
pode-se dizer que a seguranca das criancas pequenas em relacdo a um determinado ambiente
depende da capacidade de perceber o ambiente adequadamente, diminuindo assim 0s riscos
envolvidos na acdo. E necessario, entfo, que os ambientes sejam facilitadores da percepgio
direta, dos limites possiveis de acéo, e da construcdo de imagens realistas e amplas sobre as
possibilidades de agéo individual (BLOWER, 2008, p.27).

Por isso, ndo apenas as caracteristicas do espago fisico sdo importantes, mas, a forma como esse espago
sera aproveitado dentro do projeto pedagdgico da instituicdo, a habilidade dos profissionais que la trabalham
e “principalmente, se 0 ambiente proporciona seguranca e acolhimento para que a crianca possa experimentar
novas sensagdes”. * Além disso, com uma rotina saudavel, focada nas necessidades da crianga, com os
estimulos a leitura e ao brincar ‘de qualidade’, é possivel garantir educagdo infantil de exceléncia. Dessa forma,
a preocupacdo com as caracteristicas fisico-espaciais dos ambientes educacionais deve estar entre as
preocupacdes dos arquitetos, projetistas, construtores e profissionais de areas correlatas.

Uma grande ferramenta para avaliar a qualidade desses ambientes visando a adocao de novas posturas
para projetos futuros é a Avaliagao Pés-Ocupagdo (APO). Ornstein (1992, p. 20) defende que esse instrumento
ganha relevancia por considerar ndo apenas a visao do pesquisador, mas também a satisfacdo dos usuarios a
partir de métodos e técnicas que geram diagnosticos completos e consistentes sobre os aspectos negativos e
positivos do ambiente construido, servindo para fundamentar e embasar as recomendacdes e as intervencgdes.
Dessa maneira, “a APO pode ser entendida como um método interativo que detecta patologias e determina
terapias no decorrer do processo de produgéo e usos de ambientes construidos, através de participagdo intensa
de todos os agentes envolvidos na tomada de decisdes” ORNSTEIN, 1992, p. 23).

Segundo Natalino et al (2016, p. 3135), a APO “é um método que surgiu na Psicologia Ambiental em
busca de entender a relacdo entre o ambiente construido, o individuo e seu comportamento, avaliando assim o
desempenho destes ambientes”. Além disso, ela é importante, pois se incorpora como mais uma fase do ciclo
programa/projeto/execucdo, ou seja, quando a edificacdo passa a desempenhar as funcbes de abrigar as
atividades humanas, de forma a garantir a manutencao da sua qualidade (ELALI, 2002, p. 135). Esse ciclo
realimentador do projeto pode ser usado na avaliagdo de politicas publicas — como a do programa Proinfancia
— a fim de aperfeicoa-las através da satisfacdo ou insatisfacdo dos usuarios/moradores e da qualidade
construtiva final (ORNSTEIN, 1992, p. 46).

A edificagdo escolhida como objeto de estudo empirico foi a Creche-Escola Municipal (CMEI)
Presidente Tancredo Neves, localizada no bairro do Barro, em Recife/PE. A escolha ocorreu em virtude desse
equipamento ser o Gnico construido nos moldes da cartilha do Proinfancia na cidade, até a data da realizacéo
da pesquisa, primeiro semestre de 2018. O Programa disponibiliza cinco tipos de creche-escola, o Tipo 1, Tipo
2, Tipo 3, Tipo B e Tipo C, variando o tamanho e a quantidade de crianga atendidas. O CMEI utilizou o projeto
padrdo tipo “B”, desenvolvido para atender até 224 criancas, em dois turnos (matutino e vespertino) ou 112
criancas, em turno integral. E considerado pelo Programa como tipo de terreno ideal, para esse

! A Fundag&o Maria Cecilia Souto Vidigal é uma instituigdo fundada em 2007, que tem como foco o desenvolvimento infantil da primeira infancia, que
vai do nascimento até os 6 anos de idade. Tem como objetivos ou prioridades mobilizar liderancas, sensibilizar a sociedade, fortalecer o cuidado com a
crianga e qualificar a educacéo infantil no pais, visando desenvolver a crianca para que ela possa desenvolver a sociedade, uma vez que defendem que
semear o desenvolvimento nessa fase é colher para toda a vida. Fonte: <http://www.fmcsv.org.br>. Acesso em 20/03/2018.

2 Fundagdo Maria Cecilia Souto Vidigal. Disponivel: <http://www.fmcsv.org.br>. Acesso em 20/03/2018.
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empreendimento, um terreno retangular com medidas de 40m de largura por 70m de profundidade e
declividade méaxima de 3%. A creche possui oito salas de atividades, incluindo o bercério e funciona das 07h00
as 17h00, e atende criangas com idade entre trés meses e cinco anos, distribuidas nas seguintes salas: 15
criangas na turma do bercario; 42 criancas na turma do Infantil 1 (21 por turno); 21 criangas do Infantil I1; 52,
na pré-escola | (26 por turno) e 52 criangas na pré-escola Il (26 alunos por turno).

Rosso (1980) cita que, para tentar dar algo a todos em vez de tudo a alguém, a padronizacdo € uma
alternativa, entretanto, deixa o usuério & responsabilidade de futuras adaptac@es. Segundo Natalino (2015, p.
38), no Brasil, a racionalizacdo surgiu como uma forma de agir contra o desperdicio de tempo e de materiais,
utilizando um raciocinio sistematico a favor da funcionalidade, e para tornar o projeto padrdo das escolas
publicas um instrumento politico, uma vez que torna a atuagdo publica mais evidente na cidade, em virtude da
visibilidade da edificacdo. Com isso, além de padronizados, 0s projetos passam a ser apenas modelos
racionalizados e repetidos, sem adequacdo aos diferentes sitios onde serdo construidos. Ressalta-se a
importancia de se ter um olhar critico para essa solucéo por parte do poder publico, de projeto padréo, que visa
suprir & demanda por equipamentos escolares, replicando 0 mesmo tipo de projeto em diversas regides do pais,
desconsiderando contextos urbanos e culturais tdo distintos do territorio nacional e também os impactos que
certas deficiéncias projetuais causam nas atividades educacionais cotidianas, pois se considera que o edificio
escolar deve ser analisado como resultante da expresséo cultural de uma comunidade, por refletir e expressar
aspectos que vao além de sua materialidade (KOWALTOWSKI, 2011, p. 11).

2. OBJETIVO

O objetivo desta pesquisa foi analisar os efeitos da implantagdo de um projeto padrdo do Programa Proinfancia
— Creche-Escola Presidente Tancredo Neves, localizada no bairro do Barro, em Recife/PE, do ponto de vista
da organizacao espacial e dos materiais construtivos e seus impactos no desempenho climéatico-ambiental e no
nivel de satisfagdo dos usuarios, através de uma Avaliagdo Pds-Ocupagéo.

3. METODO

Neste item, foram apresentados os instrumentos metodoldgicos utilizados durante a pesquisa e a justificativa
da escolha de cada um. Ressalta-se que, tais métodos ndo buscam trazer verdades absolutas, pois nédo
conseguem por si SO apreender todas as experiéncias vivenciadas por diferentes sujeitos em um mundo nao
pré-definido. Dessa forma, “os resultados da aplicagdo de um conjunto de instrumentos devem ser
complementos capazes de corroborar a experiéncia reflexiva e intuitiva vivenciada durante a observagdo”
(RHEINGANTZ et al., 2009, p.14).

3.1 Observacao assistematica

A observacio assistematica consiste na observagdo néo estruturada, de forma simples. E definida como uma
observacao feita “de forma livre e sem qualquer planejamento prévio (OLIVEIRA, 2009, p. 106). Por isso, é
uma técnica “muito 1util para as etapas inicias da pesquisa no sentido de conhecer melhor o problema”
(OLIVEIRA, 2009, p. 106). Foi utilizada para uma avaliag&o inicial da configuracdo espacial da creche,
visando coletar informagdes relativas a edificacdo e ao comportamento dos usuarios — alunos, funcionarios
(gestores, professores, servicos gerais) e pais. E uma observagdo sem um caminho pré-definido, mas que
permite o reconhecimento do objeto e ajuda na determinacdo das técnicas seguintes a serem aplicadas, como
questionarios, entrevistas. Nessa etapa inicial, foram feitas anota¢@es e 0s primeiros registros fotograficos.

3.2 Walkthrough

O Passeio Acompanhado — Walkthrough é uma técnica criada por Kevin Linch, que combina a observacéo
com uma entrevista de forma simultanea. Rheingantz et al. (2009, p.23) a descrevem como a ferramenta que

em geral precede a todos os estudos e levantamentos, sendo bastante (til para identificar as
principais qualidades e defeitos de um determinado ambiente construido e de seu uso. Sua
realizacdo permite identificar, descrever, hierarquizar, quais aspectos desse ambiente ou de
seu uso merecem estudos mais aprofundados e quais técnicas e instrumentos devem ser
utilizados. Além disso, ela também permite identificar as falhas, os problemas e os aspectos
positivos do ambiente analisado.
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O passeio acompanhado foi guiado pela gestora da instituicdo, e teve a duracdo de, aproximadamente, uma
hora e meia. A gestora apresentou todos os espacos e explicou o funcionamento da creche-escola. Ao decorrer
do percurso, foram observados aspectos contextuais ambientais: acessos, localizagéo, vias que circundam a
edificacdo, ventilagdo, fontes de ruido e insolagdo; aspectos programatico-funcionais: organizacdo espacial,
conjunto pedagdgico, conjunto de vivéncia/assisténcia, setor administrativo/apoio técnico, conjunto de
servigos, circulacfes, mobiliario e layout, escala do edificio, fluxos dos usuarios entre os ambientes,
acessibilidade, bem como, integracao interior/exterior; aspectos estético-compositivos: cores, texturas, formas,
propor¢Oes, superficies e principios compositivos; e, por fim, 0s aspectos técnico-construtivos: materiais,
manutencao/durabilidade e revestimentos.

3.3 Questionarios

Os questionarios foram fundamentais para a analise do ponto de vista dos usuarios, sendo possivel também
fazer o cruzamento entre as respostas. No caso de uma APO, “a analise dos resultados obtidos com a aplicacdo
do questionario possibilita identificar o perfil dos respondentes e verificar sua opinido acerca dos tributos
ambientais analisados” (RHEINGANTZ et al, 2009, p.79). Este instrumento também foi escolhido devido ao
pouco tempo disponivel durante o horario de trabalho, permitindo que os funcionarios pudessem responder em
um horario que lhes fosse mais conveniente.

Foram aplicados 47 questionarios, sendo 10 com professores, 1 com a coordenadora pedagdgica, 1
com o “agente administrativo escolar”, que exerce a fun¢do de auxiliar administrativo, 15 com os auxiliares
de desenvolvimento infantil e 20 com os auxiliares de desenvolvimento infantil — estagiarios. As perguntas
aportavam opcdes de resposta, baseadas em escala de Likert, de 1 a 5, sendo 5 o nivel mais alto de satisfacéo
e 1 o nivel mais baixo de insatisfacdo, e envolviam questdes relacionadas a: localizag¢&o da creche, manutencéo
do ambientes, aos materiais de acabamento, niveis de conforto térmico — qualidade da ventilagdo, de conforto
acustico, quantidade de materiais disponiveis para atividades externas as salas de aula, dimensionamento das
salas, mobiliario e adequacdo do mesmo, entre outras.

3.4 Entrevistas

A entrevista, estruturada ou ndo, é um dos instrumentos mais utilizados no campo das ciéncias sociais, pois
“ela aprofunda as informagdes levantadas em outros trabalhos de campo no ambiente em analise, coletando
dados que ficaram ocultos ou simplesmente, preenchendo lacunas nas informagdes” (RHEINGANTZ et al,
2009, p.71). Ela foi realizada com a gestora da instituicdo, de forma estruturada, com um roteiro impresso.
N&o houve a permissdo para a gravacao. Ao todo, havia 20 perguntas, entre as quais, citam-se:

Quais atividades educacionais e de assisténcia a salde sdo prestadas pela instituigdo?

Quais atividades de lazer, culturais, religiosas séo prestadas pela instituigdo?

Quais as maiores dificuldades/reclamacGes apresentadas com relagdo a estrutura fisica da creche?

A creche foi construida segundo todos os parametros definidos na cartilha do Proinfancia para a
tipologia implantada? Se ndo, o que, em termos e projeto, ndo seguiu a cartilha? Por qué?

e A quantidade de profissionais tem sido suficiente para a demanda de criangas atendidas?

3.5 Mapas cognitivos

No lugar de formul&rios com as criangas, foi utilizado o mapa cognitivo, uma vez que é possivel uma melhor
expressao das criangas pelo desenho, ainda mais em virtude da idade das criangas, cuja faixa etaria variava
entre 4 e 5 anos de idade.

Sanoff (1991) relata a afirmagéo de Dows e Stea (1977) que definem os Mapas Cognitivos
ou as representacdes mentais de um determinado lugar como o conjunto de transformacdes
psicoldgicas que um individuo processa através de codigos, lembrancas e decodificacdes de
informacgdes sobre os atributos desse lugar, vivenciado no seu dia-a-dia ou na sua historia
pessoal. Esse autor também coloca que muitas vezes nds somos atingidos emocionalmente
pela imagem de um edificio. Nossa primeira impressdo é gostar ou ndo gostar, mas se
observarmos mais cuidadosamente as razdes de nossas preferéncias, iremos encontrar relagdo
entre nossos sentimentos presentes e as experiéncias vivenciadas anteriormente” (BLOWER,
2008, p.102).

Cada crianga recebeu folhas em branco de papel em formato oficio e canetas coloridas e foram
orientadas a desenhar, primeiramente, o0 que a creche-escola representava para elas, quais os locais que mais
gostavam, assim como, 0 que mais gostavam na instituicdo. Em seguida, em outra folha em branco, foram
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orientadas a desenhar o que gostariam que a creche-escola tivesse. A atividade durou aproximadamente uma
hora e foi realizada com 65 criancas, de um total de quatro turmas.

4. RESULTADOS

A maioria das criangas que frequenta a creche é proveniente do proprio bairro do Barro, mas ela também atende
criangas de bairros proximos, como Areias, Jardim S&o Paulo e Estancia. A Figura 01 apresenta a localizagéo
da Creche e alguns pontos de referéncia.

o] ¥ ’ " YW

LEGENDA

1- Biotecnica

2- Modesto Incorporagdo e
Construgao

3- Convento Sé&o José

4- Convento da Sagrada Familia
5- Posto Império

6- Restaurante Castelo da Picanha

Figura 01 — Localizacdo da instituicdo, adaptada de Google Maps (2019).

A instituicdo foi uma acdo da Prefeitura Municipal da Cidade do Recife, que visou a implementacdo
de um equipamento de educacédo infantil pablico para atender aos moradores dos bairros que compdem a
Regido Politico-Administrativa 5 (RPA 5). Por isso, seu quadro funcional € composto, em sua maioria, por
funcionarios concursados da Prefeitura e alguns também sdo pais dos alunos. A instituicdo conta com gestora,
uma coordenadora pedag6gica, um agente administrativo escolar (que tem funcdo similar a de um auxiliar
administrativo), quatro auxiliares de portaria e quatro de servigos gerais, dez professores, dezenove auxiliares
de desenvolvimento infantil (que estdo em sala junto com os professores) e trinta auxiliares de
desenvolvimento infantil — estagiario (divididos em trés turnos, que cumprem funcgdes diversas dentro das
salas).

As atividades diarias da Creche-escola sdo definidas pela Secretaria de Educacdo da Prefeitura, e
propdem, por exemplo, 0 momento de acolhida das criancas, que deve ser um momento ludico, de modo a
priorizar a cultura da infancia, com brincadeiras e cantigas de roda; a exploragdo e a construcdo do
conhecimento de si, do outro e do mundo, através de atividades sequenciais diversificadas que proporcionem
experiéncias com as variadas linguagens; o momento das brincadeiras livres e integradas no parque e no patio;
as atividades nas salas e/ou ambientes externos, como musica, danca, desenho, pintura, escultura, contacdo de
historias e as atividades de fechamento do dia, como a organizacdo do ambiente, das bolsas, de acordo com
informativo disponibilizado pela gestora.

E importante destacar que, conforme informado pela gestora, a Prefeitura buscou a participacio dos
moradores e futuros usuarios, durante a implantacdo do projeto, como forma de garantir que a edificagdo fosse
apropriada pelos mesmos, levando-os a colaborar e a participar ativamente da vida escolar das criangas. Além
disso, a localizacdo do equipamento em uma via importante da cidade, a Av. Prof. José Rufino, com vaérias
linhas de transporte publico coletivo, possibilita que muitos pais possam deixar os filhos a caminho do trabalho
e busca-los no retorno.

4.1 Avaliacéo geral da edificacdo

Para a avaliacdo geral da edificacdo fez-se uso dos dados coletados a partir da técnica de pesquisa Walkthrough.
A primeira vista, a edificacio é facilmente reconhecida pelas caracteristicas que os projetos do Proinfancia
possuem, como o uso de cores primarias (vermelho, azul e amarelo) em elementos de composicdo da fachada
de acesso e elementos verticais (caixa d’agua). A ado¢do de um projeto padréo dificulta a adaptagéo climatica
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por ndo levar em consideracdo as caracteristicas climaticas de cada regido, e por isso, a primeira observagdo
feita foi referente a implantacdo do projeto no terreno. Os blocos foram distribuidos nos seguintes setores: (1)
administrativo, (2) pedagogico, que abrange dois blocos, e (3) bloco de servicos, todos dispostos ao redor de
um pétio central (4), onde também se encontra o refeitdrio, integrado ao patio coberto. Os blocos séo todos
voltados para o patio central e para a area do pargue infantil, ao fundo (5) (Figura 02).

"

ACESSO
ESTACIONAMENTO

‘ ACESSO SERVICO

ACESSO PRINCIPAL

Figura 02 — Disposicéo dos blocos no terreno.

Os ambientes da creche se subdividem por blocos, conforme apresentado anteriormente. No bloco
administrativo, encontram-se: (1) recepcdo, (2) secretaria, (3) diretoria, (4) sala de professores, (5)
almoxarifado e (6) banheiros; no bloco de servigos: (7) cozinha, (8) despensa, (9) lactério, (10) copa, (11)
lavanderia e rouparia, (12) deposito de material de limpeza e (13) vestiarios para os funcionarios; nos blocos
pedagdgicos, interligados pelo patio e pelo refeitério (14), tém-se: (15) sala de multimidia, (16) banheiros
infantis e acessiveis, 0 bercario (17), as salas das creches | (18), 11 (19) e 111 (20), as salas da pré-escola (21) e
o playground infantil nos fundos (22) (Figura 03). Nota-se que a implantagdo da creche esta voltada para a
avenida principal, a Av. Dr. José Rufino, e o estacionamento (23), para a rua local, a Rua Padre Nobrega. Ele
é utilizado principalmente pelos funcionarios, pois os pais, em sua maioria, levam as criangas a pé. O passeio
publico, no trecho da creche, foi reformado tornando-o acessivel também.

O ambiente do refeitério é amplo e de facil acesso, pois esta entre todos os blocos, além de ter a
flexibilidade de ser usado para a realizacdo dos eventos em datas comemorativas, como dia das criangas,
Pascoa, dia das mées, dia dos pais, entre outros. Possui facil ligacdo com a cozinha e tem bancada para servir
as refei¢Oes na altura das criancas mais velhas. Anexo a cozinha também esta o lactario, ambiente obrigatério,
uma vez que a creche possui bercéario.

“

LEGENDA
1- Racepgdo
2- Secretama
3- Diretoria
4- Sala d= profassores
5- Almoxarifado
§- Banheiro:
7- Cozinka
8- Despenza
9- Lactario
10- Copa ! )
11- Lavanderia Rouparia R ESTACIONANENTO
12-DML *1 :
3- Vestiano
14- Rafeitono
13- S2la de multimidia
16- Banheires infantis

17- Bergarnio LEGENDA
13- Saladacreche I
19- Sala da creche II Bloco admmistrativo

20- Sala da creche III
21- Sala da pre-escola
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2i. Estacionamento —————

Bloco de servigos

Bloco pedagogico

Figura 03 — Planta-baixa da Creche-escola. Adaptado de Secretaria de Educacéo da Cidade do Recife (2018).
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4.2 Avaliacéo da edificacdo quanto ao desempenho térmico e acustico

No tipo de disposicdo apresentado acima, observa-se que um dos blocos pedagégicos ficou voltado para a
orientacdo leste, a orientacdo ideal para ambientes de longa permanéncia, atendendo aos preceitos
biocliméticos da cidade de Recife, e que também se adequa a uma das salas, 0 ber¢ério, onde as criancas de 0
a 1 ano podem receber, nos solarios, o sol da manhd, recomendado para sua faixa etéria.

As demais salas de atividades de longa permanéncia estdo orientadas para a direcao oeste e recebem a
maior parte da incidéncia solar, principalmente no periodo da tarde. Foi observado também que, por conta
disso, durante as aulas, a tarde, para os alunos da pré-escola, que sdo alocados nesse bloco, ocorre a mudanca
de lugar do mobiliario, para que as carteiras ndo fiquem prdéximas as janelas, onde a radiacdo solar incide
diretamente, conforme visto nas Figuras 04 e 05.

:\\vk“"\‘:::\\ - Sl_ i

Figura 04 e 05 — Salas de aula com mobiliario recebendo insolag&o solar no periodo da tarde.

>

Tal situacdo poderia ser evitada ou minimizada caso existissem elementos de prote¢do solar nas
janelas, como brises, ou caso o beiral avancasse mais do que o proposto, o suficiente para garantir o
sombreamento, de modo a evitar o superaquecimento das superficies diretamente expostas a radia¢do solar
direta. A vegetacdo, principalmente a de porte arbdreo, também poderia ser utilizada como elemento de
protecdo, pois as arvores filtram a radiacdo solar, 0 que proporciona temperaturas mais amenas, a sua
proximidade (GURGEL, 2012, p. 139).

Além disso, os funcionarios informaram que a utilizacdo de todas as salas sé € possivel caso o sistema
de climatizacdo artificial esteja funcionando. No entanto, observou-se que, em todas as salas, ha janelas
voltadas para o exterior, de tipo e dimensdo que permitiriam a ventilagdo natural, e que, em algumas salas,
seria possivel a ventilacdo cruzada. Quando questionados sobre essa possibilidade, afirmaram nao ser possivel
devido a possibilidade de entrada de insetos. Entretanto, 0 memorial descritivo do Tipo “B” prevé a instalagdo
de telas de protecdo contra insetos nas janelas, o que, caso fossem instaladas, permitiria utilizar as janelas
também abertas, com excecédo dos dias de chuva, uma vez que o beiral da coberta ndo avanga o suficiente para
evitar a entrada da chuva.

Dessa forma, percebe-se que, um projeto padrdo, apesar de vantagens como a racionalizacdo das
construcdes e a redugdo do tempo de obra, deve se preocupar também com a adequacdo climética, em termos
de implantacdo, orientacdo solar e também dos ventos, pois a ventilacdo € importante ndo apenas para o
conforto fisico, mas também para a higienizacdo dos ambientes. O uso da ventilacdo natural é um dos
principios basicos da arquitetura sustentavel, afinal, o vento é um elemento natural, gratuito e renovavel.

Lembra-se que tais questdes tém relagdo direta com o conforto psicoldgico, com a sensagdo de bem-
estar dos usuarios do ambiente. O importante é permitir a entrada de ar fresco, seja por véo de abertura proxima
ao piso, como: peitoris ventilados, janelas, portas, direcionando o ar quente para como patio interno, teto,
claraboia, elemento vazado, torres de vento ou telhas de ventilagdo, nas coberturas.

Acerca desse assunto, Corbella e Corner (2011, p. 67) ressaltam que, “além da ventilagdo e iluminagao,
as aberturas trazem beneficios psicol6gicos positivos pela comunicagdo visual interior-exterior e a percepcao
temporal e climatica”.

O memorial descritivo do Tipo “B” prevé também a instalagdo de telhas termoacusticas do tipo
sanduiche, entretanto, no projeto, foi utilizada a telha canal. Apesar da edificacdo estar localizada em um bairro
sem grandes fontes de ruido, nas proximidades, alguns professores relataram que as salas ndo possuem
isolamento acustico suficiente para barrar a passagem do som entre elas, 0 que muitas vezes pode prejudicar a
realizacdo de determinadas atividades. Lembra-se que o tratamento acustico deve ser pensado de maneira
conjunta para toda a edificagdo, para todas as suas estruturas componentes (teto, paredes, esquadrias e piso).
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4.3 Avaliacéo da edificacdo quanto a acessibilidade, revestimentos e mobiliario

Um dos elementos mais importantes do projeto é a incorporacdo dos principios da acessibilidade,
principalmente porque a proposta preza pela inclusdo. A edificagdo é toda térrea e ndo possui muitos desniveis,
sendo todos eles tratados com rampa com inclinagdo prescrita em norma (ABNT 9050/2015). Todos os
banheiros sdo acessiveis, com barras laterais verticais, porta com giro de abertura para fora, area de
transferéncia, entre outros. As portas das salas de aula possuem dimenséo de 0,90 m, além de macaneta do tipo
alavanca e barra lateral. E importante salientar que os acessos aos ambientes também atendem as dimensoes
minimas, garantindo a independéncia de qualquer pessoa.

As circulagdes possuem dimensao minima de 1,00m, e sdo todas no mesmo nivel dos ambientes, com
excecdo da entrada principal, que possui acesso por uma rampa, que comec¢a no passeio publico. Todos 0s
blocos séo sinalizados (sinalizagdes de emergéncia), e cada ambiente possui identificagdo na porta da divisdo
das salas. Existe também a sinalizaco tatil (piso) em toda a area externa.

Os materiais de revestimento seguem ao que é recomendado pela Cartilha do Programa. A maior parte
do piso é em granilite, nas areas externas e internas, com excec¢do dos banheiros, em revestimento ceramico,
assim como, nas paredes de todos os ambientes, até 1,10m de altura. As superficies externas sdo em
revestimento ceramico e pintura, de cor branca e com superficie texturizada.

O uso de cores claras combinadas com revestimentos ceramicos ou azulejos, lisos e polidos, auxiliam
na reflexdo da radiacdo solar nas fachadas, enquanto um revestimento em cores escuras absorvera maior parte
da radiagdo, consequentemente, transmitird mais calor para o interior. Entretanto, a depender da localiza¢éo
do projeto, como nas regides de clima mais frio, é desejavel que se ocorra o contrario, 0 que demonstra que
mais uma vez ndo é possivel atingir um bom desempenho climéatico ambiental com a padronizacdo da
edificacao.

O mobilidrio também é especificado pela Cartilha, independentemente do tipo escolhido. Ele é
direcionado de acordo com a divisdo das salas: bercério, creche I, creche Il, creche 111 e pré-escola, que leva
em consideracdo a faixa etaria das criancas, sendo padronizado e distribuido de acordo com a quantidade de
criangas atendidas. A sala de multimidia possui mesas interativas, voltadas para os alunos da creche 111 e pré-
escola, e funcionam como uma forma de complemento da aprendizagem, uma vez que tornam a alfabetizacéo
mais ldica, visando a realizacdo de atividades que estimulem o raciocinio I6gico, a memorizacéo e a paciéncia
das criangas.

4.4 Percepcgao dos usuarios

Nessa fase, foram aplicados questionarios junto aos funcionarios da instituicdo, sendo avaliados: a localizagéo,
a qualidade dos revestimentos, a manutencdo, e a percepcdo de calor e de ruido da edificacdo; e mapas
cognitivos junto as criancas, visando saber quais os ambientes que lhes eram mais significativos. Os
funcionéarios demonstraram sua insatisfacdo com um dos materiais de revestimento do piso, o granilite, por
soltar pequenos granulos da areia existentes em sua constitui¢do, exigindo a constante limpeza. Com relacéo
ao tamanho dos ambientes, a maioria considerou ideal para a realizagéo das atividades propostas, como por
exemplo, o bercario, que possui espaco suficiente para a quantidade de tapetes emborrachados espalhados na
sala, para que os bebés possam engatinhar com seguranga, bem como, as salas de aula da pré-escola, que além
das mesas e cadeiras possuem armarios para materiais e livros. Houve quem reclamasse da auséncia de um
ambiente de espera na recepg¢do, que possui apenas um visor para o atendimento dos pais, entre a recepcao e a
secretaria. Entre os questionamentos levantados na entrevista com a gestora, a exemplo das maiores
dificuldades/reclamacdes apresentadas com relagdo a estrutura fisica da creche, obteve-se como resposta a
auséncia de flexibilidade das salas, que praticamente ndo permite modificacbes ou adaptagBes. Quando
questionada se a creche foi construida segundo todos os parametros definidos na cartilha do Proinfancia para
a tipologia implantada, a gestora respondeu que sim, com excecdo da area de recreacdo infantil (playground),
onde foi mantida a vegetacdo existente, e inseridos os brinquedos. Além disso, a gestora considerou a
guantidade de profissionais suficiente, ou seja, supre o bom atendimento das necessidades das criangas, em
todas as suas atividades.

A partir dos dados obtidos pelos questionarios, foram gerados gréficos, sobre, por exemplo: quais 0s
ambientes considerados mais quentes pelos usuarios (sensacdo de calor), sendo a recepcdo o de maior valor
percentual (43%); quais os ambientes considerados mais ruidosos (que produziam incémodo em virtude do
barulho), sendo o refeitdrio/patio coberto o que apresentou o maior percentual, igual a 37% (Figuras 06A e
06B); quanto aos niveis de satisfacdo acerca da localizacdo da creche, 75% consideram que a localizacdo é
muito boa; e em relacdo a manutencéo, 41% dos respondentes consideram que ela é boa (Figuras 07A e 7B).
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Figura 06 — Ambientes mais quentes (A) e ambientes mais ruidosos (B).
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Figura 07 — Nivel de satisfagdo em relagdo a localizacéo (A) e nivel de satisfagcdo em relagdo a manutengdo (B).

Os mapas cognitivos foram realizados com as criangas com idade entre 4 e 5 anos, por ser a faixa etaria
mais avancgada da instituicdo escolar, nesse caso, com as criangas que faziam parte da turma da pré-escola Il.
Para a atividade, foi-lhes solicitado que desenhassem os ambientes que mais gostavam na creche e o que elas
gostariam que a creche tivesse (Figura 08).
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Figura 08 — Mapas cognitivos. (A) ambiente que a crianga mais gostava na creche; (B) como ela gostaria que a creche fosse.

Das 45 criancgas que participaram da atividade, 32 desenharam o "parquinho’ como o local que mais
gostavam na creche. Tal desenho foi também o mais representativo quando da resposta acerca do que gostariam
gue existisse na creche, pois, 28 criancas desenharam da forma que as criancas achavam que ele deveria ser,
como por exemplo, com mais brinquedos como escorregos e gangorras, uma vez que a area de recreacdo
infantil existente também segue o modelo pré-determinado pela cartilha do Proinfancia. Ressalta-se, assim, a
importancia das areas de recreacdo e de lazer para o desenvolvimento educacional saudavel das criancas, uma
vez que o brincar é tdo importante quanto as atividades pedagogicas.

5. CONCLUSOES

A APO da Creche-Escola Presidente Tancredo Neves evidenciou que ha o atendimento parcial em relacédo a
acessibilidade, considerando-se que o equipamento falha em termos de sinalizagdo do tipo braile, auséncia de
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corrimdos nas circulac@es e os banheiros do bloco administrativo ndo sdo acessiveis. No entanto, atende as
questdes de desniveis, em acordo as necessidades de pessoas com mobilidade reduzida e/ou cadeirantes.

Observou-se que a implantagdo de um projeto padrdo sem as adapta¢es ambientais necessarias tornou
0 equipamento problematico em diversos aspectos, principalmente do ponto de vista do conforto ambiental.
Tal reproducdo em massa gera edificacbes com baixa eficiéncia funcional, devido ao uso de materiais ou
sistemas construtivos que ndo se adequam as condig¢des climaticas locais ou as questbes socioculturais, sub ou
super dimensionadas — muitas vezes por ndo considerar que o tamanho do tipo (Tipo 1, Tipo 2, Tipo 3, Tipo
B e Tipo C) escolhido ndo se adequa a demanda local - e que acabam produzindo um sentimento de insatisfagdo
por parte dos usuarios, o que pode comprometer a aprendizagem ou desenvolvimento, uma vez que 0 espaco
tem influéncia no ser humano (BLOWER, 2008, p. 21).

Foi possivel atestar que o tipo de implantacdo de uma edificagcdo padrdo possui mais erros que acertos.
Como acertos, citam-se: 1. O atendimento da acessibilidade, mesmo que de forma parcial, demonstra que, por
ser um programa cuja abrangéncia é de escala nacional, uma maior preocupagdo também com as politicas
publicas de inclusdo; 2. O sistema estrutural da creche é amplamente conhecido e utilizado no pais, 0 que
permite que as obras sejam executadas mais rapidamente e sem grandes dificuldades de méao de obra. Em
contrapartida, como erros, apontam-se: 1. Um mesmo tipo de configuragdo e organizacdo espacial ndo é
possivel de ser replicado em qualquer clima, sem prejuizo ao desempenho climéatico ambiental da edificacéo;
2. A baixa possibilidade de adaptacdo e/ou de flexibilidade dos ambientes; 3. Os materiais construtivos que
ndo se adequam a todas as localidades, com perdas em relagdo a adequacdo climética; 4. A fragilidade do
programa e dos projetos, principalmente com relacdo as caracteristicas que o projeto nao é capaz de se adequar
e a consequente subutilizagdo do equipamento.

E importante levar em consideracdo que o ambiente fisico da creche é, por esséncia, o local de
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. A medida que as propostas pedagdgicas forem se
aprimorando, as construgBes precisam também se adequar as mudangas, uma vez que, mais do que um
ambiente fisico adequado, o que torna uma ‘boa creche’ ¢ a qualidade das experiéncias que a instituicdo
proporciona a crianca.

Enfatiza-se, no entanto, que ndo é s6 a crianca quem se desenvolve, o contato entre 0s pais possibilita
a troca de experiéncias e o compartilhamento de estratégias para solugdo de problemas comuns a essa fase.
Portanto, o espago profissional devera permitir a promocéo, além do desenvolvimento intelectual da crianga e
de sua seguranga fisica, a sua socializacdo, através de atividades de lazer a serem realizadas com diversos
grupos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABNT — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 9050/2015: Acessibilidade a edificagdes, mobiliério,
espagos e equipamentos urbanos. Norma Brasileira - Associagao Brasileira de Normas e Técnicas - ABNT, 2015.

BLOWER, H. C. S. O lugar do ambiente na educagéo infantil: Estudos de Caso na creche Doutor Paulo Niemeyer. Dissertacéo de
Mestrado, Programa de P6s-Graduagédo da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, UFRJ, Rio de Janeiro, 2008.

CORBELLA, O.; CORNER, V. Manual de arquitetura bioclimatica tropical. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2011.

ELALI, G. A. Ambientes para educacdo infantil: um quebra cabega? Contribuicdo metodoldgica na avaliacdo pds ocupacdo de
edificacOes e na elaboracéo de diretrizes para projetos arquitetdnicos na area. 2 v. Tese de Doutorado em Estruturas Ambientais
Urbanas, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, USP, S&o Paulo, 2002.

GURGEL, M. Design Passivo - baixo consumo energético: guia para conhecer, entender e aplicar os principios do design passivo em
residéncias. Sao Paulo: Editora Senac, 2012.

HUNGRIA, C. O que a creche ideal precisa oferecer? 3 especialistas respondem. Disponivel em: <https://lunetas.com.br/o-que-creche-
ideal-precisa-oferecer-3-especialistas-respondem/>. Acesso em: 20 mar¢o 2018.

KOWALTOWSKI, D. C. C. K. Arquitetura escolar: o projeto do ambiente de ensino. Sdo Paulo: Oficina de textos, 2011.

MEC. Proinfancia. Creches e pré-escolas seguem projeto arquitetdnico padrdo. Brasilia, junho do 2013. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/207-1625150495/18810-creches-e-pre-escolas-seguem-projeto-arquitetonico-
padrao>. Acesso em: 12 janeiro 2018.

NATALINO, M. L. R.; AVILA, V. M; TIBURCIO, T. M. S.; BRAZ, Z. L. Avaliacdo p6s ocupacdo de projeto padrdo Proinfancia:

tecnologias para auxiliar uma abordagem multimétodos. In: Anais do VIl Encontro Nacional de Tecnologia do Ambiente

Construido - Sdo Paulo, 2016.

NATALINO, M. Andlise critica da reproducéo de equipamentos escolares publicos: avaliagdo pos-ocupacao de projeto padrdo
Proinfancia. Trabalho de concluséo de curso, Centro Universitario do Leste de Minas Gerais, Coronel Fabriciano, 2015.

OLIVEIRA, G. A. de. Ergonomia Informacional na Travessia de Pedestre. Tese de Doutorado, Departamento de Artes & Design,
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2009.

ORNSTEIN, S. Avaliagéo Pds-Ocupacdo (APO) do ambiente construido. Marcelo Roméro (colaborador). Sdo Paulo: Studio Nobel,
1992.

RHEINGANTZ, P. A.; AZEVEDO, G. A.; BRASILEIRO, A.; ALCANTARA, D.; QUEIROZ, M. Observando a qualidade do lugar:
Procedimentos para a Avaliagdo Pés-Ocupagdo. Rio de Janeiro: PROARQ/FAU/UFRJ, 2009.

ROSSO, T. Racionalizagao da Construcao. Sdo Paulo: FAUUSP, 1980.

2991



