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ABSTRACT

Strategic planning is relevant to the performance and development of the construction
industry. Due a highly competitive market, it is necessary for companies to develop and
implement adequate strategic planning in their businesses. This paper aims to answer the
following research question: what are the main areas, themes, techniques and methods
addressed in the construction sector with the theme sfrategic planning? The method was
seeking the interaction of the terms in pairs, in articles published in the period from 2013 to 2017
that relate strategic planning and civil construction. This article confributes to the
understanding of the areas, themes, techniques and methods of the use of strategic planning
in civil consfruction according as literature review that presents the correlation between the
subjects.
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1 INTRODUCAO

O planejamento estratégico consiste em um processo sistemdtico que
direciona as atividades de uma organizacdo, utilizando valores, principios e
recursos, a fim de implementar um plano de acdo para que os objetivos
organizacionais possam ser alcancados. (CABRERA et al., 2017).

Na Industria da construcdo (IC) é fundamental a elaboracdo de um
planejamento estratégico (ELKHALIFA, 2016; CABRERA et al., 2017). Devido as
constantes mudancas nesse mercado, € necessario que as empresas do setor
entendam melhor suas capacidades, fraquezas e condicdes de adaptacdo
a fim de desenvolver e implementar acdes apropriadas, que aumentem a sua
forca e participacdo em um mercado com elevada competitividade
(OROZCO; SERPELL; MOLENAAR, 2014).

Os modelos tradicionais da IC enfatizam, principalmente, as questdes
econdmicas, relegando as questdoes ecoldgicas (ABUZEINAB; ARIF; QADRI,
2017). Porém, devido aos impactos causados pela indUstria da construgcdo ao
meio ambiente, a sustentabilidade ganha forca no planejamento estratégico
das empresas. Em virtude disso, existe uma crescente necessidade dos
construtores implementarem prdaticas sustentdveis para manterem seus
negocios a longo prazo (TAN et al., 2015b).

Esta pesquisa tem por objetivo realizar uma Revisdo da Literatura sobre
planejamento estratégico na indUstria da construcdo civil em artigos
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publicados internacionalmente no periodo de 2013 a 2017. As descobertas
visam identificar as principais dreas, temas, técnicas e métodos de maior
evidéncia.

2 METODOLOGIA

A andlise do estudo focou na seguinte questdo de pesquisa: quais as principais
dreas, temas, técnicas e métodos abordados no setor da construcdo civil
condizentes ao tema planejamento estratégico?

Para a pesquisa foram utilizadas as bases de periddicos ligados ao Portal
CAPES, as quais foram: Web of Science, Science Direct, Scopus e American
Society of Civil Engineers (ASCE). As palavras-chave escolhidas foram
“strategic planning”; *“civil construction”; ‘“construction”; e "consfruction
industry”, que foram combinadas par a par.

Delimitou-se o periodo de 2013 a 2017 com o objetivo de se verificar a
frequéncia de publicacdes ao longo dos anos. Restringiu-se os resultados para
trabalhos em que as palavras-chave somente aparecessem no titulo, resumo
e/ou palavras-chave. No processo de selecdo inicial foram encontrados 285
artigos, subdivididos de acordo com a Tabela 1.

Tabela 1 - NUmero de publicacdes encontradas por base

Science Web of

Palavra-chave 1 Palavra-chave 2  ASCE Direct Scopus Science Soma (%)
"strategic planning"  "civil construction" 1 0 2 0 3 1.1
"strategic planning” "construction” 70 22 64 60 156 54,7
"strategic planning” "constrution industry" 26 4 27 9 57 20,0

Total 97 26 93 69 285 100
(%) 34 9.1 32,6 24,2 100

Fonte: Os autores

Para delimitar o niUmero de publicagcdes que seriam analisadas integralmente
foi feita a subtracdo dos artigos apresentados em duplicidade dentro da base.
Em seguida, foram excluidos os artigos que ndo possuiam as palavras-chave
combinadas e que ndo pertenciam a drea de engenharia, construcdo civil ou
dreas afins.

Ao final, foram somados os artigos entre as bases, somando 48 artigos, desses
foram eliminados 17, devido & duplicidade entre as bases, restando 31 artigos
conforme Tabela 2, que compds o total embasamento tedrico dessa pesquisa.

Tabela 2 - Fatores de filfragem dos artigos

ASCE Science Direct Scopus Web of Science Soma

(=) Total de artigos 97 26 93 69 285
(-) Outra drea 82 0 43 9 134
(-) Duplicados 5 0 11 0 16

(=) Subtotal 10 26 39 60 135
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(-) Excluidos por titulo, resumo e

0 1 10 0 11

palavra-chave
(-) Excluidos por tipo de periddico 0 23 11 42 76
Total geral 10 2 18 18 48

Fonte: Os autores
3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 Caracterizagao das publicagoes

A selecdo final dos periddicos resultou em 31 artigos. A Figura 1 apresenta a
distribuicdo temporal dos artigos encontrados ao longo dos anos. Destaca-se
a peguena variagcdo do numero de publicacdes nos anos analisados.

Figura 1 - NUmero de publicacdes por ano
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Fonte: Os autores

A Tabela 3 apresenta a lista completa dos periddicos que possuem artigos
sobre a disciplina. Verifica-se que a heterogeneidade do assunto em relacdo
aos periddicos, com média de uma publicacdo por revista no periodo
delimitado para a pesquisa. A revista Journal of Consfruction Engineering and
Management e Production destacaram-se como os principais veiculos de
publicacdo.

ENTAC 2018 XVIl ENCONTRO NACIONAL DE TECNOLOGIA DO AMBIENTE CONSTRUIDO | Foz do Iguagu, PR | ISSN: 2178-8960 1708




Planejamento estratégico na industria da construgao civil: areas, temas, técnicas e métodos. 9p.

Tabela 3 - NUmero de publicacdes por periddico

Fonte Quantidade Fonte Quantidade
Journal of Construction 4 Journal of Marine Science :
Engineering and Management and Engineering
Journal of Civil
Production 3 Engineering and 1
Management
Infernational Journal of
Journal of Cleaner Production 2 Applied Engineering 1
Research
. Engineering, Construction
JournoIEc::‘ I\i/:]c?e?i%emen’r n 2 and Architectural 1
9 9 Management
Construction Management and ! Canadian Journal of Civil :
Economics Engineering
Archives of Civil and Mechanical Australian Journal of
. - 1 . S - 1
Engineering Public Administration
Teknik Dergi/Technical Journal of ! IngLnoc:;i’;logolleéﬁgg;ﬁl of :
Turkish Chamber of Civil Engineers Y Y
Management
. Environmental
International Journal of . .
. 1 Engineering and 1
Construction Management
Management Journdal
Management of Environmental ! Inzinerine Ekonomika -
Quality Engineeering Economics

Arabian Journal for

Procedia Economics and Finance 1 . . . 1
Science and Engineering
Leadership and
Habitat International 1 Management in 1
Engineering
Procedia - Social and Behavioral Journo[ of Prqfesspnol
1 Issues in Engineering 1

Sciences Education and Practice

Fonte: Os autores

3.2 Areas e temas abordados

Comoresultado, essa pesquisa elencou as principais areas e temas abordados
sobre planejamento estratégico na indUstria da construcdo, os quais estdo
destacados a seguir:

e Engenharia de ftransportes (BAUSMAN; CHOWDHURY; TUPPER, 2014;
CIRILOVIC et al., 2014; KIM et al., 2016);

e Barragens (MARKIZ; JRADE, 2017);

e Recursos hidricos (HIRSCHFELD; HILLID, 2017);

e Engenharia sismica (CHANG-RICHARDS et al., 2017);

e Eficiéncia energética integrada a construcdo (BAGDAD; MOHAMMAD
2016);

¢ Materiais de construcdo (ELKHALIFA, 2016);
e Mercado imobilidrio (CABRERA et al., 2017);
e Hidrologia (HIRSCHFELD; HILL ID, 2017);
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e Geotecnia (TAHERNEJAD; ATAEI; KHALOKAKAEI, 2013).

A partir dos dados apresentados, conforme Quadro 1, observa-se que a
gestdo de projetos e temas relacionados a sustentabilidade estdo em
evidéncia, assim como a andlise dos fatores do mercado internacional na
construcdo. Dessa forma, constatam-se fundamentos para as empresas
sustentarem seus negdcios a longo prazo por meio da insercdo de boas
praticas em seu planejamento estratégico.

Quadro 1 - Principais temas abordados na pesquisa

Temas Autores
Fatores de competitividade na industria DENG:; LIU; JIN, 2013; OZORHON;
da construcdo DEMIRKESEN, 2014; OROZCO; SERPELL;
MOLENAAR, 2014
Caracteristicas do planejamento MURPHY, 2013; CABRERA et al., 2017

estratégico
Formulacdo de estratégias competitivas RODRIGUES, ROJO; BERTOLINI, 2013

Alinhamento estratégico STAPLES; DALRYMPLE, 2016

Técnicas do planejamento estratégico KAZAZ; ULUBEYLI; OZDEMIR, 2015

Gestdo estratégica TAHERNEJAD; ATAEI; KHALOKAKAEI, 2013;
KIM et al., 2016

Desenvolvimento de liderancas OROZCO:; SERPELL; MOLENAAR, 2014;
PENCE; MILRANY, 2013

Gestdo de projetos DENG; LIU; JIN, 2013; OZORHON;

DEMIRKESEN, 2014; JRAISAT; JREISAT;
HATTAR, 2016; OROZCO; SERPELL;
MOLENAAR, 2014; ZAVADSKAS ef al.,
2014; HJIELMBREKKE; HANSEN; LOHNE,
2015; GOVAN; DAMNJANOVIC, 2016
Gestdo de recursos humanos CHANG-RICHARDS et al., 2017
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na DAOUD; TSEHAYAE; FAYEK, 2017
construcdo civil
Fatores que afetam o desempenho da ELKHALIFA, 2016
indUstria da construcdo

Gestdo de custos HIRSCHFELD; HILL ID, 2017; MARKIZ; JRADE,
2017; CIRILOVIC et al., 2014

Gestdo de contratos BAUSMAN; CHOWDHURY; TUPPER, 2014

Modularizacdo de projetos industriais O’'CONNOR, O'BRIEN, CHOI, 2015

Andlise de decisdo de multicritério MELO; MEDEIROS; ALMEIDA, 2015

Previsdo de demanda da consfrucdo TAN et al., 2015a

Construcdo verde SIM; PUTUHENA; 2015; RIZZO et al., 2015;

BAGDAD E MOHAMMAD 2016;
ABUZEINAB; ARIF; QADRI, 2017
Relacdo da sustentabilidade e TAN ef al., 2015b; CHANG ef al., 2017
competitividade

Fonte: Os autores

3.3 Técnicas e métodos

As técnicas e métodos para a melhor organizacdo e selecdo das estratégias
em empresas sao fundamentais para os gerentes de projetos e tomadores de
decisdo. As técnicas de planejamento estratégico sdo utilizadas em diversos
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setores da engenharia, inclusive apresentam grande enfoque no setor da
construcdo civil. O Quadro 2 relaciona os principais autores e as técnicas

utilizadas para o planejamento estratégico na construcdo.

Quadro 2 - Técnicas e métodos para o planejamento estratégico

and Threats)

empresa.

Técnicas / Descricdo Autores
Métodos
SWOT (Strengths, | Permite identificar os fatores internos RODRIGUES; ROJO;
Weakness, e externos que sdo importantes para BERTOLINI, 2013;
Opportunities alcancar os objefivos de uma TAHERNEJAD; ATAEI;

KHALOKAKAEI, 2013;
OZORHON; DEMIRKESEN,
2014; KAZAZ; ULUBEYLI;
OZDEMIR, 2015

partir de quatro determinantes:
condicoes de fatores, condicoes de
demanda, industrias correlatas e
estratégia, estrutura e rivalidade das
empresas.

Matriz BCG Tem por objetivo tomar decisoes RODRIGUES; ROJO;
(Boston estratégicas mais adequadas para BERTOLINI, 2013;
Consulting cada produto, formada pelo o eixo CABRERA et al., 2017
Group) vertical identificado como a taxa de
crescimento do mercado e pelo eixo
horizontal que representa o quanto
do mercado o produto tfem
participacdo.
Balanced Consiste em um conjunto de CABRERA et al., 2017;
Scorecard indicadores mensurdveis que permite PENCE; MILRANY, 2013
acompanhar o desempenho das
empresas.
5 Forcas de Consiste em analisar as forcas RODRIGUES; ROJO;
Porter capazes de interferir na BERTOLINI, 2013
competitividade de uma empresa.
Modelo do Explora as razdes pelas quais alguns DENG; LIU; JIN, 2013
diamante de paises ganham vantagem
Porter competitiva em relacdo a outros, a

de risco e possui duas escalas para
representar dois aspectos do risco: a
probabilidade e o impacto.

Miles and Snow'’s | Classificacdo de estratégia KAZAZ; ULUBEYLI;
Strategy fundamentanda em quatro OZDEMIR, 2015
Typology situacdes distintas que derivam de

possiveis respostas ds condicdes de

mudanca do ambiente externo:

defensiva, prospectora, analitica e

reativa.
Matriz de riscos A matriz de risco é utilizada na andlise GOVAN;

DAMNJANOVIC, 2016

gerencial.

Importance- Permite identificar os aftributos CHANG et al., 2017
Performance corporativos  mais  cruciais em
Analysis (IPA) relacdo & necessidade de agdo

ENTAC 2018 XVIl ENCONTRO NACIONAL DE TECNOLOGIA DO AMBIENTE CONSTRUIDO | Foz do Iguacu, PR | ISSN: 2178-8960 1711

Fonte: Os autores




Planejamento estratégico na industria da construgao civil: areas, temas, técnicas e métodos. 9p.

Diante dos dados apresentados, percebe-se que para aumentar o
desempenho das empresas da IC diversas técnicas e métodos sdo utilizados
no planejamento estratégico, existindo um consolidado interesse nos assuntos
relacionados das temdticas de Gerenciamento de Projetos e a maior
conscientizacdo do setor acerca das prdaticas sustentdveis, como fatores
essenciais ao sucesso dos novos empreendimentos e negdcios.

4 CONCLUSOES

O planejamento estratégico € um processo sistemdtico que facilita a gestdo
do negodcio, preparando as empresas para lidarem com as situacoes e
incertezas do mercado, direcionando os esforcos no que deve ser focalizado,
de forma a maximizar a gestdo do tempo e dos recursos.

A utilizacdo de estratégias alinhadas com os objetivos e perspectivas da
empresa estdo presentes em diversas dreas e temdticas. As ferramentas,
técnicas e métodos do planejamento estratégico possuem forte influéncia e
poder sobre a tomada de decisdo dos gestores em ambientes corporativos,
principalmente da construcdo civil, que se envolve diretamente com questdes
econdmicas, sociais e ambientais.

Este trabalho contribui para compreensdo dos temas, tendéncias, métodos e
dreas da utilizacdo do planejamento estratégico na construgcdo civil na
medida em que reune uma revisdo da literatura, a qual apresenta a
correlacdo entre os assuntos.
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