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ABSTRACT

The success of Lean Production has generated several ramifications of Lean Thinking
application studies. One of them is Lean Design with intent for waste reduction and improve
product development stage. This objective is research is to analyze published articles in Lean
Design. The data collection was done in CAPES Journal, Web of Science, ENTAC and IGLC
databases. The importance of this study is fueled by the need to know and evaluate the
productivity and quality of the most diverse published articles. This research differs from other
by addressing not only quantitative but also qualitative methods. To achieve the objectives,
this study was divided into two stages, a bibliomefric analysis and a textual analysis. The
methodology is either quantitative, approaching exploratory nature and statistical of the
published periodicals, and also qualitative, by a lexical analysis of the abstracts of all the
articles through IRAMUTEQ software. The results show an increasing number of publications
and a great diversity of authors and events. The abstracts highlight aspects related to
improvement, waste reduction and application in industry and civil construction. The analysis
also shows an approach to using tools and design visions such as information flow and value-
added generation.
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1 INTRODUCAO

A etapa de projetos € estratégica para empreendimentos de construcdo,
pois concede informacdes para a definicdo de especificacdes de recursos,
prazos e custos consolidadas nas funcdes de orcamento, planejamento e
execucdo (ANDERY; CAMPQOS; ARANTES, 2012).

A etapa de projetos € estratégica para empreendimentos de construcdo,
pois concede informacdes para a definicdo de especificacdes de recursos,
prazos e custos consolidadas nas funcdes de orcamento, planejamento e
execucdo (ANDERY; CAMPOS; ARANTES, 2012).

O desenvolvimento de novos produtos (DNP), comumente chamada de
etapa de Design, pode ser visto como um dos mais importantes processos
das organizacodes, pois influencia diretamente na agregacdo de valor ao
negocio, emergindo como um dos contextos empresariais mais importantes
em relacdo a aplicagcdo dos conceitos Lean, pois, por meio do processo de
DNP enxuto, €& possivel construir vantagens competitivas sustentdveis
(MORGAN; LIKER, 2008). Além disso, segundo Takahashi e Takahashi (2007), o
DNP tem influéncia direta no custo final dos produtos e, consequentemente,
em seus precos de venda.
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O Lean Design € um conceito ligado a filosofia Lean Construction, cujo foco
€ a reducdo de desperdicios e, assim, busca por qualidade, eficiéncia e
produtividade na Construcdo Civil. Seu intuito € conduzir os fluxos de
producdo para agregar valor ao produto através da busca continua por
melhorias e consideracdo das necessidades do cliente (KOSKELA, 2000).

Os beneficios da aplicacdo do Lean Design vdo além do projeto, pois
possibilita a insercdo de informacdes sobre o método de construcdo
possibilifando a ofimizacdo do sequenciamento das atividades (BIOTTO;
FORMOSO; ISATTO, 2013). E importante para o acompanhamento da obra
em vdarios aspectos, além das especificacdes e custo, como produtividade,
qualidade e seguranca. Diante dos impactos positivos e das barreiras para
adocdo dos conceitos do Lean Design em projetos de infraestrutura, analisar
a aplicacdo do Lean Design passa a ser fundamental para contribuir com a
aplicacdo dos conceitos do Lean Design.

Assim, o objetivo deste trabalho é analisar os artigos publicados que se
referem ao tema Lean Design.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Lean Design é a aplicacdo de principios de Lean Production ou producdo
enxuta, que promovem a eliminacdo de residuos e atividades que ndo
agregam valor nos processos, d engenharia e ao projeto (FREIRE; ALARCON,
2002). Jergensen e Emmitt (2009) dizem que a voz do cliente € adotada para
definir o que € valor, abordam o gerenciamento de projeto com foco na
gestdo do tempo, no fluxo e no processo puxado pelas necessidades do
cliente.

De forma geral, o Lean Design é apresentado em trés visdes: como
conversdo, como fluxo e como geracdo de valor.

A visdo de conversdo é instrumental na descoberta de quais tarefas sdo
necessarias no projeto de um empreendimento. Sua principal limitacdo é
qgue a abordagem como conversdo ndo é especialmente Util para descobrir
como ndo usar recursos desnecessariomente ou como garanfir que os
requisitos do cliente sejam atendidos da melhor forma possivel (KOSKELA;

HUOVILA, 1997).
J& a visdo do processo de projeto como um fluxo de informacdes permite
reduzir o desperdicio, minimizando o tempo (1) antes da informacdo ser

utilizada, (2) na inspecdo das informacdes para conformidade com os
requisitos, (3) na reformulacdo da informacdo para alcancar a
conformidade e (4 na movimentacdo de informacdes entre
colaboradores. Além da reducdo do tempo e, consequentemente, dos
custos de concepcdo do produto, conceituar o processo de projeto como
um fluxo de informacdo permite a coordenacdo de fluxos interdependentes
e a infegracdo entre projeto multidisciplinares e do design com a construcdo
(BALLARD; KOSKELA, 1998).

No modelo de geracdo de valor, a énfase estd na obtencdo dos requisitos
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do cliente, sendo o cliente o usudrio das informacdes geradas em cada
etapa do processo, podendo ser o contratante, o usudrio final, a equipe de
construcdo, os demais projetistas interessados, etc. Esta nova estratégia
atende a premissa de Tilley (2005) que destaca a importéncia de qualquer
estratégia de gerenciamento de maximizar o valor do usudrio final do
projeto.

3 METODO DE PESQUISA

Na primeira parte da pesquisa, foi efetuado um levantamento bibliométrico,
de cardter quantitativo e estatistico. Foram analisados os seguintes dados:
autores, seus respectivos locais de origem, evento e ano da publicacdo. A
abordagem teve cunho exploratdrio e visou atender as leis bibliométricas de
Lei de Bradford, de Lotka e de Zipf, ou seja, produtividade cientifica de
autores, produtividade de periddicos e frequéncia de palavras,
respectivamente (GUEDES; BORSHIVER, 2005).

Na segunda parte, foi realizada uma andlise textual dos resumos das
publicacdes, de cardter qualitativo, através de uma andlise lexical dos
resumos dos artigos. Foi utilizado o método analitico de andlise de conteldo
para interpretacdo dos dados qualitativos, balizada por duas fronteiras: a
abordagem da linguistica cldssica versus a interpretacdo hermenéutica do
sentido das palavras.

A coleta dos dados foi readlizada a partir de documentos digitais
disponibilizados em mdltiplas bases de dados: Periddico CAPES, Web of
Science, ENTAC e IGLC. Para fins de pesquisa foram utilizadas como palavras
chaves: “Lean Design”, enfre aspas, sem variacdo de género ou numero.

O software utilizado para a andlise textual foi o IRAMUTEQ), para descricdo e
andlise do corpus de texto e de matrizes de dados, utilizando um conjunto
de estatisticas e outros utilitdrios para dar suporte a andlise (FERNANDES,
2014, p. 4).

4 RESULTADOS

4.1 Resultados quantitativos

Inicia-se a andlise verificando os autores e eventos aos quais os artigos foram
publicados. Foram obtidos uma grande diversidade nos resultados, onde
grande parte dos autores (174) e eventos (41) foram responsdveis por apenas
uma publicacdo, como pode ser visto a seguir.

Grdfico 01 - Distribuicdo em rosca de artigos por evento de publicacdo
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d 2 ou 3 Publicacoes

Fonte: Os Autores (2018).

Grdfico 02 — Mapa de arvore com autores dos artigos publicados
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Fonte: Os Autores (2018).
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O IGLC centraliza mais de 40% resultados, com um total de 45 publicacdes.
Quanto os autores, sem distinguir autores principais € nUmero de autores por
artigo, destacam-se Glenn Ballard (USA), e Stephen Emmitt (UK), ambos com
6 publicacdoes. Outros destaques vao para Tommelein, com 5 publicacdes, a
brasileira Patricia Tzortzopoulos e Loedre e Lohne, estes Ultimos com 4
publicacdes cada.

Grdfico 03 — Barras de distribuicdo de artigos por local da publicagdo
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Fonte: Os Autores (2018).

Os paises que apresentam maior destaque sdo o Brasil, com 8 publicacoes,
sendo 4 delas provenientes da autora Patricia Tzortzopoulos, o Reino Unido
com 11,5% dos trabalhos e os Estados Unidos com 27% dos trabalhos.
Somados as publicacdes dos trés principais paises, obtemos 48 dos 104
trabalhos, representando quase metade de todas as publicacoes.
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Grdafico 04 — Dados em drea e linha de tendéncia de artigos por ano de publicacdo
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Fonte: Os Autores (2018).

As atividades se iniciaram em 1996 e foram crescendo ao longo dos anos.
Através de uma linha de tendéncia polinomial de 3¢ ordem, realizada pelo
método dos minimos quadrados no software Microsoft Excel, observa-se que
hd convergéncia crescente no total de artigos por ano, como pode ser
observado na extrapolacdo de 5 anos do fim do grdfico.

4.2 Resultados qualitativos

Dos 104 resumos de artigos utilizados no corpus textual do IRAMUTEQ, foram
obtidas 20.103 ocorréncias, com média de 194 palavras por resumo. Apds de
andlise de vocabuldrio, foram utilizadas 2.289 palavras nas formas ativas.

Afravés de um cruzamento entre vocabuldrios e classes, identifica-se
geometricamente as relacdes de correspondéncia ou oposicoes entre
classes e formas.

Grdfico 05— Andlise fatorial de correspondéncia
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Fonte: Os Autores (2018).
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O conteudo central € formado por palavras como projeto, processo,
objetivo, melhoria, qualidade, cliente, artigo, aumento, etc. Assim, observa-
se predomindncia quanto as vantagens (melhoria, qualidade, aumento) da
metodologia no lugar de ferramentas e técnicas.

Utilizando-se uma Classificacdo Hierdrquica Descendente (CHD), classificou-
se 0s segmentos de texto em funcdo dos vocabuldrios, possibilitando uma
andlise mais qualitativa dos dados (CAMARGO; JUSTO, 2013, p. 516).

Grdfico 06 — Classificacdo hierdrquica descendente por classe
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Fonte: Os Autores (2018).
Grdfico 07 — Classificacdo hierdrquica descendente por palavra
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Fonte: Os Autores (2018).
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Na classe 03, a palavra “melhorar” notoriamente possui  maior
relacionamento com outras palavras de sua classe como “desperdicio”,
“qualidade”, “producdo”, “reduzir”, “cliente”, “"desempenho”, etc. O sistema
Lean é caracterizado pela melhoria continua e reducdo de desperdicios,
assunto amplamente abordado nos trabalhos, como assuntos correlatos.

A Ultima andilise utilizada foi a nuvem de palavras, agrupando e organizando
graficamente as palavras em funcdo da sua frequéncia (MOURA et al.,
2014).

Grdfico 08 — Nuvem de palavras
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Fonte: Os Autores (2018).

Os maiores destaques ficaram com “projeto”, seguido pelas palavras
“processo”, “construcdo”, “produto” e “enxuto”. Quanto as visdes, destaca-
se primeiramente como atividade de conversdo, ligada a palavra processo,
depois segue a visdo de fluxo de informacdes e por Ultimo, com baixa
frequéncia, a visdo como valor agregado.
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Apos todas essas andlises, € possivel destacar do conteldo dos textos
analisados a influéncia do Lean Design na elaboracdo de projetos da
construcdo civil, dando destaque aos objetivos de melhoria de processos
com a eliminacdo ou reducdo de desperdicios.

5 CONCLUSAO

Observou-se baixa producdo cientifica na producdo cientifica sobre Lean
Design. Mesmo o0s principais autores, como Ballard, Emmitt, Tommelein,
Lcedre, Lohne e a brasileira Tzortzopoulos, ainda possuem menos de 7
publicacdes cada. No entanto, o nimero de publicagcdes no tempo mostra
indice crescente de publicacdes, com um pico de 16 artigos em 2015,
indicando que se trata de uma drea de conhecimento em ascensdo.

Dos eventos analisados, o IGLC foi o mais significativo em nUmero de
publicacdes (45), fato que se |justifica pela temdtica do grupo ser
diretamente voltada & prdtica Lean. No quesito local de publicacdo,
observa-se que o Brasil se encontra na 3% posicdo ficando atrds somente de
EUA e Reino Unido.

Quanto ao conteudo, as palavras foram subdivididas de forma a destacar os
modelos, métodos e conteldo técnico relacionado principalmente aos
beneficios do Lean Design. Observou-se caréncia quanto a aplicacdo de
ferramentas citadas pela literatura, como também um maior foco nas visdes
fluxo de informacdes e de valor agregado.

Como sugestdo de trabalhos futuros, sugere-se uma andlise com
metodologia mais qualitativa para explorar a evolucdo dos conceitos
ligados ao Lean Design ao longo do tempo e verificar o conteludo das
publicacdes a partir das visdes de conversdo, fluxo e geracdo de valor.

AGRADECIMENTOS
Agradecemos a CAPES pelo apoio financeiro durante realizacdo deste
trabalho.
REFERENCIAS

ANDERY, P. R.; CAMPQS, C.; ARANTES, E. M. Desenvolvimento de um termo de
referéncia para o gerenciamento de projetos integrados em uma instituigao
publica. Gestdo e Tecnologia de Projetos, v.7, n.1, 2012.

BALLARD, G.; KOSKELA, L. **On the agenda of design management research. éth
Annual Conf., Int. Group for Lean Construction, 1998. Disponivel em: http://www.ce.
berkeley.edu/;tfommelein/IGLC-6/Ballard AndKoskela.pdf. Acesso em: 23 nov. 2016.

BIOTTO, C. N.; FORMOSO, C. T.; ISATTO, E. Método para o uso da modelagem BIM 4D
na gestdo da producdo em empreendimentos de construcdo. Il Simpésio Brasileiro
de Qualidade do Projeto no Ambiente Construido. Campinas, 2013.

ENTAC 2018 xVIl ENCONTRO NACIONAL DE TECNOLOGIA DO AMBIENTE CONSTRUIDO | Foz do Iguacu. PR | ISSN: 2178-8960 2483



Anélise de producao cientifica sobre Lean Design. 10p.

CAMARGO, B. V.; JUSTO, A. M. IRAMUTEQ: um software gratuito para andlise de
dados textuais. Temas em Psicologia, v.21, n.2, p.513-518, 2013. Disponivel em:
<http:// pepsic.bvsalud.org/pdf/tp/v21n2/v21n2alé.pdf>. Acesso em: 23 nov. 2016.

FERNANDES, B. Tradugdo livre do manual original de Lucie Loubére e Pierre Ratinaud.
Disponivel em: <https://www.academia.edu/9312034/Manual_lramuteg>. Acesso
em: 11 nov. 2016.

FREIRE, J., ALARCON, L. F. Achieving Lean Design process: improvement
methodology. Journal of Construction Engineering and Management, v.128, n.3,
0.248-256, 2002.

JORGENSEN, B.; EMMITT, S. Investigating the integration of design and construction
from a Lean perspective. Construction Innovation, v.9, n.2, p.225-240, 2009.

KOSKELA, L. An exploration towards a production theory and its application to
construction. Tese de doutorado na Helsinki University of Technology, Espoo, Helsinki,
2000.

KOSKELA, L.; HUOVILA, P. On foundations of concurrent engineering. Concurrent
Engineering in Construction, p.22-32, C. Anumba and N. Evbuomwan, Institute of
Structural Engineers, London, 1997.

MORGAN, J. M.; LIKER, J. K. Sistema Toyota de desenvolvimento de produto:
integrando pessoas, processo e tecnologia. Ed. Bookman, Porto Alegre, 2008.

MOURA, L. K. B.; SOUSA, Y. T. C. S.; MARCACCINI, ANDREA MARCIA PIAGGE, C.S. L.
D.; ALVES, M. do S. C. F.; MOURA, M. E. B. Produgdo cientifica sobre sadde bucal de
idosos no Brasil. Revista Interdisciplinar, v.7, p.179-188, 2014.

TAKAHASHI, S.; TAKAHASHI, V. P. Gestdo de inovagdo de produtos: estratégia,
processo, organizagdo e conhecimento. Ed. Campus, Rio de Janeiro, 2007.

TILLEY, P.A. Lean Design Management: New Paradigm for Managing the Design And

Documentation Process To Improve Quality? 13th Annual Conference of the
International Group for Lean Construction, Sydney, Australia, 2005.

ENTAC 2018 xVIl ENCONTRO NACIONAL DE TECNOLOGIA DO AMBIENTE CONSTRUIDO | Foz do Iguacu. PR | ISSN: 2178-8960 2484




