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Resumo

A pandemia de COVID-19 evidenciou a importancia de ambientes saudaveis e resilientes,
particularmente em contextos de Habitagdo de Interesse Social (HIS), onde as condigdes de
moradia sdo fundamentais para a promogdo da saude e do bem-estar. Neste contexto, o
objetivo deste artigo é apresentar estratégias de orientacdo para a reforma de moradias,
fundamentadas no diagndstico dos problemas enfrentados pelos moradores de HIS durante a
pandemia de COVID-19, desenvolvidas no ambito de uma pesquisa de mestrado. Essas
estratégias visam a implementa¢do de um WebApp para Assisténcia Técnica em Habitagdo de
Interesse Social (ATHIS). Por meio de diagndstico de Analise Pés-Ocupagdo (APO) em estudo de
caso na cidade de Uberlandia. Os principais problemas identificados incluiram ambientes
pequenos e insuficientes para toda a familia e para realizar isolamento, umidade, insolagdo e
ventilagdo inadequadas de cémodos, demandadas por novas atividades potencializadas
durante a pandemia. Tais problemas aumentam a suscetibilidade as doencgas contagiosas. No
que se refere a contribuicdo cientifica, esta pesquisa enfatiza a necessidade premente de
aprimorar as estratégias relacionadas ao projeto, construgdo e manutencdo assertiva de HIS,
integrando critérios de resiliéncia com o propdsito de assegurar ambientes saudaveis.

Palavras-chave: Resiliéncia. Assisténcia Técnica em Habitacdo de Interesse Social (ATHIS).
Analise Pds-Ocupagédo (APO). Impactos da COVID-19. Reforma de moradias.

Abstract

The COVID-19 pandemic has highlighted the importance of healthy and resilient environments,
particularly in Social Housing (HS) contexts, where housing conditions are fundamental to
promoting health and well-being. In this context, this article aims to present guidance strategies
for housing renovation, based on the diagnosis of the problems faced by social housing
residents during the COVID-19 pandemic, developed as part of a master's research project.
These strategies aim to implement a WebApp for Technical Assistance in Social Housing.
Through a Post-Occupancy Evaluation (POE) diagnosis in a case study in Uberlandia. The main
problems identified included small and insufficient rooms for the whole family and for isolation,
humidity, insolation, and inadequate ventilation of rooms demanded by new activities, which
have been potentialized during the pandemic. These problems increase susceptibility to
contagious diseases. In terms of scientific contribution, this research emphasizes the urgent
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need to improve strategies related to the assertive design, construction, and maintenance of
social housing, integrating resilience criteria to ensure healthy environments.

Keywords: Resilience. Technical Assistance in Social Housing. Post-Occupancy Evaluation
(POE). Impacts of COVID-19. Housing renovation.

INTRODUCAO

As reformas nos residenciais do Programa "Minha Casa Minha Vida" (MCMV) ocorrem
frequentemente devido a diversos fatores, como a necessidade de adequacdo,
correcao de falhas e para conferir identidade as moradias, especialmente durante a
pandemia de COVID-19 [1]. Portanto, a necessidade de orientar essas reformas faz-se
ainda mais premente neste contexto, através da implementacao da Assessoria Técnica
em Habitacdo de Interesse Social (ATHIS) [2]. Pode-se observar que as habitacGes
padronizadas, por ndo atenderem aos perfis familiares, frequentemente resultam em
intervencdes como reformas e ampliacdes dispendiosas e ineficientes, realizadas sem
planejamento adequado, muitas vezes por meio da autoconstrucao [3] [4].

A ATHIS oferece contribuicOes significativas para promover uma moradia saudavel e
segura, especialmente destacando-se em importancia durante a pandemia [2].
Cardoso e Santo Amore (2018) delineiam os aspectos que definem uma moradia digna
ou adequada, incluindo a qualidade arquitetdnica, a adaptacdo as diversas realidades
e as necessidades especificas das familias [5]. Esses autores defendem que tais
objetivos podem ser alcangcados por meio da implementacdo da ATHIS. Além disso,
Amirati (2019) ressalta a ATHIS como um caminho para garantir o direito humano a
moradia digna [6].

Frente a essas questdes, a pesquisa de mestrado intitulada “Avaliagdo dos impactos
da COVID-19 na habitagdo social e suas adapta¢des para um ambiente construido mais
resiliente” ! 2 tem como metodologia geral: (i) Pesquisa Bibliografica; (ii) Pesquisa
Empirica e (iii) Pesquisa Propositiva. Este artigo apresenta um recorte da pesquisa
indicada acima, especialmente do item (iii) Pesquisa Propositiva.

O objetivo deste artigo é apresentar estratégias de orienta¢do para a reforma de
moradias, fundamentadas no diagndstico dos problemas enfrentados pelos
moradores de Habita¢Ges de Interesse Social (HIS) durante a pandemia de COVID-19,
desenvolvidas no ambito de uma pesquisa de mestrado. Essas estratégias visam a
implementagdo de um WebApp para Assisténcia Técnica em Habitacdo de Interesse
Social (ATHIS).

Para desenvolver estratégias de reforma voltadas para a obtengdo de resiliéncia, foi
realizada uma analise dos impactos do distanciamento e do isolamento social durante
a pandemia de COVID-19 nas HIS e suas adaptagdes. Este estudo de caso foi conduzido
em dois conjuntos habitacionais em Uberlandia, Minas Gerais. Por meio da avaliagdo

! Faz da pesquisa maior O projeto “[CASA RESILIENTE] Estratégias projetuais para a promogdo da resiliéncia em
habitagdo social a partir de métodos de avaliagdo pds-ocupagdo” financiado pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico- CNPq (Bolsa Produtividade em Pesquisa - PQ), entre 2022 até 2025.
2“[CASA RESILIENTE] faz parte do grupo “[MORA] Pesquisa em Habitagdo Grupo de pesquisa que promove diversas
discussdes sobre o habitar, foi formado em junho de 2009 pela prof2 Dr2 Simone Villa, da Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo e Design (FAUeD) da Universidade Federal de Uberlandia, Website do grupo de pesquisa:
https://morahabitacao.com/. Acesso em: 05 abr. 2024.
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da flexibilidade e do conforto térmico das unidades habitacionais e dos lotes no
contexto de edificagbes em uso, utilizando um diagndstico de Analise Pds-Ocupacdo
(APQ), foram identificados os principais problemas enfrentados pelos moradores e
desenvolvidas as correspondentes estratégias de reforma.

O artigo apresentara trés etapas de trabalho: 1) Diagndstico dos problemas por meio
de APO; 2) Sumariza¢do dos resultados encontrados em APO; e 3) Organizagdo das
estratégias em fichas de orientacdo. As etapas 1 e 2 sdo constituintes da pesquisa
empirica, portanto, serdo apresentadas brevemente, pois sdo essenciais para a
compreensdo dos parametros da pesquisa propositiva.

Para desenvolver estratégias de reforma voltadas para a obtencao de resiliéncia, foi
realizada uma analise dos impactos do distanciamento e do isolamento social durante
a pandemia de COVID-19 nas Habitagbes de Interesse Social (HIS) e suas adaptagdes.
Este estudo de caso foi conduzido em dois conjuntos habitacionais em Uberlandia,
Minas Gerais. Por meio da avaliacdo da flexibilidade e do conforto térmico das
unidades habitacionais e dos lotes no contexto de edificacGes em uso, utilizando um
diagndstico de Analise Pds-Ocupacdo (APQO), foram identificados os principais
problemas enfrentados pelos moradores e desenvolvidas as correspondentes
estratégias de reforma.

O artigo apresentara trés etapas de trabalho: 1) Diagndstico dos problemas por meio
de APO; 2) Sumarizagdo dos resultados encontrados em APO; e 3) Organizacdo das
estratégias em fichas de orientacdo. As etapas 1 e 2 sdo constituintes da pesquisa
empirica, portanto, serdo apresentadas brevemente, pois sdo essenciais para a
compreensdo dos parametros da pesquisa propositiva.

A RELAGAO ENTRE QUALIDADE DE VIDA, QUALIDADE DA HABITACAO E A
RELEVANCIA DA ATHIS

Segundo Rosa e Victorio (2018), a melhoria da qualidade de vida em habitacGes
precdrias requer que os moradores sejam vistos como protagonistas [7]. Esse conceito
é compartilhado por Cardoso e Santo Amore (2018), que destacam a importancia da
moradia digna em relacdo a qualidade arquitetonica, a adaptacdo as diversas
realidades e as necessidades especificas das familias. Amirati (2019) ressalta que a
Organiza¢gdo Mundial da Saude tem enfatizado a importancia da moradia desde a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, pois ela é essencial para a dignidade
humana [6]. Vieira e Bastos (2020) vinculam diretamente a qualidade de vida a
qualidade da habitacao, defendendo que a moradia digna é um direito fundamental
[8]. Esses autores também observam que a autoconstrucdo é uma pratica comum na
produgdo habitacional [9].

Diante dessas consideragles, a pratica da autoconstrucdo em HIS evidencia a
ineficacia das politicas publicas, como aquelas adotadas pelo modelo do Programa
"Minha Casa Minha Vida" (MCMV), que impde uma padronizacdo tipoldgica sem
permitir a participagdo dos usuarios no planejamento de suas moradias [1] [10]. Nesse
contexto, a autoconstrucdo se torna um meio de realizar reformas de forma
espontanea e desprovida de planejamento adequado [3]. Muitas vezes, essa pratica é
uma medida improvisada, resultado das limitagdes financeiras dos moradores e da
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falta de orientagdo técnica [8]. Portanto, associar a autoconstru¢do a assisténcia
técnica é crucial para atender as exigéncias minimas de qualidade e seguranca
habitacional [11]. Isso se justifica, pois a autoconstrucdo pode resultar em problemas
construtivos, patolégicos e no descumprimento da legislacdo, além de desconsiderar
fatores bioclimaticos [12]. No entanto, as dificuldades técnicas envolvidas no
planejamento e execugdo das construgdes contribuem para a insatisfacdo dos
moradores de HIS em relacdo as reformas realizadas [3] [7] [8] [13], principalmente
em relacdo as ampliacGes [10] [12] [14].

A pandemia do SARS-CoV-2 exacerbou desigualdades sociais e problemas estruturais
em HIS, destacando desafios como baixa qualidade espacial, modelos habitacionais
antiquados e falta de resiliéncia durante a crise [15] [16] [17] [18]. Neste contexto, a
saude habitacional tornou-se crucial na prevencdo da propagacdo de virus,
enfatizando a necessidade de ambientes saudaveis para garantir habitabilidade e
dignidade aos moradores. Assim sendo, a construcdo de edificios resilientes é
fundamental para promover a saide em contextos habitacionais [19] [20] [21].

RESILIENCIA DIANTE DOS DESAFIOS DA COVID-19: A IMPORTANCIA DOS ATRIBUTOS
DE FLEXIBILIDADE E CONFORTO TERMICO

A resiliéncia no ambiente construido é definida como sua capacidade de lidar com
diferentes impactos ao longo do tempo [22] [23] [24]. Os atributos, indicadores e
subindicadores sdo fundamentais para alcancgar essa resiliéncia [25]. Diante da COVID-
19, a flexibilidade e o conforto térmico surgem como atributos-chave, essenciais no
diagndstico e definicdo dos problemas.

A flexibilidade, especialmente crucial em HIS, torna-se ainda mais importante durante
a pandemia, permitindo adapta¢des e ampliagdes nos ambientes construidos. Os
indicadores de flexibilidade, como "Adaptabilidade" e "Ampliabilidade",
desempenham papel crucial ao atender as necessidades dos usudrios e permitir
ajustes internos ou expansoes. Esses indicadores sdo desdobrados em subindicadores
especificos, como "Conversao", "Polivaléncia", "Personificagdo", "Elasticidade" e
"Expansdo" [26] [27] [28].

Em relagdo ao conforto térmico, o "Edificio bioclimatico" é considerado um indicador
de resiliéncia, envolvendo estratégias passivas para alcangar conforto térmico [29]
[30]. Aspectos como "Radiacdo solar", "Ventilacdo natural", "Materiais construtivos da
envoltéria" e "Paisagismo funcional” sdo relevantes para reduzir a contaminagdo e
promover a saude dos ocupantes [31] [32] [33].

METODOLOGIA

A pesquisa de mestrado intitulada “Avaliacdo dos impactos da COVID-19 na habitacdo
social e suas adaptagdes para um ambiente construido mais resiliente” tem como
metodologia geral: (i) Pesquisa Bibliografica; (ii) Pesquisa Empirica e (iii) Pesquisa
Propositiva. Este artigo apresenta um recorte da pesquisa indicada acima,
especialmente do item (iii) Pesquisa Propositiva.

O artigo apresentara trés etapas de trabalho: 1) Diagndstico dos problemas por meio
de APO; 2) Sumariza¢do dos resultados encontrados em APQO; e 3) Organizacdo das
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estratégias em fichas de orientacdo. As etapas 1 e 2 foram fundamentais para a
definicdo dos problemas desenvolvidos e, apesar de serem constituintes da pesquisa
empirica, serdo apresentadas brevemente, pois sdo essenciais para a compreensao
dos parametros da pesquisa propositiva, cuja metodologia sera apresentada a seguir.

DIAGNOSTICO DOS PROBLEMAS

A avaliagdo da resiliéncia do ambiente construido mede a qualidade de vida dos
residentes e os impactos na habita¢do [34] [35]. Para isso, sdo utilizados métodos de
APO, como questiondrios, Walkthrough e outras ferramentas de avaliacdo do
ambiente construido [36] [37] [38]. Alinhados aos objetivos da pesquisa, os
instrumentos mais adequados para a coleta de dados foram: questionario de impacto,
questiondrio de COVID-19 em HIS, Walkthrough e Régua de Resiliéncia® (Figura 1).
Esses instrumentos foram fundamentais para realizar o levantamento dos principais
problemas que seriam desenvolvidos nas fichas de orientacdo. Trabalhos recentes tém
apresentado, aplicado e descrito esses instrumentos [25] [39] [40] [41] [42].

Figura 1: Instrumentos de APO utilizados para levantamento dos problemas.

Objetivos: Compreender osimpactosdoisolamento e

distanciamento social gerados pela Covid-19 no estudodecaso. Objetivos: Aferir de formanumérica, o qusoresiliente

. . i - - . € o estudodecaso.
Atributos avaliados: Configuracao familiar, contaminacao, p - . o
S8 2 Atributos avaliados: Flexibiidade econfortotérmico.
cenarios, novas atividades ereformas
Materiais e técnicas: Questionario estruturadoe

Materiais e técnicas: Questionario estruturado. %
observacoes.

Respondente: Entrevistado(morador).

Objetivos: Identificar asameagas que causam problemasne  Objetivos: Investigar questdesrelaivas a presenca deflexibiidade,
estudo decasoe o nivel ecomparar com 12 aplicagdo. conforto, fluxos e materialidade dashabitacdes do estudo decaso.
Atributos avaliados: Crise energética, fatores
socioecondmicos, flexibilidade, modelo MCMV e
acessibilidade.

Materiais e técnicas: Questionario estruturado. Materiais e técnicas: Questionario estruturado e observagdes
Respondente: Entrevistado(morador). Respondente: Pesquisador.

Respondente: Pesquisador.

Atributos avaliados: Flexibiidade, confortoambiental fluxose
materialidade.

Fonte: As autoras.

Os conjuntos residenciais selecionados para andlise consistem em dois
empreendimentos do Programa “Minha Casa Minha Vida” (PMCMV), projetados para
atender moradores com renda de 0 a 3 salarios-minimos (Faixa 1). Esses conjuntos
estdo localizados em Uberlandia, no estado de Minas Gerais, situado na regido do
Tridangulo Mineiro, no Sudeste do Brasil (Quadro 1).

Quadro 1: Caracteristicas dos conjuntos residenciais selecionados para analise

Caracteristicas RESIDENCIAL R2A4 RESIDENCIAL RSB
Anos de construgdo 2016-2017 2010-2013
Lote 8x25m
Area construida 42,35m? 37,91m?
implantagdo da UH no lote Isoladas no lote Geminadas de 2 em 2
Especificagdo do projeto Dois quartos, cozinha, sala, banheiro e lavanderia externa
Sistema Paredes Estruturais macicas de concreto  Alvenaria estrutural de bloco
construtivo com 10 cm de espessura. ceramico 09x10x24 cm
Cobertura Estruturas galvanizadas com Estrutura de madeira com
telhas de concreto. telhas portuguesas.

Fonte: As autoras.

3Este projeto faz parte do projeto maior [CASA RESILENTE], cujo nimero de Certificado de Apresentagdo de Apreciagdo
Etica ¢ CAAE: 56151522.3.0000.5152
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DEFINICAO DOS PROBLEMAS

Para o desenvolvimento das fichas orientativas, foram identificados os principais
problemas por atributo, indicador e subindicador, a partir da sumarizacdo do
diagndstico obtido por meio da Analise Pds-Ocupacédo (APO). Realizou-se a compilagdo
dos parametros utilizados na régua de resiliéncia para determinar os niveis de "muito
resiliente" e "resiliente", juntamente com os problemas identificados. Dentro desses
problemas, foram destacadas as questdes que poderiam ser resolvidas no contexto
das edificacdes em uso, especialmente considerando a zona bioclimatica 4, na qual o
estudo de caso estd inserido. Os problemas selecionados foram detalhados, incluindo
seus subindicadores associados, bem como as solu¢des propostas. A escolha de cada
solucdo foi justificada com base em critérios como a relagdo com a saude dos
ocupantes, incluindo considera¢des relacionadas a COVID-19. Além disso, foram
identificados aspectos a serem verificados para garantir a eficicia das intervencgées
propostas. A constituicdo deste quadro foi essencial para a identificacdo e priorizagdo
dos principais problemas abordados na construcdo das fichas orientativas (Quadro 2).

Quadro 2: Itens do quadro de defini¢éo de problemas para sumarizagédo de APO.
Atributo Indicar atributo EX: Flexibilidade
Indicador Indicar Indicador EX : Adaptabilidade
Subindicador Indicar Subindicador EX: Personificagdo

Nesta coluna foram inseridos os parametros

do subindicador advindas da régua de

resiliéncia dos parametros muito resiliente e

resiliente.

problemas Nesta coluna inserir os principais problemas
encontrados no estudo de caso dentro do
subindicador

Problemas possiveis de resolver dentro de Elencar os problemas possiveis de resolver

um contexto de edificagdo em uso dentro de um contexto de edificagdo em uso

Parametros da Régua de Resiliéncia

Principais resultados

encontrados

Levantar os problemas eleitos para
detalhamento no contexto de edificagdo em
uso

Especificar o problema, caso exista mais de
uma fungdo para o comodo ou mais de uma
atividade desenvolvida. EX: trabalhar e
estudar em quarto de casal, quarto para uma
pessoa, quarto para duas pessoas ou mais.
Associar subindicadores, sabemos que o
problema pode advir de um subindicador,
mas ele pode estar associado a outro(s).

Problemas eleitos para detalhamento

Detalhamento do problema

Subindicador (s) associado(s)

Solugdes para problemas
Justificativa da escolha do problema

Relagdao com saude e da Covid-19

O que verificar?

Fonte: As autoras.

RESULTADOS

DIAGNOSTICO DOS PROBLEMAS

Elencar a principal solugado para o problema
Elencar a principal justificativa para a escolha
deste problema dentro do subindicador
Relacionar o problema com a implicagdo com
asaude

Elencar itens do que é necessario verificar
para que resolva este problema

A necessidade de distanciamento e isolamento social devido a pandemia resultou em
um aumento significativo do tempo passado dentro de casa, levando a intensificacdo
e ao surgimento de novas atividades realizadas no ambiente doméstico [43]. Essa nova
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dinamica, juntamente com a falta de flexibilidade e conforto térmico nas residéncias,
provocou adaptagdes por parte dos moradores. Os dados revelam que residéncias com
espacos reduzidos e inadequados para o distanciamento e isolamento social
adequado, além da necessidade frequente de reformas e reparos, estao associadas a
niveis crescentes de insatisfacdo entre os habitantes. Muitas dessas intervencgdes
resultaram em problemas como umidade excessiva, falta de isolamento térmico e
insuficiéncia na ventilagdo natural, fatores que podem aumentar a vulnerabilidade a
contaminagdo (Figura 2) [28]. Esse contexto enfatiza a importédncia crucial de
ambientes construidos que sejam resilientes, destacando a necessidade de
abordagens que tenham este foco tanto no planejamento, quanto na execugao de
projetos habitacionais [21].

Figura 2:Principais resultados levantados pela APO.

ATIVIDADES
TEMPO EM  antes DURANTE  "NOVO NORMAL" ATIVEMRe ESTUDO
INCORPORADAS INTENSIFICADAS
e HIGIENIZAR ~ [R COZINHAR
S SP:42,3% ' SP:19,2% ' SP:42,3% ALUMENTOS. |5~ mosnzacho  mmsnax  URTER
athoras  p:423% P2 P:423% & pe compRAS R2ALB46%  10p0s
LIMPAR A CASA B oL cOMODOS
SP:11,5% SP:423% SP: 11.5% TV E INTERNET CELULAR  TRABALH:
24horas ;o 'P. 50,0% ‘ P:231% o
ECONOMIZAR DESCANSAR
ENERGIA E AGUA
RSB:385%  SALAE
Reformas e consertos  Sala pequena Lk Ae { R2ALS0,0% QUARTO
constantes '@ * 3
< Zgr RSBIL 6314 L e
90 4 . Aumento do nimero de pessoas
R2A4:29,6% R2AL:45,5% g em realizar isolamento

Quartos insuficientes Cozinha pequena na casa apés pandemia

™ : I 23,1
RSBL:663% () RSBL825% e L1
: ) RSBII:70,7% . ;
RSBIL69.9% |11 ) ponsice o, Dificuldade em realizar 9@

R2AL:43 3% isolamento

LEGENDA: RSBIl: 61,5%
RSB I 1° APL. -2019-Antes da pandemia R2A4: 57'}% QUARTOS E BANHEIROS
RSB Il 2° APL.-2022- Durante a pandemia INSUFICENTES

R2A4: 2022- Durante a pandemia

Fonte: As autoras.

DEFINIGAO DOS PROBLEMAS

Apds a conclusdo do diagndstico utilizando os instrumentos e as sinteses elaboradas,
foram identificados os seguintes problemas que servirdo de base para o
desenvolvimento das fichas orientativas, conforme Quadro 3.

Quadro 3: Levantamento dos problemas para desenvolvimento das fichas orientativas.

PROBLEMAS DETALHAMENTO DOS INDICADORES
PROBLEMAS ASSOCIADOS
« Tomadas e interruptores em » Tomadas e interruptores * Conversao e
somente uma parede. em somente uma parede. polivaléncia
. Ausé);ci.a de mobilggiri%s « Polivaléncia,
versateis para ambiente iliari ersonificacao e
minimo. * Mobilidrio para sapatos. Baisagismocfuncional
« Trabalhar e estudar em: S valéncl 5
« Auséncia de espacos para Quarto de casal, quarto sgll_g/:rtief?:;égoeﬂversao,
estudo e trabalho. ﬁ'?;ias Ie;;%sl:oa, 2 pessoas ou paisagismo funcional.
« Isolar pessoas doentes. » Preparar a sala para * Polivaléncia e
pessoa saudave! conversao.
« Polivaléncia, conversao,
« Aumentar comodo + Aumentar comodo personjficacao e
paisagismo funcional.
« Ambiente com infiltragdes. « Acabar com as infiltragdes + Radiacéo solar,
y X ventilacao natural,
« Ambientes com goteiras. « Consertar as goteiras elasticidade e expansao.
etk P « Ventilacao natural, radiacao
+ Ambientes sem ventilacdo e » Patios internos com jardins solar, p_g_isagismo f’unci,or?al,
radiacao solar. « Definir aberturas adequadas personificacao, elasticidade

€ expansao.
Fonte: As autoras.
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EXEMPLAR DAS FICHAS ORIENTATIVAS

Com base nos resultados da pesquisa, as estratégias de reforma foram organizadas em
fichas de orientacdo, seguindo uma estrutura planejada para fornecer informacgdes.
Cada ficha abordou sete elementos para guiar as intervengdes 1) "O que verificar" visa
orientar a realizagdo do diagndstico do problema antes de iniciar a agado; 2) "O que
fazer" apresenta a solucdao para o problema, ressaltando sempre a necessidade de
contratar um arquiteto; 3) "O que vou precisar" identifica a instrumentagao necessdria
para solucionar o problema; 4) "Quais cuidados tomar" fornece parametros para
garantir a seguranca dos moradores e prestadores de servigo; 5) "Quem contratar"
lista os profissionais essenciais para resolver o problema, incluindo a necessidade de
aprovacdo na prefeitura; 6) "Importancia para a saude" relaciona o problema ao
desencadeamento de doencas, destacando sua conexdo com a COVID-19; 7)"Quais
referéncias consultar" destaca normas técnicas importantes para aprofundar a
resolucdo do problema. Essa abordagem sistemdtica permitiu que as fichas de
orientacdo fornecessem orientacbes detalhadas e praticas, abordando tanto os
aspectos técnicos quanto as preocupacoes relacionadas a salde e seguranca, além de
fornecer referéncias para um aprofundamento.

Devido a necessidade de distanciamento social durante a pandemia de COVID-19,
houve um aumento na demanda por espagos de trabalho e estudo em casa. Como
resposta a esse cendrio, tornou-se essencial criar ambientes confortdveis para essas
atividades, levando em consideracdao opc¢des de mdveis multifuncionais que possam
atender a varias necessidades simultaneamente. Abordaremos algumas alternativas
para transformar um quarto para uma pessoa em um espago de trabalho ou estudo,
utilizando mdéveis versateis. Essa abordagem proporciona flexibilidade ao ambiente,
permitindo que seja adaptado de acordo com as necessidades do usuario, além de
oferecer a possibilidade de personalizacdo (Ficha 1).4°°

4 As fichas completas estdo disponiveis na dissertagdo: OLIVEIRA, Lamonise Vasconcelos. Avaliagdo dos impactos da
COVID-19 na habitagdo social e suas adaptagdes para um ambiente construido mais resiliente. 2023. 395 f. Dissertagdo
(Mestrado em Arquitetura e Urbanismo) - Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia, 2023. DOI
http://doi.org/10.14393/ufu.di.2023.454.

5 Para consultar o site Reforma na Palma da M3o. Disponivel em: http://reformacasa.facom.ufu.br/. Acesso em: 08 de
fevereiro de 2024.

6 Este projeto faz parte do projeto maior [CASA RESILENTE], cujo nimero de Certificado de Apresentagdo de Apreciagdo
Etica é CAAE: 56151522.3.0000.5152
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Quadro 4: Ficha -Estudo e trabalho em quarto para uma pessoa.

Problema: Auséncia espago para trabalho e estudo.

Estudo e trabalho em quarto para 1 pessoa

Subindicadores associados: Polivaléncia, conversdo, personificagdo e paisagismo funcional

A auséncia de espago ade&uado para trabalho e estudo é um problema comum enfrentado dpor muitas pessoas,
es:

especialmente quando estdo limitadas a um quarto para realizar essas atividades. Embora

afiador, é possivel

otimizar o espaco disponivel e criar um ambiente confortavel e funcional para trabalhar e estudar.

0 que verificar
QUAIS sAo SUAS
NECESSIDADES
Num primeiro momento ¢

essencial pensar quais sdao suas
necessidades, preciso de uma
mesa para_ trabalho/estudo?
Qual tamanho me atenderia?
Essas reflexdes serdo essenciais
para tomar _as  decisGes e
planejar seu cémodo

AREA DISPONIVEL PARA ADAPTAGCAO
Outro fator essencial para preparar seu
quarto para trabalhar/estudar ¢é
realizar medigbes do comodo para a
partir dai poder preparar seu quarto
para suas atividades, como por
exemplo comprar novos mobilidrios ou
planeja-los.

MOVEIS EXISTENTES E A ESCOLHA DE
NOVOS

Uma observagdo muito importante
ue deve ser feita é sobre as
imensdes e tipo de mobilidrio
existente, a partir dai vocé podera
decidir quais mobilidrios deverao
permanecer, que gre_msgm ser
adequados ou ainda substituidos.

FLUXO ENTRE OS MOBILIARIOS

Outro fator muito importante é
verificar os espagos de circulagdo
entre os mdveis, procure evitar
corredores  muito  estreitos  ao

reparar seu uarto ara
?ral:?alhar/estudar. d 2
POSICAO ENTRE PONTOS ELETRICOS
Verifique a localizagdo dos pontos
elétricos para ndo tampar com
mobilidrio e ndo conseguir usar com
facilidade. Veja mais em Tomadas e
Interruptores em somente uma
parede.

POSICAO DE PORTAS E JANELAS
Para escolher o mobilidrio mais apropriado
para seu ambiente, verifique o espago

existente com a porta aberta para evitar o
caso do exemplo abaixo, em que ndo é
possivel abri-la completamente. E no caso das
anelas verifique a altura do mobilidrio que
ra instalar em frente a abertura para evitar o
bloqueio de iluminagdo e ventilagdo.

O que fazer

Prefira contratar profissionais especializados para realizar os reparos e servigos necessarios.
Veja algumas dicas para se orientar:

QUAIS SAO SUAS NECESSIDADES

Apds compreender suas necessidades, veja os proximos
itens para guiar suas escolhas para preparar seu quarto
para trabalhar/estudar.

AREA DISPONIVEL PARA ADAPTAGAO

Libere espaco: caso seu quarto seja pequeno e vocé ndo conseguir
instalar uma mesa com cadeira para trabalhar/estudar, opte por
liberar espago (durante o hordrio de trabalho) com uma cama
articulavel vertical ou horizontal.

CAMA DI LTI COM MESA

O que fazer

MOVEIS EXISTENTES E ESCOLHA DE NOVOS

Apds analisar o tamanho e fungdo dos moéveis existentes, vocé poderd decidir
quais deverdo permanecer, que precisam ser adequados ou ainda substituidos. O
importante é que opte sempre por uma cadeira confortavel entre 40/45 cm de
altura, com apoio nas costas, a mesa com 72 a 75 cm de altura, profundidade de
no minimo 50-60 ¢cm e largura minima de 80cm, que pode ser adquirida no
mercado ou pode ser confeccionada em madeira, MDF, MDP (com acabamento
laminado), metdlico, vidro temperado etc. E caso utilize telas se atente a distancia
do rosto a tela e da inclinagdo dela, o monitor deve estar entre 45- 70 cm de
distancia dos seus olhos e alinhado horizontalmente com eles.

MOBUARG OF STOCAGEM MORARIO DF ESTOCAGEM

POSTURA ERGONOMICA INCORRETA
POSTURA ERGONOMICA CORRETA
tronco sem contato
com 0 encosto

cotovelo e punhas

Altura do usudrio = 170cm * desolinhodos

, Disténcia gué o tela = 40cm

cabega inclinada para frente
desalinhada da coluna

Arura dz
tela = 108cm

coxas e pernas ndo
estdo parolelas 0o chdo
.

Altura do
assentos 41

tectadd = 64cm
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O que fazer

INSTALACAO DE MESA

Sempre se atente as dimensdes disponiveis para instalagdo da mesa. Caso seu quarto ndo comporte uma cama € uma mesa
simultaneamente, ap6s liberar espago no quarto (como no exemplo com uma cama articuldvel), instale uma mesa dobravel, pois
no periodo em que ndo estiver precisando usa-la, vocé pode recolher a mesa e utilizar a cama

ESCRINANNNA DORRYEL DOM PRATELEWA MESA DORRAVEL DF ALUMINIO COM TAMPO DF MOF MESA DOSRAVEL DE ALUMINIO COM TAMPO DF MOF MESA ESCRITORIO DOBRAVEL COM 4 RODIZIOS

FLUXO ENTRE OS MOBILIARIOS

O que fazer : s
Ao planejar os novos mobilidrios ou
GUARDAR MATERIAL DE TRABALHO E ESTUDO adaptar os existentes garantam os
Para guardar seu material de trabalho/estudo espagos de passagem entre os méveis de
vocé pode utilizar gaveteiros com rodizios que no minimo 60 cm.

ndo ocupam muito espaco e pode ser
transportado com facilidade, além de guardar seu
material, vocé conseguird ampliar a sua drea de
trabalho utilizando como apoio durante o dia e a
noite pode usar como mesa de cabeceira. G

4

GAVETEING COM MOD08 OAVETEING COM RODIDOS ‘&

Vocé também pode escolher uma
planta para compor seu ambiente e
escolher uma cor para personaliza-lo.

Vocé também pode utilizar armério multifuncional
com mesa e escrivaninha dobravel como nas

opgdes a seguir. [ieon
| asews | ¥
O que vou precisar Quais cuidados tomar
CUIDADO PARA NAO ENTORTAR PE!
MATERIAIS . _ o ﬁeg ize a instalacao com qualigadecegra n3o entortar pegas como
Uma trena para conferir as dimensdes disponiveis obradigas.
(tanto do cémodo, quanto dos moéveis existentes

CONFIRA AS DIMENSOES DISPONIVEIS

que vocé deseja manter). Para escolher o tipo de cama mais adeguado, seja_com articulagdo
1onfontal ou vertical, confira as dimensoes e a posigao das portas e

ATENGAO anelas do quarto.

Sempre se atente as dimensdes. CONFIRA AS DIMENSOES DE PORTAS E JANE

Se atente a posicdo de pontos elétricos e das 5ara escolher o tEIpO de cama mgl_ésadeguaég,s seja_com articulagdo

portas e janelas (para ndo os obstruir). horizontal ou vertical, confira as dimensoes e a posicao das portas e

anelas do quarto.

CONFIRA AS DIMENSOES DO COLCHAO
Quem contratar Saso og{e por utﬁizar ) cofghéo ]Jl disponivel, confira as dimensdes

o colchdo antes de fazer ou adquirir a nova cama.

Para o _projeto arquitetdnico, é necessario a Importanciaparaa
contratagdo de um profissional habilitado. salde
12 PASSO - PROCURE UM PROFISSIONAL Um espaco adequado para trabalho e estudo é fundamental para a
EARQUITETO E URBANISTA) salde fisica e mental. Ele proporciona conforto, concentracdo,

stes profissionais vao te ajudar na identificacdo do produtividade e bem-estar emocional, garantindo uma base sélida para
problema, planejamento e acompanhamento da o desempenho das atividades profissionais e académicas, além de
reforma e servigos envolvidos. promover uma melhor qualidade de vida.

Ache um arquiteto Quais referdnci

SERVICOS. TECNICOS . ESPECIALIZADOS DE . SUA SR,
CONFICANCA (marceneirof NBR1557/2013 — Parte 1: Requisitos gerais. Edificagdes habitacionais —
Este profissional vai te ajudar na execugdo do seu Desempenho.
movel planejado. NR 17 — Ergonomia. -NR 8 — EdificacGes.

NBR 9050/2015 - Acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espagos e
equipamentos urbanos.

Fonte: As autoras.
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A CONTRIBUICAO DAS FICHAS ORIENTATIVAS NA PROMOGCAOQ DA ATHIS

O Grupo de Pesquisa em Habitagcdo [MORA] da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
e Design da Universidade Federal de Uberlandia (FAUeD/UFU) tem direcionado seus
esforcos na pesquisa institucional em andamento [Casa Resiliente]’, que tem por
objetivo identificar e disponibilizar estratégias projetuais para reformas e intervengdes
em unidades de habitagdo social horizontal unifamiliar, com o intuito de promover a
sua resiliéncia. A pesquisa busca fornecer informacgdes para usuarios, como arquitetos,
prestadores de servico e moradores, disponibilizando-as em um ambiente digital
multiplataforma (WEB e aplicativos para dispositivos mdveis). As estratégias projetuais
serdo identificadas em estudo de caso por meio de APO e avaliacdo de desempenho.
Alinhadas e constituinte dessa pesquisa maior, o projeto visou melhorar as condi¢des
de vida das populag¢des vulnerdveis durante a pandemia da COVID-19.

O grupo recebeu patrocinio do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Minas Gerais
(CAU-MG) do edital® intitulado "Casa sauddvel — Moradia digna". O foco principal do
edital e deste trabalho foi a qualificacdo das habitagdes sociais, abordagem de
patologias construtivas, conforto térmico (ventilagdo, iluminagdo) e qualidade
ambiental, a fim de orientar ATHIS [44]. Como resultado, foi desenvolvido o aplicativo
web "Reforma na Palma da M3o"° (Figura 3).

O WebApp atualmente encontra-se em fase de aprimoramento e atualizagdo. As fichas
de orientagdo para reformas, apresentadas neste artigo, e desenvolvidas na
dissertacao “Avaliagdo dos impactos da COVID-19 na habitagdo social e suas
adaptagdes para um ambiente construido mais resiliente” contribuiram para o
desenvolvimento e aprimoramento do conteddo do WebApp. Assim como os
resultados das dissertagdes desenvolvidas por Braga (2021), Martins (2023) e Oliveira
(2022) e a tese de Bortoli (2023) [45] [46] [47] [29].

Figura 3: Exemplo da interface do site “Reforma na Palma da méo”.
Esta pagina estd ainda recebendo melhorias, porém vocé pode navegar a vontade!
]

Iniie  Quemsomos  Conte seu problema Entrar

Receba informacgdes

sobre reformas em moradias

Comege agora

Como funciona?

Crie sua conta gratuitamente Busque os problemas que queira Encontre orientagées e quem
resolver na casa pode ajudar

Fonte: Site: http://reformacasa.facom.ufu.br/.

7 Estratégias projetuais para a promogdo da resiliéncia em habitagdo social a partir de métodos de avaliagdo pds-

ocupag¢do”. Financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico- CNPq (Bolsa
Produtividade em Pesquisa — PQ N2. 311624/2021-9), entre 2022 e 2025.

8 Realizado entre outubro de 2021 e junho de 2022, de chamamento publico n2 001/2021.

9 Reforma na Palma da M3o. Disponivel em: http://reformacasa.facom.ufu.br/. Acesso em: 08 de abril de 2024.
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CONCLUSOES

O objetivo deste artigo foi apresentar estratégias de orientacdao para a reforma de
moradias, fundamentadas no diagndstico dos problemas enfrentados pelos
moradores de HIS durante a pandemia de COVID-19, desenvolvidas no ambito de uma
pesquisa de mestrado. Essas estratégias visam a implementacdo de um WebApp para
Assisténcia Técnica em Habitacdo de Interesse Social (ATHIS). Para a definicdo dos
problemas a serem abordados nas fichas de orientacdo, os resultados obtidos foram
cruciais, fornecendo uma sintese detalhada dos principais desafios enfrentados pelos
moradores em HIS durante a pandemia.

A APO revelou que problemas de umidade, insolagdo e ventilagdo deficiente sao
guestdes criticas que afetam a qualidade de vida dos moradores e aumentam a
suscetibilidade a doengas contagiosas. A pesquisa buscou apresentar solugdes praticas
e acessiveis para enfrentar esses desafios, enfatizando a importancia de ambientes
construidos resiliente.

Apds a organizacao das estratégias em fichas de orientac¢do, que foram projetadas para
oferecer orientacoes detalhadas e praticas, abordando tanto aspectos técnicos quanto
preocupacoes relacionadas a saude e seguranca. Fica evidente a necessidade urgente
de aprimorar as estratégias de projeto, construcdo e manutencdo de HIS, integrando
critérios de resiliéncia para assegurar ambientes saudaveis.

Sobre as contribui¢des cientificas, este estudo avanca o conhecimento na drea ao
fornecer estratégias especificas para orientar reformas de moradias em contextos de
interesse social / vulnerabilidade, especialmente em resposta a pandemia de COVID-
19. Além disso, a organizacdo sistematica das estratégias em fichas de orientacdo
proporciona um recurso valioso para profissionais da drea e pesquisadores.

Em relagdo as contribui¢des praticas, os resultados deste estudo tém aplicagdo direta,
fornecendo orientacdes detalhadas para intervencGes em moradias, considerando
aspectos técnicos, de salde e seguranga. O desenvolvimento do WebApp visa ser uma
ferramenta util para facilitar a implementagao dessas orientagdes.

E por fim, sobre as contribui¢Ges sociais, ao promover ambientes construidos mais
resilientes e saudaveis, as estratégias desenvolvidas neste estudo tém o potencial de
impactar positivamente a qualidade de vida das comunidades, especialmente aquelas
em situacdo de vulnerabilidade social.

Uma limitacdo deste estudo reside na sua abordagem centrada em um contexto
especifico, ou seja, o estudo de caso realizado em Uberlandia, Minas Gerais. Embora
as estratégias desenvolvidas possam ser adaptadas e aplicadas em outros contextos
similares, é importante reconhecer que as condi¢des e necessidades podem variar
entre diferentes comunidades e regides.

Com base nas limitacGes identificadas, sugere-se que pesquisas futuras expandam o
escopo geografico e considerem uma variedade de contextos para validar e aprimorar
as estratégias desenvolvidas. Além disso, estudos adicionais podem explorar a
viabilidade e eficacia do WebApp proposto em diferentes contextos e comunidades,
bem como sua integragao com outras iniciativas de Assisténcia Técnica em habitagao.
Em suma, este estudo contribui significativamente para a promog¢do de ambientes
construidos mais resilientes e saudaveis, especialmente em contextos de interesse
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social. Ao fornecer orientacdes praticas e implementaveis para reformas de moradias,
juntamente com o desenvolvimento de um WebApp para assisténcia técnica, este
trabalho visa melhorar a qualidade de vida das comunidades e fortalecer a resiliéncia
dos ambientes construidos em face dos desafios emergentes, como a pandemia de
COVID-19.
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