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Resumo

O atraso na entrega Empreendimentos de Infraestrutura (El) tem sido uma problematica de
ambito mundial. No que diz respeito ao avanco dos projetos e controle dos contratos, o
planejamento e controle fisico se torna o principal aspecto para que as atividades sejam
conclusas conforme o cronograma preestabelecido no edital de licitagdo. Neste cendrio, o
INMETRO publicou a Portaria 367, no ano de 2017, que trata do regulamento para a Inspegao
Acreditada de projetos e obras em El, com o intuito de garantir a conformidade e atender os
parametros do objeto avaliado. E, neste artigo sdo propostas diretrizes dos processos de
planejamento e controle fisico para que um Organismo de Inspe¢do Acreditada (OIA) consiga
exercer suas atividades de inspec¢do. Para fundamentacdo, utilizou-se a linha metodoldgica de
gerenciamento de projetos proposta pelo Project Management Institute (PMI) e a tematica
sobre inspecdo acreditada. As obras do Municipio de Sdo Bernardo do Campo/SP foram
utilizadas como estudo de caso, para indicar as principais deficiéncias de gerenciamento dos El
e servir como parametro para a elaboragdo das diretrizes. Os resultados demonstram que o
plano de inspegdo, a lista de verificagdo (LV) e o relatdrio de inspegdo, apresentam eficacia no
método de planejamento e controle fisico de El. Por meio dessas orientacdes é possivel
diminuir riscos, controlar os prazos e custos do El (ferramenta PMBOK), além de entregar o
produto com a devida conformidade (Portaria INMETRO).

Palavras-chave: Planejamento e controle fisico. Empreendimento de infraestrutura.
Organismos de Inspecao Acreditada. Diretrizes.

Abstract

Delays in the delivery of Infrastructure Projects (EI) have been a worldwide problem. With
regard to the advancement of projects and control of contracts, planning and physical control
becomes the main aspect for activities to be completed according to the schedule pre-
established in the bidding notice. In this scenario, INMETRO published Ordinance 367, in 2017,
which deals with the regulation for the Accredited Inspection of El projects and works, with the
aim of guaranteeing compliance and meeting the parameters of the evaluated object. And, this
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article proposes guidelines for planning and physical control processes so that an Accredited
Inspection Body (OIA) can carry out its inspection activities. For justification, the methodological
line of project management proposed by the Project Management Institute (PMI) and the theme
of accredited inspection were used. The works of the Municipality of Séo Bernardo do Campo/SP
were used as a case study, to indicate the main deficiencies in El management and serve as a
parameter for the development of guidelines. The results demonstrate that the inspection plan,
the checklist (LV) and the inspection report are effective in the El planning and physical control
method. Through these guidelines, it is possible to reduce risks, control El deadlines and costs
(PMBOK tool), in addition to delivering the product with due compliance (INMETRO Ordinance).

Keywords: Physical Planning and Control. Infrastructure Enterprise. Accredited Inspection
Bodies. Guidelines.

INTRODUCAO

Nas ultimas décadas a compreensdo dos fatores de atraso em empreendimentos,
envolvendo obras publicas, tornou-se objeto de estudo de varias pesquisas no ambito
mundial [1]. [2] mencionam que o principal fator de atraso de projetos publicos, no
Catar, foi a definicdo do escopo. [3] citam que os problemas financeiros por parte do
drgdo publico foi o maior fator de atraso na construgao de estradas no Egito. No Brasil,
é comum o atraso em obras publicas [4]. Um exemplo, [5] identificou que para finalizar
a entrega da Universidade Federal do Para foi necessario gerar aditivos de valor em
contratos de obras. O Municipio de S3o Bernardo do Campo/SP também foi afetado
por atrasos na entrega de obras publicas, ocasionado por indefinicbes de projetos,
orcamentos ndo condizentes com a realidade da obra e altera¢des no escopo do Edital
de Contratacdo [6].

Dentro desse cendrio, o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
(INMETRO) publicou, em 20 de dezembro de 2017, a Portaria 367 que trata do
regulamento sobre a conformidade de projetos e de obras em empreendimentos de
infraestrutura (El), por meio da inspecdo acreditada [7]. Para avaliar o atraso na
entrega dos El, especificamente, por meio da contribuicdo do Organismo de Inspec¢do
Acreditada (OIA), é necessario analisar a conformidade, durante os projetos e obras,
entre o cronograma e a execuc¢do do servi¢o, a compatibilidade entre as apdlices
contratadas e a elaboragdo da matriz de riscos [8].

No Brasil é usual a utilizagdo de ferramentas para o gerenciamento de projetos
baseadas na linha metodoldgica do Project Management Institute (PMI) no setor da
construcdo civil [9]. [10] esclarecem que o uso da linha metodoldgica do PMI é decisivo
para o acompanhamento do planejamento das obras do Municipio de S3o José do Rio
Preto (SP), sendo os métodos mais utilizados entre as construtoras locais: o grafico de
Gantt (85,71%), o método do caminho critico (71,43%), EAP (57,14%) e diagrama de
rede (42,86%). Segundo [11], as obras realizadas no setor da construgdo civil da cidade
de S3o Luis (MA) apresentam os seguintes métodos de planejamento de obras: grafico
de Gantt (72%), método do caminho critico (54%) e linha de balango (23%).

Uma maneira do OIA acompanhar o processo adotado para o controle do
planejamento de projetos e obras publicas é com uso do PMI, tendo em vista ser muito
utilizado no Brasil, conforme supracitado. Neste cenario, o objetivo deste artigo é
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propor diretrizes ao OIA, em relacdo ao processo de inspe¢do do planejamento e
controle fisico de El.

FUNDAMENTACAO

INSPECAO ACREDITADA

Segundo [8], em 20 de dezembro de 2017, o Ministério da Industria, Comércio Exterior
e Servicos e INMETRO publicaram a Portaria n2 367, com o intuito de aprovar o
regulamento para Inspecdo Acreditada de El, nos escopos de projetos e obras.

[12] menciona que a inspecdo acreditada em El pode melhorar a qualidade técnica de
projetos, para a implantacdo da obra, contribuir para o cumprimento de prazos e
reducdo do numero e valor dos aditivos contratuais, diminuir os riscos associados a
conclusdo dos El, gerar maior rastreabilidade/ confiabilidade dos servicos e
aperfeicoar os processos de avaliacdo e aprovacao de El pelo parceiro publico.

O Anexo | da Portaria 367/2017 detalha os principais procedimentos para a execugdo
das atividades e requisitos de qualificacdo dos Organismos de Avaliacdo da
Conformidade [7]. O processo de Inspecdo de Projetos e Obras é descrito geralmente
no Plano de Inspecdo, que é emitido no inicio das atividades, pelo OIA, considerando
as seguintes informacdes basicas: escopo, documentos de referéncia (normas,
documentos técnicos e legislagBes), equipe, equipamentos/ softwares que serdo
utilizados, elaboragdo do plano de amostragem [13], definicdo dos itens que ndo serdo
inspecionados (com a devida justificativa), apresentacdo do método de entrega e
elaboracdo do relatdrio de inspegdo, incluindo a tratativa de ndo conformidades, além
do procedimento adotado para a emissdo do certificado de inspecdo e o cronograma
das atividades do OIA.

Apds a elaboracgdo do plano, o OIA solicita os documentos do objeto de inspecdo, com
o intuito de realizar a andlise da completeza. Com os documentos disponibilizados e
visitas em campo realizadas (no caso de obras), o OIA preenche as listas de verificagdo,
que tem a finalidade de compor o checklist das atividades de inspecdo. Com o
preenchimento e verificagdo dos documentos técnicos (analise documental e notas
técnicas), o OIA elabora o relatdrio de inspe¢do, com todos os comentarios gerados
pelos inspetores, bem como os apontamentos das eventuais ndo conformidades
identificadas durante a execucdo do servico de inspec¢do. O cliente possui um prazo
para solucionar as ndo conformidades apontadas no relatério e apds o tratamento
delas, o OIA emite o relatério de inspecdo final, elencando a conformidade do servico,
sendo entdo possivel gerar o certificado de inspecdo [14].

GERENCIAMENTO DE PROJETOS

O PMI é um Instituto que publica recomenda¢des de boas praticas para o
gerenciamento de projetos. O PMI desenvolveu o Project Management Body of
Knowlegde (PMBOK), que constitui um guia para gestdo de projetos [15]. O PMBOK
tem sido muito utilizado para o controle do planejamento no setor da construcao civil,
por conta da facilidade de utilizagdo das suas ferramentas ([9]; [10]; [11]).
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O PMBOK considera que o ciclo de vida dos projetos subdivide-se em 5 fases, a saber:

Iniciacdo: criacdo e definicdo da necessidade de um projeto. Nesta etapa é
definido o termo de abertura e a identificacdo das partes envolvidas no
projeto;

Planejamento: adequacgdo e escopo de um projeto nos minimos detalhes: (i)
criar o plano de gerenciamento, (ii) definir o escopo (criar EAP), (iii) criar o
cronograma (definir atividades, sequencia-las e identificar as duracdes), (iv)
estimar os custos (curva S), (v) definir os recursos, (vi) identificar os riscos e
(vii) elaborar cronograma de suprimento.

Execucdo: gerenciar a qualidade do projeto, adquirir recursos, desenvolver e
coordenar a equipe, implementar respostas aos riscos encontrados e conduzir
o processo de aquisi¢cdes de recursos;

Monitoramento e controle: controle e fiscalizacdo do desempenho do projeto,
de maneira a monitorar e controlar o trabalho, o escopo, os custos, a
qualidade, os recursos e os riscos;

Encerramento: analisar metas, resultados e possiveis melhorias, de maneira a
encerrar o projeto.

Além do ciclo de vida, o guia é estruturado considerado dez areas de conhecimento:

aquisicoes, qualidade, riscos, escopo, custos, integracdo, comunicacdes, recursos

humanos, tempo e partes interessadas. Dentro deste contexto, as seguintes

ferramentas destacam-se em relagdo ao desenvolvimento e gestdo de cronogramas:

Estrutura Analitica do Projeto (EAP): utilizado para definicdo e organizacdo do
€scopo.

Definicdo de atividades: metodologia para a divisdo do escopo em partes
menores, que possam ser gerenciadas.

Sequenciamento de atividades: processo de definicgdo do relacionamento
I6gico entre atividades, utilizando os principios das redes de precedéncias e do
método do caminho critico, que determina o caminho mais curto do projeto.
Gréfico de Gantt: grafico em formato de barras, que representa as atividades
distribuidas ao longo do tempo

Valor Agregado (VA): é um método utilizado para gestdo de projeto,
considerando o custo orcado de cada atividade como elemento de
ponderagdo de valores. A partir do VA, pode-se estabelecer uma distribui¢ao
mensal de porcentuais para producdo, ferramenta conhecida como Curva S.

METODO

A pesquisa foi dividida em seis etapas: percepc¢do do cendrio atual, identificacdo do

problema, plano de agdo, revisdo bibliografica, estudo de caso, elaboragdo de

diretrizes.

ETAPAS: PERCEPCAO DO CENARIO ATUAL, IDENTIFICACAO DO PROBLEMA, PLANO DE

ACAO
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Com o intuito de se compreender a dificuldade de gestdo na entrega de obras publicas
foram realizadas pesquisas em artigos, textos técnicos, livros, teses e dissertagcées. A
partir deste ponto, buscou-se identificar nas pesquisas realizadas, o processo de
planejamento e controle fisico dos El e as principais dificuldades encontradas. O plano
de acdo foi verificar como a Portaria 367/17 pode suprir as dificuldades encontradas
no planejamento e controle fisico das obras de infraestrutura e quais ferramentas
poderiam contribuir para a inspecdo de cronogramas, proposta pela Portaria do
INMETRO.

ETAPA: REVISAO BIBLIOGRAFICA

Para alcancar os resultados esperados para este estudo, buscaram-se informacdes a
respeito do conceito de inspecdo acreditada. Além disso foi pesquisado o processo de
elaboracdo e controle do planejamento, com a utilizacdo da linha metodoldgica do
PMBOK, encontrando os principais conceitos para gerenciamento de projetos.

ETAPA: ESTUDO DE CASO

Visando identificar os principais problemas de planejamento de El, para propor
diretrizes ao processo de planejamento fisico e controle de cronogramas pelo OIA foi
considerado como estudo de caso, a obra do corredor viario, no Municipio de Sdo
Bernardo do Campo. Esta etapa consistiu nas seguintes tarefas:

e Estudo do cronograma da obra, fornecido pela construtora, utilizando os
conceitos do PMBOK (EAP, definicdo e sequenciamento de atividades,
caminho critico, curva fisica e curva S) e;

e Avaliacdo dos relatérios concedidos pelo Municipio de Sdo Bernardo do
Campo, com o intuito de identificar os indicadores, o desempenho e o controle
da obra (conceitos PMBOK).

ETAPA: ELABORAGAO DE DIRETRIZES

Proposicdo de diretrizes de planejamento e controle de El para o OIA, baseado nos
resultados encontrados na revisdo bibliografica e andlise do estudo de caso.

ESTUDO DE CASO

O corredor de mobilidade urbana inicia na divisa com o Municipio de Diadema, sob a
Rodovia dos Imigrantes (nas proximidades do km 20,5), passando por toda a extensdo
da Estrada Samuel Aizemberg, Av. José Odorizzi, Viaduto Tereza Delta, Av. Newton
Monteiro de Andrade, Av. Francisco Prestes Maia e Rua Tiradentes, até a rotatdria da
Praca dos Bombeiros [16].

O estudo de caso foi realizado apenas na Estrada Samuel Aizemberg, do nimero 705
a 1.341 (650 metros de extensdo), no periodo de outubro a dezembro de 2023.

ANALISE DO CRONOGRAMA

Os itens a seguir, descrevem a andlise do cronograma da construtora, por meio das
principais ferramentas do PMBOK.
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Estrutura Analitica de Projeto (EAP)

Os cronogramas da Construtora apresentam dois tipos de EAP: resumo de medicdo e

boletim de medicao.
A EAP resumo de medigdo retrata o nome das intervengdes a serem executadas

contratualmente (Figura 1).

Figura 1 - EAP: resumo de medigao

ITEM

DESCRIGAO

CANTEIRO E ADMINISTRACAO DE OBRAS

CANALIZAGAO RIBEIRAO DOS COUROS (ESTRADA SAMUEL AIZEMBERG)

DRENAGEM DOS VIADUTOS BOMBEIROS, CASTELO BRANCO E ROBERT KENNEDY

ECO CASTELO BRANCO

ECO ROBERT KENNEDY

MURO DE CONTENGAO SAMUEL AIZEMBERG

PONTILHAQ JUSCELINO

PONTILHAQ SANTA CASA

0 00 =i N A Wi o=

TERMINAL COOPERATIVA

=]

ESTRADA SAMUEL AIZEMBERG

—_
—_

GRADIL VIADUTOS / PONTILHOES

12

COMPENSAGAO AMBIENTAL

Fonte: [16].

A EAP do boletim de medigdo estd representada em 3 niveis de detalhamento dos
servigos, sendo o primeiro nivel identificado pelo nome das intervengdes, o segundo

demonstra a execucdo do servico e o terceiro nivel mostra o detalhamento da

atividade que sera executada (Figura 2).
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Figura 2 - EAP: boletim de medicdo

Item Referéncia Cadigo DESCRICAQ DOS SERVICOS
10.1 SERVICOS PRELIMINARES
10.1.1 COTACAD COT_10 DEMOLICAD DE IMOVEIS
= —
1012 INAPI g35a8 TRANSPORTE COM CAMINHAD E\A.SEI:UL-!«NTEIDE 10 M?, EM VIA URBANA EM
LEITO NATURAL [UNIDADE: M3XKM). AF_07 /2020
1013 SIuRE 05.90.00 CARGAE REMOCAD DE ENTULHO ATE A DISTANCIA MEDIA DE |DA E VOLTA
CE 1KM
10.1.4 SIURB 084900 DEMOLIGAD DE CONCRETO SIMFLES
10.2 DESVIO DE TRAFEGO
10.2.1 SINAPI 98458 TAPUME COM COMPENSADO DE MADEIRA. AF_05/2018
10.2.2 CPU CPU-001 SINALIZACAD DE TRANSITO NOTURNA
1023 R c213g41 DISPOSITIVO DE DIRECICNAMENTC OU BLOQUEID COM TELA PLASTICA COM
SUPCRTE MOGVEL FIX0 EM BLOCO DE CONCRETO - UTILIZAGED DE 3
1024 CRU U027 SINALIZACAD HORIZONTAL COM TINTA RETRORREFLETIVA A BASE DE RESIMA
ACRILICA COM MICROESFERAS DEVIDRO
10.2.5 DER 28.08.01 REMOCAD DE PINTURA ACRILIC. DEMARC. DE V1A POR PROCESSO MANUAL
10.2.6 SICRO 5213572 FORNECIMENTO E IMPLANTACAD DE PLACA EM ACO - PELICULA 11 +111
1027 . 218111 FORNECIMENTO EIMPLANTACAQ DE SUPORTE E TRAVESSA PARA PLACA DE
SINALIZACAD EM MADEIRA DE LE| TRATADA 2 X 8 CM
10.2.8 CPU CPU-002 PLACA DE DBRA EM CHAPA DE ACO GALVANIZADA
10.2.9 SICRO 5213364 REMOCAD DE PLACA DE SINALIZACAD
10.3 MOVIMENTO DE TERRA
1031 SIURB 04.33.00 LIMFEZ& MECANIZADA DE TERRENG, INCLUSIVE DE CAMADA VEGETAL ATE
30CM DE PROFUNDIDADE, SEM TRANSPORTE
10.3.2 SIURB 04-15-00 CARGA E REMOCAD DE TERRA ATE & DISTANCIA MEDIA DE 1,0KM
Fonte: [16].

Importante mencionar que a obra da Estrada Samuel Aizemberg foi realizada em

trechos, sendo que no detalhamento da EAP ndo é possivel identificar em que trecho

estd sendo executado o servico, dificultando o acompanhamento das atividades
detalhadas na EAP.

Definicdo das atividades

As atividades foram definidas, nas duas planilhas: resumo de medi¢do e boletim de
medicdo (Figura 3 e Figura 4).
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Figura 3 - Defini¢cao de atividades e seus custos na planilha resumo de medicao

Previsto em Contrato
ITEM DESCRIGAQ
% valor
contratual % Item Total (R$)

1 CANTEIRO E ADMINISTRACAQ DE OBRAS 7.06% 100% 2.330.439,60
2 CANALIZAGAD RIBEIRAD DOS COUROS (ESTRADA SAMUEL AIZEMBERG) 15,46% 100% 5.103.716,79
k] DRENAGEM DOS VIADUTOS BOMBEIROS, CASTELO BRANCO E ROBERT KENNEDY | 371% 100% 1.225 255 60
4 ECO CASTELO BRANCO 559% 100% 1.846.639,95
5 ECO ROBERT KENNEDY 567% 100% 1.870.293,13
i} MURO DE CONTEN(;;KO SAMUEL AIZEMBERG 3,09% 100% 1.019.630,82
7 PONTILHAG JUSCELINO 1,11% 100% 365.826,22
8 PONTILHAD SANTA CASA 0,55% 100% 182.828,51
9 TERMINAL COOPERATIVA 0,39% 100% 120.725,42
10 ESTRADA SAMUEL AIZEMBERG 54.43% 100% 17.966.762,19
11 GRADIL VIADUTOS / PONTILHOES 287% 100% 948.377,70
12 COMPENSACAD AMBIENTAL 0,05% 100% 16.464,16

Total Parcial itens 1a 12 33.005.960,09

B.D.-17,00% 5.642.303,93

TOTAL GERAL itens 1212 100,00% 38.648.264,02

Fonte: [16].
Figura 4 - Defini¢cao de atividades e seus custos detalhados
P . = N Prego .
Item |Referencial Codigo DESCRICAO DOS SERVICOS Unid. Unitari Quantidade| Prego Total
MM | ¢ ontratual
10.1 | SERVICOS PRELIMINARES 462,396,65
10.1.1| cotacio | coT_10 | DEMOLICAO DE IMOVEIS M2 | 186,42 | 2.065,30 385.013,23
K s
10.1.2| SINAPI 93588 TRANSPORTE COM CAMINHAD BASCULANTE DE 10 M7, EM VIA M3IXKM 0,87 | 83.716,28 72.833,16
URBANA EM LEITO NATURAL (UNIDADE: M3XKM). AF_07/2020
1013] surs CARGA EREMOCAO DE ENTULHO ATE A DISTANCIAMEDIADEIDA | 324| 140440 4.550,26
EVOLTADE 1KM
10.1.4] SIURE |08-45-00 DEMOLI;&D DE CONCRETO SIMPLES M3 92,04 -
10.2 | DESVIO DE TRAFEGO 97.147,30
10.2.1] SINaPI | 98458 |TAPUME COM COMPENSADC DE MADEIRA. AF_05/2018 M2 76,07 £60,00 50.206,20
10.2.2 CPU CPU-001 SINALIZACAD DE TRANSITO NOTURNA M 2,82 400,00 1.128,00
DISPOSITIVO DE DIRECIONAMENTO OU BLOQUEIO COM TELA

10.2.3| SICRO |5213841 FLASTICA COM SUPORTE MOVEL FIXO EM BLOCO DE CONCRETO- | M2 25,69 200,00 20.552,00
UTILIZACAD DE 3

1028] cpu | cru.ozy SINALIZACAC HORIZONTAL COM TINTARETRORREFLETIVAABASE | 1278 200,00 256,00
DE RESINA ACRILICA COM MICROESFERAS DE VIDRO

1025 oer |28.08 01 REMOCAD DEPINTURA ACRILIC. DEMARC. DEVIAPORPROCESSO [ 3140 150,00 471000
MANUAL

1026 sicro £213572 EL;!ITNECIMENTDEIMPLANTA{;ADDE PLACA EM ACO - PELICULA N mi 272,18 20,00 £.165,40

102.7| sicro 5216111 FORNECIMENTOEIM‘“PLANTA(;AODESUPORTEETRAVESSA PARA on 74,01 100,00 7.401,00
PLACA DE SINALIZACAD EM MADEIRA DE LEI TRATADAS X 8CM

10.2.8] cPU | CPU-002 | PLACA DE OBRA EM CHAPA DE ACO GALVANIZADA m* | 235,56 10,00 2.355,60

10.2.9| sicro [5213364| REMOGAO DE PLACA DE SINALIZAGAO m* 7,31 10,00 73,10

10.3 MOVIMENTO DE TERRA 231.466,07

10.3.1] SIURE |04-33-00 LIMPEZA ME.CAMZADA DETERRENO, INCLUSIVE DE CAMADA M2 0,58 | 13.352,36 7.744.37
WVEGETAL ATE 30CM DE PROFUNDIDADE, SEM TRANSPORTE
10.3.2| SRR |04-15-00 | CARGA EREMOCAO DETERRA ATE A DISTANCIAMEDIADE1,OKM | M3 3,99 | 4.005,71 15.982,78
Fonte: [16].

As atividades foram detalhadas por obra, porém a Estrada

Samuel Aizemberg foi

executada em trechos, dificultando no acompanhamento das atividades detalhadas na
EAP, por parte da construtora.

Sequenciamento das atividades
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O sequenciamento das atividades foi elaborado com o auxilio do grafico de barras (ou
grafico de Gantt), sendo realizado apenas na planilha resumo de medicdo. Apesar da
construtora optar pela utilizacdo do sequenciamento das atividades na planilha
resumo de medi¢do, o documento ndo apresenta o nivel de detalhamento de todas as
atividades, dificultando o acompanhamento de prazos, a interpretacdo correta do
cronograma e a visualizacdo de possiveis problemas que poderiam ser solucionados
(Figura 5).

Figura 5 - Sequenciamento das atividades apresentadas no resumo de medigao

CONTRATADA: Construtora Kamilos Ltda 2023

01710423 a 3110423 | 0WIN23 & 3011123 | 01112423 & 3112123

Iltem | Descrigdo do Servigo Valor do Item 192 Medigao 20 Medigao 212 Medigio

¢ | MURO DE CONTENGAO SAMUEL _ 1.019.630,82 10,00% 8,37%
AIZEMBERG -. I :
% 10,00%
7 | PONTILHAO JUSCELINO 365.628,22 3657% . 63.43% _
8 | PONTILHAO SANTA CASA 182.828,51 _
Q,
9 | TERMINAL COOPERATIVA 129.725,42 : 20.00% _ 20.00% _

o
10 | ESTRADA SAMUEL AIZEMBERG 1?'965'762'19--- 10.46% ; 9.51% 11.88% -

26.07% 15,25%

11 | GRADIL VIADUTOS / PONTILHOES 948.377,70

100,00%

12 | COMPENSAGAO AMBIENTAL

100,00%

0Obs:

PREYISTO
EXECUTADO

Fonte: [16].

Caminho critico

A construtora ndo utilizou o método do caminho critico, dessa maneira tornou-se
invidvel encontrar o tempo mais curto para conclusdo da obra.

O fato de a empresa nao optar pela utilizagdo desse método, dificulta na identificagdo
das atividades que requerem maior atenc¢do, impossibilitando encontrar possiveis
gargalos das tarefas.

Criacdo do Grafico de Gantt

XX ENTAC 2024 — Contribui¢des da Inspe¢do Acreditada no planejamento fisico em empreendimentos de
infraestrutura 9



O diagrama retrata as atividades e o tempo de duracao de maneira resumida, sendo
identificadas apenas na planilha resumo de medicdo.

Curva Fisica (Curva de Valor Agregado)

A construtora ndo utilizou a curva fisica como modelo de analise. Porém os percentuais
foram descritos na planilha resumo de medicdo, identificando os percentuais de
avanco fisico desde o primeiro até o ultimo més (Figura 5).

Curva S
A curva apresenta o mesmo desempenho para o que foi planejado, esperado e
realizado.

Figura 6 - Curva S elaborada pela construtora

EVOLUCAO FINANCEIRA

Obras Remanescentes para implantagéo do Corredor Urbano Leste-Oeste, composto de Sistema de Transporte Coletivo sobre pneus com

5.000.000,00

Corredor de Circulagdo Exclusiva de Onibus & Esquerda, Terminal de Passageiros e Obras de Arte Especiais,

4.500.000,00

4.000.000,00

3.500.000,00

3.000.000,00

2500.000,00

2.000.000,00

1.500.000,00

1.000.000,00

500.000,00

50.000.000.00

+ 45.000.000.00

+ 40.000.000.00

T 35.000.000.00

+ 30.000.000.00

+ 25.000.000.00

T 20.000.000.00

+ 15.000.000.00

+ 10.000.000.00

+ 5.000.000.00

& & & & &

‘?‘}o&‘?@‘?ﬁﬁb‘?&‘?@‘?ﬁﬁ& @» @ eb&?é’ & &

\'t ” \h \"’ \'b \'5 + fl;‘ J '1'7 '|,h ‘19

N RE VST O MENSAL N FE AL ZADO MENSAL =—+—FREV. ACUMULADD s REAL [EADD AT UM,

Fonte: [16].

ANALISE DE RELATORIOS

A leitura desses relatérios permitiu coletar informacoes sobre os fatores de atraso na
entrega do sistema vidrio. Com relagdo ao controle de planejamento é possivel
identificar a auséncia do acompanhamento didrio da execuc¢do dos servicos, para
melhorar a produtividade e controlar os prazos, reunides periddicas (visando definir
principais a¢des que deverdo ser realizadas) e atualizagdo dos cronogramas, baseados
em novos dados obtidos.

Sob a ¢dtica da andlise de indicadores de desempenho dos relatérios elaborados é
possivel identificar os progressos e as dificuldades encontradas durante a realizagdo
das tarefas. Os relatérios apresentados sdo extensos, dificultando a leitura e o rapido
acesso a informacdes especificas.
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ELABORAGAO DE DIRETRIZES

A Portaria do INMETRO prevé a verificacdo dos cronogramas das atividades das

projetistas e construtoras, sem especificar o método de andlise.

Dessa maneira, para analisar o planejamento e controle fisico de El, apresenta-se a

seguir, as propostas de diretrizes que podem auxiliar o OIA, em relacdo a analise de

cronogramas da contratante (projetista/ construtora). Essas diretrizes foram baseadas

na ferramenta PMBOK, sendo divididas em 4 etapas, a saber:

Etapa 1: O OIA deve escrever no plano de inspecao que a sistematica de avaliacdo de
planejamento e controle fisico de El ocorre por meio da ferramenta PMBOK, avaliando:

o EAP

e relatérios de desempenho e indicadores;
e andlise da definicdo, sequéncia e duragdo das atividades;

e caminho critico;

e grafico de Gantt;

e avaliacdodacurva;
e curva fisica;

e verificacdo da fonte de recursos;

® riscose;

e verificacdo da aquisicao de recursos.

Etapa 2: Para o auxilio dessa andlise, o OIA deve utilizar a lista de verificagdo (LV) do

Quadro 1.

Quadro 1 - LV de analise de planejamento

STATUS
DOCUMENTOS DESCRICAO DE
ITENS ~ A Nao
REFERENCIA EVIDENCIAS Conforme
Conforme
(c)
(NC)
EAP

Nivel de detalhamento

Padronizagdo do documento

DEFINICAO DE ATIVIDADES

Andlise de indicadores

Relatdérios de progressos

Relatérios com identificagdo dos problemas
encontrados

Relatdrios de antecipacdo de problemas

Relatdrios de medidas mitigadores

Relatdrios das dificuldades técnicas encontradas
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DESEMPENHO E INDICADORES

Estimativa de duragdo de cada atividade

Anidlise da interdependéncia entre as atividades

Verificagdo da suficiéncia de recurso

Anadlise de duragdo das atividades

SEQUENCIAMENTO DAS ATIVIDADES

Ferramenta utilizada

Nivel de detalhamento da ferramenta

Anilise de viabilidade do cronograma

Verificagdo da interdependéncia das atividades

Coeréncia no sequenciamento das atividades

CAMINHO CRITICO

Analise do caminho critico

Flexibilidade

Tempo

GRAFICO DE GANTT

Andlise da ferramenta

Avaliacdo da exibicdo (resumido/ detalhado)

CURVA FISICA

Exibicdo

Atendimento ideal da curva

Anidlise e antecipagdo de problemas

CURVA'S

Exibicdo

Parametro de comparacéo (planejado e realizado)

CONTROLE E ACOMPANHAMENTO DO El

Anidlise e antecipacdo

Reunides realizadas

Controle de imprevistos

Acompanhamento de tratativas com terceiros

Acompanhamento do processo de desapropriagao

Controle do recurso disponivel

Acompanhamento do saldo disponivel

Realimentagdo do cronograma (reunides)

Fonte: o autor.

O preenchimento da LV precisa considerar se o item esta conforme ou ndo conforme
(status), mediante critério do PMBOK, descrevendo a evidéncia da conformidade ou
ndao conformidade encontrada. Além disso, o OIA deve escrever no campo
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“documentos referéncia”, as definicdes descritas no PMBOK, para embasar a
verificacao.

Etapa 3: O OIA deve criar um espaco no relatério de inspecdo, referente a verificacdo
realizada, por meio do preenchimento da LV de andlise de planejamento, com o intuito
de apresentar ao cliente os itens de conformidade e ndo conformidade identificados,
mediante a verificagdo do planejamento e controle fisico do EI.

Etapa 4: A contratante deve receber o relatério e realizar o tratamento das nao
conformidades. O OIA devera analisar a implementa¢do da proposta e caso estiver
correta, finalizar a inspecao.

CONCLUSOES

O acompanhamento e controle do planejamento fisico dos El ndo estd atrelado apenas
ao monitoramento do custo e prazo, mas a conformidade, estabelecida na Portaria do
INMETRO, evitando situacdes indesejadas, tais como trabalho desacelerado e fora dos
padrdes normativos, geracao de aditivos ou até mesmo a paralisacdo das atividades,
comprometendo o prazo descrito no edital de contratacao.

As diretrizes propostas pelo autor auxiliam o OIA a acompanhar os El, no ambito do
planejamento e controle fisico, a saber:

o avaliagdo do método de planejamento e controle fisico, por meio do plano
de inspecdo apresentado pelo autor, com a utilizacdo da ferramenta
PMBOK;

. controle de atividades, por meio do preenchimento da LV;

o andlise de indicadores de desempenho do contrato, identificados na LV,

. melhora no grau de previsibilidade dos cronogramas;

. antecipa¢do de problemas futuros, por meio do método do caminho
critico, indicado na LV de planejamento;

. adequagcdo e escopo do projeto, controlando os riscos associados,
conforme o plano de inspe¢do elaborado dentro das ferramentas do
PMBOK e;

o controle de prazos e custos, considerando o PMBOK (EAP, definicdo,

sequenciamento e duragdo das atividades, recursos, curva fisica, curva S,
caminho critico).

Por se tratar de um tema recente, uma vez que a Portaria do INMETRO foi publicada
em 2017, o assunto ainda é pouco abordado em temas de pesquisas, no ambito
nacional. Assim, estudos sobre a implantacdo da inspecdo acreditada em El e dados
comparativos da entrega de obras de infraestrutura com e sem a contratagdo do OIA,
no que tange a tematica de planejamento (prazos e custos) do El, ainda precisam ser
acumulados para permitir novos avanc¢os no entendimento do processo.
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