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PALAVRAS-CHAVE:
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sempenho, habitacio de interesse social.

RESUMO

A resolucdo dos problemas habitacionais é um desafio para o desen-
volvimento sustentavel das cidades brasileiras. A desigualdade social
marca o crescimento das cidades, refletindo na ocupacéo do solo ur-
bano e nas condi¢ces de moradia. Dentre as acdes para solucéo do
problema habitacional, esté a Lei da Assisténcia Técnica (2008) que
prevé  a assisténcia de arquitetos e engenheiros & populacio de
baixa renda na construcio ou reforma de moradias. Isso envolve a
melhoria da habitac&o carente para retiréd-la da situac&o de inadequa-
c8o. Algumas iniciativas governamentais e de universidades estdo
atuando na oferta de Assisténcia Técnica.

Com a publicacio da Norma de Desempenho de Edificacées Habi-
tacionais em 2013, questiona-se como 0s seus requisitos e critérios
podem ser aplicados e contribuir para o bom desempenho das ha-
bitag&es inadequadas. Assim, o objetivo deste artigo é analisar quais
exigéncias do usudrio consideradas pela norma foram atendidas em
obras de melhorias habitacionais realizadas em trés Estados Brasilei-
ros. Para isso, foram relacionados os servigos realizados as exigéncias
e critérios da NBR 15575:2013, considerando para a avaliacio dos re-
sultados os critérios de seguranca, habitabilidade e sustentabilidade,
e seus fatores especificos. Os resultados puderam demonstrar que as
melhorias habitacionais buscam atender prioritariamente as exigén-
cias de seguranca e habitabilidade.
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1. INTRODUCAO

A resolucdo dos problemas habitacionais é um desafio no desenvolvimento sus-
tentdvel das cidades brasileiras, o rdpido crescimento populacional urbano ocor-
rido no século XX néo foi acompanhado da estrutura urbana - oferta de servicos
e empregos - necesséaria ao atendimento de todos os cidaddos. Assim, o processo
de industrializac&o do pals, responséavel pela migracdo do campo para as cidades,
néo resolveu o problema da desigualdade social, o que reflete na ocupacao do solo
urbano (RAMOS, NOIA, 2016).

As cidades se configuraram de forma que as 4reas centrais se tornaram inacessi-
veis a populacio de baixa renda, que se instalou em &reas informais e em moradias
autoconstruidas sem assessoria técnica. Politicas habitacionais foram implantadas
desde a década de 1930, baseadas na construcédo de novas moradias nas periferias,
porém de abrangéncia limitada. A partir de 1970 surgem movimentos de luta por
moradia que em alguns casos contaram com equipes de assisténcia técnica para
melhorias dos locais ja ocupados. Temos exemplos de implementac&o de projetos
de urbanizacdo de favelas no Rio de Janeiro e assisténcia técnica a moradia econd-
mica em Porto Alegre (CARDOSO, AMORE, 2018).

Em 2008 a Lei de Assisténcia Técnica é publicada prevendo a assisténcia de arqui-
tetos e engenheiros & populacdo de baixa renda para a construcio de moradias, isso
envolve a melhoria da habitagcdo carente, para retira-la da situacéo de inadequacio.
Segundo a Norma de Desempenho de Edificacdes Habitacionais, NBR 15.575:2013, 0
bom desempenho da habitac&o baseia-se em critérios de seguranca, habitabilidade
e sustentabilidade, que envolvem as dimens&es relacionadas na Figura 1.

-

DESEMPENHO P Seguranga estrutural

SEGURANCA < Seguranca contra o fogo
Seguranga no uso e operacao

Estanqueidade;
Desempenho térmico;

- < Desempenho acustico;
EXIGENC[AS DO USUARIO < HABITABILIDADE < Desemgenho Iuminico;
Saude, higiene e qualidade do ar;
Funcionalidade e acessibilidade;
Conforto tatil e antropodinamico;

Durabilidade;

SUSTENTABILIDADE< Manutenibilidade;
- Impacto ambiental;

Figura 1. Exigéncias e Requisitos de Desempenho de Edificacées Habitacionais
da NBR 15.575:2013

Tendo essas exigéncias como principio norteador para a caracterizacio das refor-
mas de melhorias habitacionais, o objetivo deste estudo é analisar quais exigéncias
do usuério consideradas pela NBR 15575:2013 foram atendidas em obras de melho-
rias habitacionais apresentadas em seis publica¢&es, que as descrevem com plan-



tas e imagens. As obras ocorreram em trés programas de Assisténcia Técnica em
Habitac&o de Interesse Social (ATHIS) de diferentes regides do Brasil, nos estados
de Alagoas, Espirito Santo e no Distrito Federal.

2. ESTUDOS DE CASO

O programa de melhorias habitacionais do Estado de Alagoas, chamado Vida
Nova nas Grotas, visa promover melhorias aos bairros carentes por meio de in-
tervencdes nas moradias, com prioridade em trés servicos: reforma da cobertura,
reforma completa do banheiro e reforma parcial da cozinha. As reformas englobam
substituicdo do madeiramento da cobertura, aumento de pé direito, troca de telhas,
aplicacdo de pisos e revestimentos cerdmicos nos banheiros e cozinhas, pintura e
reparos nas instalacdes elétricas, conforme imagens da Figura 2. Segundo Silva
dos Santos et al. (2018), as intervencdes melhoraram problemas de salubridade,
conforto tatil e antropodindmico, estanqueidade, impermeabilizacdo, desempenho
luminico, desempenho térmico, condi¢des de satide, higiene e qualidade do ar, se-
guranca contra incéndio e acessibilidade. O valor médio para a reforma de cada
habitac&o foi de cinco mil reais e os autores concluiram que houve melhora do
desempenho de todos os itens.

ANTES DEPOIS

COZINHAS

BANHEIROS

COBERTURA

Figura 2. Melhorias no programa Vida Nova nas Grotas - AL.
Fonte: Silva dos Santos et al. (2018)
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No Espirito Santo, o Programa Adote uma Casa, iniciado em 2015 e desenvolvido
no dmbito do curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Vila Velha, tem
o objetivo de oferecer reformas de melhorias habitacionais as familias moradoras
de 4reas de interesse social na Grande Vitéria. O programa foca em melhorias re-
lativas & salubridade, acessibilidade, conforto térmico e humanizac&o dos espacos,
identificados como os principais problemas que poderiam ser resolvidos dentro
das possibilidades e limita¢®es do programa. As reformas incluiram acabamento
nas paredes como reboco, pintura e revestimento cerdmico, acabamento de pisos,
aberturas para ventilacdo e iluminacio naturais, instalagdo de esquadrias, ade-
quacio de instalac&es elétricas e hidraulicas e troca de telhados, conforme alguns
exemplos apresentados na Figura 3, e sdo realizadas por meio de doa¢&es e parce-
rias com empresas do segmento da construcéo civil (FRAGA, 2020).

Na experiéncia do Distrito Federal (DF), o programa de Assisténcia Técnica em Ha-
bitag&es de Interesse Social (ATHIS), entre 2015 e 2018, implementou melhorias ha-
bitacionais em 10 regides. Segundo os registros da equipe técnica da Companhia
de Desenvolvimento Habitacional do DF (CODHAB, 2019), os problemas tipicos
das moradias eram alvenaria exposta, esgotamento inadequado, cobertura danifi-
cada, instalacdes elétricas e hidraulicas inadequadas, risco estrutural, ventilacio e
iluminac&o insuficientes, falta de acessibilidade a pessoas com necessidades espe-
ciais (PNE), infiltrac&o, mofo, pé-direito baixo e comodos insuficientes. A Figura 4
mostra exemplos de uma reforma interna e uma reforma externa. A publicacéo da
CODHARB, organizado por Aratjo (2019), também delimita as possibilidades de in-
tervengdo no escopo do Programa de Melhorias Habitacionais em solugdes para
problemas de: ventilacio e iluminacéo; reforco estrutural, ampliacido de cémodos,
regularizacdo e acabamento de paredes e pisos, reparos e acabamentos de dreas mo-
lhadas e solugdes para os telhados. Em 2019, na Jornada de Assisténcia Técnica (JA-
THIS) realizada pela CODHAB, o or¢amento para cada reforma era de 20 mil reais.

ANTES DEPOIS

COZINHAS

QUARTOS

Figura 3. Melhorias no programa Adote uma Casa - ES.
Fonte: Fraga (2020)



ANTES DEPOIS

REVESTIMENTOS
CERAMICOS EM
PAREDES

FACHADAS/ AREA
EXTERNA -

Figura 4. Melhorias no programa Vida Nova nas Grotas - AL.
Fonte: Silva dos Santos et al. (2018)

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O levantamento dos dados foi realizado em publica¢&es sobre reformas de melho-
rias habitacionais no Brasil com informag&es em texto e imagens. Foram selecio-
nados seis textos, sendo cinco artigos e um livro, que trazem imagens de antes e
depois, conforme as apresentadas nas figuras 2, 3 e 4. No total, as publicac&es apre-
sentam informagdes sobre 47 moradias, sendo 21 em Maceié (AL), 04 em Vitéria
(ES), e 22 no DF. Estas informacdes estdo organizadas na Tabela 1, com os estudos
de caso nomeados por localidade em A, B, C, D, E e T e a informac&o quanto as re-
formas de melhorias que se limitaram a resolver problemas da estrutura existente
ou as que apresentaram alteracdes no projeto de arquitetura, com acréscimo de
comodos ou aumento de pé direito.

As exigéncias dos usuérios estdo listadas na Tabela 2, assim como seus requisitos.
Para cada requisito foram relacionados, nos respectivos subitens a, b, ¢, d, os servi-
cos de melhorias executados nos estudos de referéncia.

Na Tabela 3, os itens foram organizados em servigos de melhoria relacionados
aos sistemas da edificacio, seguindo a organizagcdo da NBR 15.575:2013, acrescido
do sistema elétrico, que néo é contemplado pela norma. Solucdes como acrésci-
mo de cémodos ou aumento de pé direito foram desmembradas em itens de ser-
vicos para possibilitar a relacdo com os sistemas apresentados pela norma, suas
exigéncias e requisitos de desempenho. Entéo, os servicos foram relacionados aos
estudos de referéncias nas trés regides do pais e a Tabela 3 foi complementada,
relacionando as melhorias executadas nos estudos de referéncia as exigéncias dos
usuarios consideradas pela NBR 15.575:2013.
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Programas de Melhorias Habitacionais Quantidade de Casas Estudo de Caso
Grota da Macaxeira - Maceié - AL 21 casas A
Adote uma Casa Grande Vitéria - ES 04 casas B
Trecho 02 - Sol Nascente - DF 12 casas C
Trecho 03 - Sol Nascente - DF 05 casas D
Porto Rico, Santa Maria - DF 03 casas E
Fercal - DF 02 casas E

Tabela 1. Estudos de Caso

Exigéncias do usudrio relativas ao desempenho

Desempenho Estrutural
Estabilidade e resisténcia estrutural.

Seguranca contra incéndio
Dificultar principio de incéndio - protecio contra risco de ignicdo nas instalacdes elétricas.

Seguranga no uso e operag&o

Seguranca na utilizacdo dos sistemas - os sistemas ndo devem apresentar rupturas, insta-
bilizac&es, tombamentos ou quedas que possam colocar em risco a integridade fisica dos
ocupantes ou de transeuntes nas imedia¢des do imével; partes expostas cortantes ou per-
furantes; deformacdes e defeitos acima dos limites especificados em normas especificas;

Evitar a ocorréncia de ferimentos ou danos aos usuarios, em condices normais de uso.

wn

Estanqueidade

Estanqueidade a fontes de umidade externas a edificac&o - Estanqueidade & 4gua de chuva
e & umidade do solo e do lencol freético;

Estanqueidade a fontes de umidade internas a edificacio - Estanqueidade & dgua utilizada
na operacio e manutencao do imével.

Desempenho Térmico

Exigéncias de desempenho no veréo - Apresentar condi¢des térmicas no interior do edifi-
cio habitacional melhores ou iguais as do ambiente externo, a2 sombra, para o dia tipico de
Verao;

Exigéncias de desempenho no inverno - Apresentar condi¢&es térmicas no interior do
edificio habitacional melhores que do ambiente externo, no dia tipico de inverno.

Desempenho Acustico
Isolaco acustica entre ambientes.

Desempenho Luminico
Iluminac&o Natural - Niveis minimos de iluminancia natural.

>0 T w| g >0

Saude, Higiene e Qualidade do AR
Proliferacio de microrganismos;

Poluentes na atmosfera interna a habitacéo;
Poluentes no ambiente de garagem.

Continua...



..continuacgdo

F | Funcionalidade e Acessibilidade

A | Altura minima de pé direito;

Possibilidade de ampliacdo da unidade habitacional.

Disponibilidade minima de espacos para uso e operacdo da habitacéo;

Adequac@o para pessoas com deficiéncias fisicas ou pessoas com mobilidade reduzida;

C | Conforto Tatil e Antropodindmico

T | Conforto tétil e adaptacéo ergondmica.

A

Tabela 2. Legenda das exigéncias dos usudrios e seus requisitos presentes nas melhorias
dos estudos de referéncia. Fonte: ABNT NBR 15.575:2013.

Estudos de Caso

Exigéncias do Usudro - NBR 155752013

Servigo de Melhoria

]

m

T

Sistemas

D| s
E| I

S
v

]

E
=1

Do

D|D
AlL

F
A

B0

oI W

Execucdo de fundacgdes

Execucdo de pilares

Execucdo de estrutura de coberiura

Sistemas
Estruturais

Execucio de contrapiso

Regularizac3o do contrapiso

Revestimento cerdmico em pisos

Sistema de
Piso

Construcio de paredes

Demolicio de paredes

Aumento da altura da parede

Aberturas em paredes para
iluminacéo

Aberturas em paredes para
venfilagdo

Instalacdo de esquadrias

Instalacao de elementos vazados

Retirada de esquadrias

Construcdo de muretas de protegio

Abertura de pogo de iluminacio e
ventilagdo

Reboco em paredes externas

Reboco em paredes internas

Pintura em paredes internas

Pintura em paredes externas

Retirada de vedacbes em madeirite

Reparo de frestas e fissuras de
paredes

Instalagdo de bamras de apoio em
banheira

Vedacbes
Verticais

Continua...
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..continuagdo

Estudos de Caso

Exigéncias do Usugrio - NBR 15.575:2013

kel AlBlC F| Sistemas E ;S E E E E E fz E. E

ol T al |a
A

Et::ﬁ:?:;nsento cerdmico em ole ° ° eolel |o

Revestimento cerdmico em cozinhas |@| |@ [ ] ] o @

Instalaciio de telhas ee® LI IR L L

Instalagéo de telhas transihicidas ¢ @

Retirada de telhas o0 0 o0 @

Aberturas zenitais ] LI ] ®

Instalagdo de forro de pyg 9 o (@

Limpeza de calha ® ® ®

Reboco da laje de forro ®

Pintura de laje de forro ® Sistema de L

Retirada do madeiramento da ol Cabgtiina ® °

cobertura

Instalagio de tanque ® L L

Instalagéo de bacia sanitdria 0@ ® oo 0

Retirada da bacia sanitdria o0 L L

Instalagdo de bancada na cozinha o ® o0

Instalaciio de caixa d'dgua @ ® L L I )

Instalacéio de chuveiro L L A @ L

Retirada de chuveiro ® L L

Instalacdo de lavatdrio o0 0 L LILIL

Retirada do lavatorio L L o0

Instalacdo de pia na cozinha e (@ _ oo 0

Retirada de pia na cozinha ® HE:IIISEEEE;?!R L L

Instalacéo de metais ario o0

F{epams qa;_inﬂalagﬁes ® ® ®

hidrossanitarias

Retirada de bacia sanitdria [ ] e

Acréscimo nas instalacdes ° °

hidrossanitirias

Acréscimo de instalacio elétrica ® i ®

Reparos nas instalagbes elétricas o0 R ies L L e0

Tabela 3. Relacdo dos Servicos Executados nos Estudos de Caso

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A Tabela 3 demonstra que aberturas em paredes para iluminacao, ventilagcio e a

instalacdo de esquadrias apareceram em todos os programas analisados. Sdo me-
lhorias que atendem aos critérios de habitabilidade da NBR 15.575:2013, e estdo
ligadas ao desempenho térmico e luminico, e a salubridade e qualidade do ar. As



melhorias que foram executadas em 05 dos 06 programas analisados foram: execu-
cdo de estrutura de cobertura e instalacdo de telhas, que se referem ao acréscimo
de 4rea coberta como varandas, garagens e areas de servico, a construgdo de no-
vos comodos ou a substituicdo de cobertura em condi¢&es precarias; revestimento
cerdmico em pisos, banheiros e cozinhas; reboco e pintura em paredes externas;
reboco em paredes internas; e acréscimo de instalag&es hidrossanitérias. Estes ser-
vicos atendem a seguranca e a habitabilidade. Nota-se que as melhorias nos sis-
temas de vedacdes verticais foram as mais numerosas no conjunto de estudos de
caso quando comparado aos outros sistemas.

Dentro das exigéncias de seguranca, os servigos executados que devem atender
a dimens&o de seguranca estrutural foram a construcédo de novos cémodos, acrés-
cimos de telhados e coberturas elevadas. Eles atendem também a dimens&o de
exigéncias funcionais, dentro da habitabilidade. As melhorias referentes a segu-
ranca contra incéndio foram os reparos nas instalacdes elétricas, que atendem
simultaneamente a seguranca no uso e opera¢do, junto com as melhorias nos
acabamentos.

Nas exigéncias de habitabilidade, melhorias nos revestimentos, tubulacdes hidrau-
licas, impermeabilizacdes e coberturas, sanam problemas relacionados ao excesso
de umidade, que quando agravados por problemas como auséncia de ventilacéo,
facilitam o aparecimento de mofo ou outros microrganismos prejudiciais a saide
humana. As dimensdes de desempenho térmico e luminico foram as mais atendi-
das como ja exposto, e unindo intervencdes relativas & estanqueidade, desempe-
nho térmico e luminico, sdo atendidas exigéncias relativas & qualidade do ar. As
melhorias em acessibilidade foram reparos nos contrapisos, melhoria nos revesti-
mentos de pisos e instalacdo de barras de apoio em banheiros. Sobre a funcionali-
dade, os ambientes foram reorganizados, melhor ventilados e iluminados, as insta-
lacBes elétricas e hidraulicas foram reparadas ou acrescidas de forma a aprimorar
o uso. O conforto tétil e antropodindmico refere-se, sequndo a NBR 15.575:2013,
principalmente aos acabamentos de pisos e paredes.

Para atender as exigéncias de sustentabilidade relativas & durabilidade e manu-
tenibilidade, é preciso que os projetos e os materiais utilizados atendam as nor-
mas técnicas especificas, e as publicacdes analisadas nfo apresentam esses dados.
Quanto & manutenc&o, é procedimento de responsabilidade do morador. Por se
tratar de reformas realizadas em edificacdes existentes e sem histérico registrado
de projeto, execucio e manutencao, o calculo de vida 1til de projeto (VUP) exigido
pela norma néo é um requisito que possa ser verificado. N&o ha dados referentes
ao impacto ambiental.

5. CONCLUSOES

A anélise das rela¢des entre os servigos executados em obras de melhorias ha-
bitacionais, os sistemas das edificacdes e as exigéncias de desempenho da NBR
15.575:2013 permitiu, por meio da sistematizacdo de itens de servico, mostrar que
servicos relacionados as melhoria de iluminag&o natural e ventilagéo natural fo-
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ram os mais presentes nos casos estudados e o sistema que sofreu mais modifica-
¢des para a adequagdo das moradias foi o sistema de vedagdes verticais, seguido
pelo sistema hidrossanitario.

As reformas habitacionais analisadas nesse estudo apresentaram melhorias nas
exigéncias do usudrio consideradas pela NBR 15.575:2013 nos critérios de seguran-
ca e habitabilidade, em vérias de suas dimensdes. Apenas a dimensdo de desem-
penho acustico, dentro das exigéncias de habitabilidade, ndo foi atendida especifi-
camente, porém as melhorias gerais nas vedacdes, esquadrias, acabamentos e na
ampliacdo das casas resultam em aprimoramento acustico.

N3o foi possivel levantar melhorias especificas das exigéncias de sustentabilidade
por falta de dados nas publicacdes estudadas, porém avalia-se que é viavel atin-
gir os fatores de durabilidade e manutenibilidades desde que as especificacées
sejam adequadas e atendam as normas técnicas. Quanto aos procedimentos de
manutencdo, o morador pode receber orienta¢cdes que o ajude a conhecé-los e exe-
cuté-los. No que diz respeito & adequacdo ambiental, a dificuldade encontra-se na
necessidade de aplicacdo de recursos maiores do que os normalmente disponiveis
em obras de melhorias habitacionais. Esta exigéncia trata do consumo racionaliza-
do de recursos naturais, da utilizac&o de reuso da d4gua, e da minimizac&o do con-
sumo energético, solugdes que ainda estdo além dos limites orcamentérios deste
tipo de intervencéo.

Porém, apesar das exigéncias de sustentabilidade apresentadas pela norma néo
terem sido verificadas nestes estudos de caso, ao melhorarem os aspectos de
seguranca e de habitabilidade, pode-se concluir que as melhorias habitacionais
atendem a sustentabilidade em seu conceito amplo, que se apoia nos pilares am-
biental, econémico e social, pois moradias seguras, salubres e funcionais aten-
dem & justica social.
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