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Resumo:

A medida que a populagdo urbana cresce, os desafios enfrentados pela cidade se tornam maiores.
Nesse contexto, os requisitos apresentados pelas normas ISO para cidades inteligentes,
sustentaveis e resilientes surgem como diretrizes para os gestores municipais. Este estudo analisa
a sustentabilidade urbana no Rio de Janeiro, com foco na sub-regido da llha do Governador como
uma amostra das complexidades da cidade. A pesquisa utiliza os requisitos da NBR ISO
37122:2020 (requisitos para cidades inteligentes) para avaliar a aderéncia dos bairros aos seus
indicadores, reconhecendo as diferencgas territoriais, culturais e econémicas da cidade. Mesmo
dentro de um unico bairro, as diferengas sao enormes, o que indica a necessidade de considerar
as especificidades de cada area para atender adequadamente aos requisitos. O estudo sera
concluido com proposi¢cbes para pesquisas futuras sobre o tema.

Palavras-chave:
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Abstract:

As the urban population grows, the challenges faced by the city become greater. In this context, the
requirements presented by the ISO standards for smart, sustainable, and resilient cities emerge as
guidelines for municipal managers. This study analyzes urban sustainability in Rio de Janeiro,
focusing on the sub-region of llha do Governador as a sample of the city’s complexities. The research
uses the requirements of NBR ISO 37122:2020 (requirements for smart cities) to evaluate the
adherence of neighborhoods to its indicators, acknowledging the city’s territorial, cultural, and
economic differences. Even within a single neighborhood, the differences are significant, indicating
the need to consider the specificities of each area to adequately meet the requirements. The study
will conclude with propositions for future research on the subject.
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1. INTRODUGAO

Com o aumento da preocupacgdo com a sustentabilidade nas cidades, impulsionada pela piora nos
cenarios de catastrofes e pelo crescimento da densidade populacional urbana (ONU-Habitat, 2022),
diversos encontros e acordos foram realizados nos ultimos anos, com foco em solugdes para essas
questdes. Eventos como o Acordo de Paris, as COP’s, a Cupula do Clima e os préprios Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) abordaram esses desafios. Paralelamente, houve um
avanco significativo nas tecnologias, principalmente nas areas de informagao e comunicacéo (TIC),
com o desenvolvimento de inovagdes como inteligéncia artificial, Internet das Coisas (loT), Big Data
e machine learning, entre outras.

Diante desse cenario de rapido crescimento tecnoldgico, a resposta do poder publico brasileiro,
especificamente por meio da Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano (PNDU), foi
desenvolvimento da Carta Brasileira para Cidades Inteligentes. Esse documento apresenta
conceitos e objetivos estratégicos para a implementacgéo de solugdes que visam tornar as cidades
mais eficientes, sustentaveis e conectadas (Brasil, 2021).

Entretanto, ao considerar a cidade do Rio de Janeiro, é essencial reconhecer suas particularidades
e heterogeneidade, tanto no que diz respeito a sua formagéo territorial quanto cultural e econémica
(Guimaraes, 2024). Em 2025 a cidade estd organizada em 11 subprefeituras, quais sejam:
Subprefeitura da Barra da Tijuca; Subprefeitura da Grande Tijuca; Subprefeitura da Zona Norte;
Subprefeitura da Zona Sul; Subprefeitura das llhas; Subprefeitura do Centro e Centro Histdrico;
Subprefeitura de Jacarepagua; Subprefeitura dos Grandes Complexos; Subprefeitura da Zona
Oeste I; Subprefeitura da Zona Oeste |I; Subprefeitura da Zona Oeste Ill. O mapa da Figura 1 ilustra
a cidade com suas subprefeituras sendo que a zona oeste se encontra atualmente dividida entre 3
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Figura 1: A cidade do Rio de Janeiro e suas subprefeituras.
Fonte: Rio de Janeiro, 2025a.

N&o é possivel tratar a cidade como um todo, sem levar em conta as caracteristicas especificas de
cada regido. Dessa forma, entende-se que a elaboragao de uma estratégia visando o atendimento
aos requisitos definidos pelas normas para cidades inteligentes (NBR ISO 37122) sustentaveis
(NBR ISO 37120) e resilientes (NBR ISO 3123) também deve considerar as especificidades de cada
regiao.




Dentro da sub-regido das llhas, tem destaque a llha do Governador, regidao com 40,81 km? e uma
populacéo total de 400 mil habitantes. Nesse sentido, o presente trabalho apresenta o resultado da
analise da llha do Governador a luz dos requisitos estabelecidos pela norma NBR ISO 37122
relacionada as cidades inteligentes.

O método de pesquisa sera o estudo de caso do panorama das caracteristicas marcantes de cada
bairro que compde a llha do Governador (atualmente a llha possui 14 bairros). Também como parte
da fundamentagao tedrica serdo apresentados os requisitos e critérios definidos pela NBR ISO
37122. A segunda parte do trabalho apresenta uma analise dos bairros a luz dos requisitos de forma
a trazer informacgdes sobre os desafios a serem enfrentados na realizacdo de um plano para a
transformacéao do bairro.

Por fim, apds a andlise, serd verificado o grau de aderéncia de cada bairro aos requisitos
estabelecidos pela norma. Sera discutida a hipétese de que nao é viavel tratar a cidade do Rio de
Janeiro na totalidade, mas sim compreender a necessidade de considerar suas diferencas. Esta
pesquisa conclui com proposicdes para os proximos passos a serem adotados em estudos futuros
a fim de aprofundar a compreensao sobre as especificidades de cada area da cidade.

Cabe ressaltar que a analise aqui apresentada é tedrica, baseada em dados obtidos com a
bibliografia disponivel.

2. REVISAO DE LITERATURA

A nocéo de cidades inteligentes consolidou-se como uma resposta as demandas urbanas atuais,
promovendo o uso estratégico das tecnologias da informagédo e comunicacao (TICs) para tornar
mais eficientes os servigos urbanos e elevar a qualidade de vida da populagéo (Brasil, 2021). Mais
do que apenas espacos digitalizados, as smart cities integram solugdes tecnoldgicas a gestao
urbana, buscando atender desafios relacionados a governanga, ao uso racional do solo e ao
abastecimento de recursos. Nesse contexto, a digitalizacdo € compreendida como instrumento e
ndo como finalidade, estando orientada por principios de sustentabilidade e gestdo integrada
(Husar; Ondrejicka; Varig, 2017).

A discussao sobre sustentabilidade urbana ganhou destaque a partir da Conferéncia das Nagobes
Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, realizada em Estocolmo em 1972. Este evento marcou o
inicio das conferéncias ambientais globais, estabelecendo a base para a governanga ambiental
internacional. Posteriormente, a Rio+10, realizada em Joanesburgo em 2002, avaliou os progressos
desde a Rio-92 e reforcou compromissos com o desenvolvimento sustentavel. A Rio+20, em 2012,
resultou no documento "O Futuro que Queremos", destacando a importancia da economia verde e
da erradicacao da pobreza. A proxima conferéncia, COP30, ira ocorrer em Belém, Brasil, em 2025,
com foco em questdes ambientais e urbanas. (Brasil, 2025).

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos pela ONU em 2015, fornecem
um plano para alcangar um futuro melhor e mais sustentavel. O ODS 11 visa especificamente "tornar
as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis”, alinhando-
se diretamente com os principios das cidades inteligentes. (ONU, 2015)

No contexto brasileiro, a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) adotou as normas
internacionais ISO para orientar e avaliar o desempenho das cidades. A ABNT NBR ISO 37120 foca
em indicadores para servigos urbanos e qualidade de vida; a ABNT NBR ISO 37122 trata de
indicadores para cidades inteligentes, enfatizando o uso de TICs; e a ABNT NBR ISO 37123
concentra-se em indicadores para cidades resilientes, abordando a capacidade de resposta a
desastres e mudancgas climaticas. (ABNT, 2021)

Em paralelo as essas normas, a Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano (PNDU) visa reduzir
as desigualdades socioespaciais nas escalas intraurbana e supra municipal, contribuindo para
equilibrar os beneficios e 6nus do processo de urbanizagéo. Ela também apoia os municipios na
implementacdo da agenda local de desenvolvimento urbano. Complementarmente, a Carta



Brasileira para Cidades Inteligentes propde uma agenda publica para a transformacéao digital das
cidades, considerando os desafios e oportunidades do contexto brasileiro.

Estudos como o de Milad Zogbi et al. (2024) demonstram que pensar a cidade inteligente a partir
da escala do bairro favorece o desenvolvimento ndo apenas tecnoldgico, mas também social.
Compreender a dindmica local torna esses recortes territoriais potenciais laboratérios para a
implementacdo de novas medidas, ja que essa escala é pequena o suficiente para testes e, ao
mesmo tempo, ampla o bastante para oferecer uma boa amostragem socioeconémica (Ferrari et
al., 2022; Sharifi et al., 2021). Nessa mesma perspectiva de uma escala mais humana e conectada,
outros autores defendem que o avango das tecnologias possibilita melhorias tanto na gestédo
governamental quanto na qualidade e no estilo de vida da populacdo, como demonstram estudos
de caso ja em curso na Asia, como os de Zaman et al. (2017) na Malasia e Gondokusuma et al.
(2019) no Japao.

A anadlise deste artigo baseia-se na NBR ISO 37122:2020, que trata das cidades inteligentes e
deriva da NBR ISO 37120:2017, voltada as cidades e comunidades sustentaveis, com indicadores
para servicos urbanos e qualidade de vida. Segundo a ISO (2019), a norma predecessora ISO
37120:2018 (ISO, 2021a) é considerada complementar por medir a sustentabilidade em cidades
inteligentes (Abreu; Marchiori, 2023). A ISO 37122 é composta por 19 eixos tematicos e 80
indicadores que avaliam o grau de desenvolvimento urbano. Embora ainda n&o exista uma cidade
plenamente inteligente, muitas estdo em processo de se tornar (Koca; Egilmez; Akcakaya, 2021). A
Tabela 1 apresenta os 19 eixos e um resumo de seus respectivos conteudos.

. o - uantidade
Eixo Tematico Indicadores englobados Q .
por eixo

Relacionados ao ambiente favoravel ao empreendedorismo, negécios em

Economia tecnologias da Informagéo e comunicagao (ICT) e nivel de emprego nessa 4
area.

= Acesso a sistemas de educacgao digital, proficiéncia em linguas e formagdes

Educacéo - : 3
tecnologicas/de Engenharia.

Enerdia Diferentes fontes de energia e descentralizadas, medigao inteligente, recarga 10

g de veiculos elétricos e gestao inteligente de iluminagéo publica.

Meio ambiente e Indicadores relacionados a presenca de edificagdes certificadas e 3

mudancas climaticas | monitoramento da qualidade do ar.

Financas Transacdes digitais e economia compartilhada. 2

Governanga Servigos publicos eletronicamente disponiveis, acessiveis e céleres. 4

Saude Acesso a alertas de saude, teleconsultas e prontuarios eletrénicos. 3

Habitagcao Sistemas de medicédo de agua e energia inteligentes. 2

Populacéao e Presencga e alcance de politicas destinadas a acessibilidade de pessoas com 4

condigdes sociais deficiéncia e mitigagéo da divisdo social.

Recreacao Agendamento on-line de servicos publicos de lazer. 1

Segurancga Alcance de monitoramento digital por cAmeras. 1

Residuos sélidos Envolvem a reciclagem comum e de residuos eletrénicos e servicos de coleta.

Esporte e cultura Acesso a eventos esportivos e culturais e a livros por via digital ou fisica. 4

. - Relacionados ao alcance, qualidade de conexao e disponibilizagdo publica de

Telecomunicagoes . 3
internet.
Indicadores que avaliam variedade de opg¢des no sistema de transportes,

Transportes veiculos com menores emissbes, monitoramento inteligente e dados 14
disponiveis aos usuarios.

Agricultura . L = . .
Investimento em iniciativas de producéo de alimentos, compostagem e sistema

urbanal/local e s 3

) de mapeamento de produgdo alimentar.
seguranga alimentar




. Adensamento urbano, participagao no plano diretor e avaliagdo do sistema de
Planejamento urbano = . = 4
aprovagéao de projetos de construgao
Envolve indicadores relacionados ao alcance do tratamento de esgoto e
Tratamento de esgoto = . ) 5
geracao de energia dele advinda.
Agua potavel Monitoramento da qualidade da agua e smart metering. 4

Tabela 2: Caracteristicas da NBR ISSO 37122.
Fonte: Abreu; Marchiori (2023).

3. METODO

O estudo foi dividido em duas etapas: a primeira consistiu em um levantamento bibliografico quanto
ao assunto; enquanto a segunda parte foi, a partir da norma referente a cidades inteligentes ABNT
NBR ISO 37122:2020, realizou-se uma analise qualitativa dos bairros da llha do Governador para
saber se eles se encaixam nos parametros de bairro inteligentes.

Na segunda etapa da metodologia, foi realizada uma analise critica da norma ABNT NBR ISO
37122:2020 para identificar como seus requisitos estdo presentes nos bairros da llha do
Governador. A escolha dessa regido se deve a sua complexidade urbana e por refletir, em menor
escala, muitos dos desafios enfrentados pela cidade do Rio de Janeiro como um todo. Para isso,
foram analisados todos os indicadores da norma, utilizando duas abordagens principais: a
realizagdo de visitas in loco, que permitiram observar as condicbes reais de infraestrutura,
tecnologia e servigos, e a pesquisa em bases de dados governamentais, que complementam as
informacdes obtidas. A partir dessa analise combinada, foi possivel avaliar de maneira pratica o
quanto os parametros propostos pela norma se aplicam a realidade local, destacando avancos,
dificuldades e potenciais caminhos para a evolugdo dos bairros em direcdo a um modelo mais
inteligente e sustentavel.

4. ESTUDO DE CASO

4.1. CATEGORIZACAO ANALITICA

Sao permitidos dois niveis hierarquicos para os titulos: Secédo e Subsecao. Toda seg¢ao e subsecao
A llha do Governador, localizada na zona norte do municipio do Rio de Janeiro, € a maior ilha da
Baia de Guanabara, com cerca de 40 km? de extensdo, sendo também uma das maiores ilhas
urbanizadas do Brasil. Sua ocupacio remonta ao periodo colonial, inicialmente voltada a produgao
agricola e ao uso estratégico da baia, com posterior intensificagdo da urbanizagédo ao longo do
século XX, sobretudo a partir das décadas de 1950 e 1960, com a construgao de vias de ligagao ao
continente e a instalagédo do Aeroporto Internacional. (Russo, 2016)

Geograficamente, a llha esta conectada ao continente por meio das pontes do Galedo e da llha do
Fundao, estando cercada pelas aguas da Baia de Guanabara e situada em posigao estratégica
entre o centro da cidade e a zona norte. Essa localizagéo Ihe confere um papel relevante no sistema
de mobilidade e logistica da metrépole. Sua populagao atual é de 400 mil habitantes, representando
3,42% da populagao do ultimo Censo de 2022, na qual estimava uma populagéo de 6.211.223 para
toda a cidade”.

A llha do Governador é composta por 14 bairros oficiais, com forte perfil residencial, eles
apresentam caracteristicas urbanas e sociais distintas, conforme Figura 2. O Bancarios apresenta
perfil residencial de classe média, enquanto o Cacuia concentra pequeno comércio e servigos, além
de abrigar o cemitério e a escola de samba da regidao. O Cocota funciona como centro administrativo
e comercial local, com terminal rodoviario, acesso ao transporte aquaviario e presenca da favela
Morro do Dendé. A Freguesia se destaca pelo valor histérico e perfil residencial. O Galeao abriga o
Aeroporto Internacional Tom Jobim e areas de uso militar e logistico. Jardim Carioca € uma regiéo
de uso misto, com residéncias e pequeno comércio, enquanto o Jardim Guanabara é um bairro de
alto padrao com infraestrutura consolidada. O Moneré tem ocupagdo predominantemente



unifamiliar, e Pitangueiras combina areas naturais com moradias isoladas. A Portuguesa possui
comércio ativo e boa infraestrutura, ao passo que a Praia da Bandeira é tradicionalmente
residencial, com crescente valorizagdo imobiliaria. A Ribeira tem vocagao portuaria e se tornou um
polo gastronémico regional. Taua se destaca por sua forte identidade cultural e urbana, e o Zumbi
apresenta caracteristicas de transicao entre usos comerciais e residenciais.

Legenda
Uso do solo

Afloramentos rochasos e depdsitos sedimentares

Cobertura arbdrea e arbustiva

Cobertura gramineo lenhosa
I Corpos hidricos

Favela

Areas agricolas

| Areas de comércio e servicos

Areas de educaco e salde
I Areas de exploragao minera

Areas de lazer

Areas de transporte

Areas industriais

Areas institucionais e de infraestrutura publica
I Aveas ndo cailicadas

Areas residencials

Figura 2: Mapa dos bairros da llha do Governador e usos dos do solo predominantes.
Fonte: Rio de Janeiro, 2014.

Além desses bairros, destaca-se a llha do Fundao, que embora nao seja oficialmente contabilizada
como um bairro, faz parte da regido. Trata-se de uma ilha artificial criada para abrigar a Cidade
Universitaria da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), sendo hoje um polo de ciéncia,
pesquisa e inovagao urbana. (Oliveira, 2005) A area é administrativamente vinculada a subprefeitura
da llha do Governador, porém, nao foi contabilizado nessa pesquisa devido a sua administracédo
principal ser de cunho federal. Enquanto a ideia da pesquisa € uma analise mais no ambito
municipal.

4.2. APRESENTAGAO DOS CRITERIOS ADOTADOS NA ANALISE

Conforme mencionado anteriormente, esta pesquisa adotou os requisitos da norma ABNT NBR ISO
37122, voltada especificamente para cidades inteligentes. A analise foi conduzida de duas
maneiras: inicialmente, por meio de visitas in loco aos bairros com acesso disponivel; em seguida,
pela busca de dados complementares em bases governamentais, quando as informagbes néo
estavam explicitamente acessiveis.

A norma NBR ISO 37122 apresenta 19 requisitos, os quais foram agrupados, neste estudo, por
afinidade tematica dada a interdependéncia entre alguns requisitos. Para maior clareza, eles foram
identificados de R1 a R15, na seguinte ordem: (R1) Economia/Finangas; (R2) Educagéo; (R3)
Energia; (R4) Meio Ambiente e Mudangas Climaticas; (R5) Governanga/Populagdo e Condi¢des
Sociais; (R6) Saude; (R7) Habitagédo; (R8) Recreagao/Esporte e Cultura; (R9) Seguranga; (R10)
Residuos Sdlidos; (R11) Telecomunicacao; (R12) Transporte; (R13) Agricultura Local/Urbana e
Seguranca Alimentar; (R14) Planejamento Urbano; e (R15) Esgoto/Agua.



5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme apresentado anteriormente, essa analise foi realizada de forma empirica, uma vez que
nao foi possivel encontrar os indicadores para todos os requisitos da norma. Para fins de um melhor
comparativo, na pesquisa selecionou-se os trés melhores e os trés piores em cada categoria.

Com relagdo ao R1, observa-se uma diversidade de dados populacionais e econdmicos entre os
bairros analisados. Considerando Renda per capita e o indice de Renda (IBGE, 2000) Jardim
Guanabara, Monero e Portuguesa apresentam infraestrutura urbana e comércio capazes de gerar
empregos e oportunidades, enquanto Jardim Carioca, Taua e Galedo, carecem dessas condicoes.
Como consequéncia, essas Ultimas areas enfrentam desafios também relativos ao R9, devido ao
reduzido movimento nas ruas e a limitada cobertura por cameras de seguranca.

No que se refere ao R2, considerando o indice de Educacéo e a Taxa bruta de frequéncia escolar
(%) e a analise do mapa de instituigées publicas e privadas na llha do Governador (OpenStreetMap,
2025), em sua totalidade, dispde de ampla oferta de instituicdes escolares.

Referente ao R3, desde o inicio de 2024, a regido enfrenta uma crise no sistema de distribuigéo de
energia (LANNOY:; INACIO, 2024). Todos os bairros foram afetados por quedas elétricas de duracéo
e frequéncia imprevisiveis. Embora areas como Jardim Guanabara, parte comercial da Portuguesa
e 0 Galedo — este ultimo em funcao do aeroporto internacional — tenham sido menos impactadas
por sua infraestrutura, os demais bairros sofreram prolongadamente com as interrupgoes. Até o ano
de elaboracdo deste artigo (2025), o sistema ainda nao foi totalmente restabelecido, gerando
impactos consequentemente no R11, visto que a queda de energia nas torres de transmisséo torna
a llha incomunicavel. Em contrapartida, o sistema de alarme de catastrofes funcionou de forma
satisfatéria em toda a regido, conforme teste realizado em 2024.

Com relagao ao R4, ha recorréncia de enchentes em toda a llha (O Dia, 2025), com varia¢des de
escala. Bairros como Jardim Guanabara, Portuguesa e Ribeira recebem intervencdes mais rapidas
e eficazes por serem areas de maior poder aquisitivo e melhor infraestrutura. Em contrapartida,
Cacuia, Galedo e Freguesia apresentam os piores desempenhos nesse aspecto. Esse requisito se
relaciona ao R15, pois os bairros com melhor resposta as enchentes também possuem redes de
agua e esgoto mais eficientes, o que contribui para o escoamento durante as cheias.

Sobre o R5, as disparidades sdo evidentes na observagdo cotidiana. De acordo com o indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDH) (IBGE, 2000") Jardim Guanabara, Moneré e Portuguesa,
possuem os indices mais altos — 0,96 e 0,90 — e possuem infraestrutura urbana mais consolidada,
impulsionada por interesses econdmicos. Vale destacar a dualidade do Galeao, cujos investimentos
se concentram no aeroporto internacional — ponto de entrada do pais —, com seu IDH no valor de
0,77 e por mais que tenha uma superestrutura ao redor imediato no aeroporto, apresenta um indice
tdo baixo em relacéo a todos os demais bairros do local.

No R6, os bairros Jardim Guanabara, Cocotd e Portuguesa ao observar o mapa da ilha, esses
bairros se sobressaem por sua infraestrutura hospitalar, tanto publica quanto privada. Os demais
bairros enfrentam escassez de servicos de saude ou localizagao distante das principais redes da
regido, como ocorre em Praia da Bandeira, Ribeira e Bancarios.

Em relacdo ao R7, Jardim Guanabara, Ribeira e Cocota apresentam maior qualidade e
disponibilidade habitacional, atribuida a infraestrutura urbana consolidada e uso misto das
edificagdes. Em contrapartida, Galeao, Freguesia e Taua destacam-se negativamente. O primeiro,
apesar da vasta extensao territorial, possui poucas moradias — em sua maioria irregulares. Os
demais apresentam habitagbes unifamiliares em areas de baixa renda e com infraestrutura urbana
precaria.

Quanto ao R8, os bairros Jardim Guanabara e Cocota se destacam pela presenca de equipamentos
publicos esportivos e de lazer. O primeiro conta com atividades gratuitas na orla, enquanto o
segundo abriga uma lona cultural com oficinas e eventos acessiveis. O Cacuia também merece

' O IBGE n4o disponibilizou dados recentes sobre a cidade. Dai a utilizagio dos dados oficiais divulgados e 2000.



destaque pela Vila Olimpica Nilton Santos. Em contraste, Galedo, Freguesia e Jardim Carioca
carecem desses equipamentos.

Em relacdo ao R9, nido foram encontrados dados que analisem especificamente cada bairro do
local, apenas dados genéricos fornecidos pelo 17° batalhdo da policia militar e a 372 delegacia de
policia civil responsavel por toda a regido. (Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro, 2025)

Em relagao ao R10, Jardim Guanabara apresenta bom desempenho na gestao de residuos solidos,
com pontos de coleta acessiveis e servigo de coleta seletiva em boa parte do bairro. (Bernhard,
2025) Ribeira e Portuguesa também oferecem esses servigos, ainda que com menor efetividade.
Por outro lado, Zumbi, Galedo e Taua, apesar de possuirem coleta regular, apresentam deficiéncia
no atendimento a demanda, sobretudo em areas mais vulneraveis.

O R12 é um desafio para os moradores da llha. A partir do levantamento realizado pela prefeitura,
o indice de Qualidade do Transporte (IQT), aponta que a regido é abastecida pelos dois extremos
de qualidade das operadoras do municipio do Rio. Com a ldeal em terceiro lugar (0,88) e a
Paranapuan em ultimo (0,72) (Rio de Janeiro, 2025b). Portuguesa, por ser o principal ponto de saida
da llha, e Cocota, com terminal de linhas e acesso ao modal aquaviario das barcas, sao os bairros
mais bem atendidos. Zumbi e Pitangueiras, por sua vez, enfrentam maiores dificuldades devido a
distancia e escassez de oferta.

O R13 ainda é um tema pouco explorado, com escassa documentacdo quando se trata
especificamente da llha do Governador. Entretanto, foram identificados alguns projetos de hortas
comunitarias desenvolvidos de forma espontanea, o que levou algumas escolas publicas a aderirem
ao movimento, como ocorre em bairros da Ribeira, Freguesia e Bancarios. (PEREIRA et al., 2024)

Por fim, 0 R14 pode ser observado por meio do tragado urbano, dos equipamentos e da manutencao
ja mencionada. Os bairros com desempenho positivo sdo Jardim Guanabara, Ribeira e Portuguesa,
enquanto Taua, Bancarios e Pitangueiras apresentam os resultados mais deficientes.

Durante a realizacdo da pesquisa, foram identificadas diversas dificuldades relacionadas a
obtencado de dados. Muitos dados disponiveis estavam desatualizados, baseando-se em censos
antigos, como os de 2000 e 2022, e, frequentemente, ndo havia fontes oficiais que concentrasse as
informacdes necessarias de forma estruturada, sendo necessario recorrer a diversas plataformas
online, tais como: IBGE, sites governamentais, jornais locais. Além disso, constatou-se a auséncia
de dados abertos mais precisos para diversas variaveis, o que limitou o aprofundamento de algumas
analises.

A partir dos dados disponiveis, observou-se que os bairros estudados apresentam caracteristicas
semelhantes em alguns aspectos, como problemas relacionados ao fornecimento de energia
elétrica, saneamento basico e abastecimento de agua. No entanto, as diferengas socioeconémicas
e de seguranga publica entre eles sdo bastante marcantes, revelando realidades locais muito
distintas em um mesmo recorte territorial. Vale destacar que por conta de a pesquisa ter sido
realizada de forma individual e em um periodo determinado, ndo foi possivel obter todas as
informacgodes especificas por bairro. Outro ponto relevante foi a inconsisténcia entre alguns dados
analisados e a realidade observada, como o caso do bairro do Galedo, que, apesar de estar em
uma colocagdo muito baixa na grande maioria dos requisitos analisados, possui uma configuragéo
complexa: abriga toda a extensdo do aeroporto, uma comunidade e algumas moradias militares.
Dessa forma, a leitura isolada dos resultados pode nao representar com preciséo a realidade do
bairro, reforgando o perfil plural e diverso dos bairros da regiao.

Embora a norma ABNT NBR ISO 37122 proporcione um sistema internacional de medi¢do de
desempenho urbano, sua aplicagao apresenta limitagdes ao desconsiderar especificidades locais,
como a auséncia de infraestrutura para medidores inteligentes de agua e energia em determinadas
regides. Conforme Abreu e Marchiori (2023), apesar da padronizagado possibilitar comparacdes
globais, cabe aos gestores publicos avaliarem a pertinéncia de adotar a norma integralmente ou
adaptar seus indicadores a realidade local, considerando que a propria recomenda sua utilizagao
como sugestdo e ndo como imposicao rigida.



6. CONCLUSOES

O presente trabalho atingiu seu objetivo de analisar, a partir da norma NBR ISO 37122, a sub-regido
da llha do Governador e identificar suas caracteristicas particulares. Como abordado ao longo da
pesquisa, € complexo afirmar que a cidade do Rio de Janeiro se configura como uma cidade
plenamente inteligente, considerando sua posicdo modesta tanto no ranking nacional, 13° lugar,
(Urban Systems, 2024) quanto no internacional, 134° lugar (IESE, 2025). Contudo, mais relevante
do que a colocagcdo em rankings é a contribuicdo que a aplicacdo de conceitos de cidades
inteligentes pode trazer a gestdo municipal e a melhoria da qualidade de vida da populagao.

Uma das limitagdes desta pesquisa foi em relagdo aos dados publicos disponiveis. Este motivo
levou ao uso do IDH de 2000, ultimo disponibilizado pelo IBGE.

A partir da analise realizada, o estudo reforca a importancia de fortalecer as sub-regides
administrativas, de modo a possibilitar um diagnéstico mais preciso das necessidades locais e,
consequentemente, planejar acoes especificas para cada territério. Essa estratégia seria um passo
fundamental para promover um desenvolvimento urbano mais uniforme e integrado na cidade como
um todo.

Como sugestao para pesquisas futuras, recomenda-se a continuidade da andlise para os demais
bairros da cidade, além da criacdo de um gémeo digital da Ilha do Governador. Essa ferramenta
permitiria representar tridimensionalmente os dados levantados, possibilitando a proposicdo de
solugdes concretas para antigos problemas urbanos da regido e a unificacdo das informagdes em
uma plataforma de acesso aberto a populacéo.
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