.- A GESTAO DO PROCESSO DE PROJETO E SUA
IMPORTANCIA NA GERAGAO DE RESULTADOS EM

EMPREENDIMENTOS DE INFRAESTRUTURA
SBQP

MOGNHOL, Tiely Zurlo
Escola Politécnica da Universidade de Sdo Paulo, tielyzm@gmail.com
MELHADO, Silvio Burratino
Escola Politécnica da Universidade de SGo Paulo, silvio.melhado@usp.br

RESUMO

Diferentes agentes participam do processo de projeto e execucdo de empreendimentos de
infraestrutura. O desafio para as empresas estd na gestdo desses agentes, especialmente no
que se refere a etapa de projeto. A etapa de gestdo do processo de projeto inicia muito antes
da execucdo, e, quando bem conduzida, tem grande import@ncia na contribuicdo para o
cumprimento dos prazos e resulfados dos empreendimentos. A presente pesquisa tem como
objetivo apresentar a contribuicGo da gestdo do processo de projeto na manutencdo e/ou
aumento dos resultados de empreendimentos de infraestrutura. O método de pesquisa utilizado
foi o de estudo de caso, em que foram analisados frés empreendimentos de infraestrutura de
uma empresa de construcdo civil de grande porte. Os resultados demonstram que a gestdo do
projeto de projetos contribuiu para o aumento dos resultados desses empreendimentos.

Palavras-chave: Gestdo do processo de projetos, Construcdo civil, Qualidade do projeto.

ABSTRACT

Different agents participate in the designing and executing process of infrastructure projects. The
challenge for companies lies in the management of these agents, especially with regard to the
design stage. The design process management begins well before implementation and, when
well conducted, has importance in the contribution of regards the deadlines and results of the
projects. The aim of this paper is present the contribution of the design process management in
the maintenance and / or increase of the results of infrastructure projects. This analysis has been
developed through literature review and case studies, in which three infrastructure projects were
analyzed a large civil construction company. The results demonstrate that design process
management contributed fo increasing results of these projects.

Keywords: Design process management, Consfruction, Design quality.

1 INTRODUGAO

No mercado de construcdo civi € comum a participacdo de vdarios
profissionais na concepgdo dos projetos. De acordo com Nobrega Junior
(2013), o nUmero de profissionais tende a crescer em todo o processo de
construcdo, consequéncia da maior complexidade dos projetos, novas
tecnologias e terceirizacdo de servicos na fase de projeto (design) e execucdo
(project). Dey e Ogunlana (2004) acrescentam que, por possuirem muitos
stakeholders como organizacdes, subconfratados, comunidade, clientes,
governo, entre outros, os empreendimentos de construcdo tornam-se ainda
mais complexos, uma vez que devem atingir as expectativas de todos, ou sejq,
participantes diferentes com experiéncias e habilidades diferentes geraimente
tem diferentes expectativas e interesses que devem ser atendidos.

MOGNHOL, T. Z.; MELHADO, S. B. A Gestdo do processo de projeto e sua importéncia na
geracdo de resultados em empreendimentos de infraestrutura. In: SIMPOSIO BRASILEIRO DE
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O caso de projetos de infraestrutura ndo € diferente. Esses projetos apresentam
muitos agentes, deste a fase de concepcdo dos projetos até a fase de
execucdo, somado ao elevado grau de complexidade e incerteza. Para
Crawford e Pollack (2004) as caracteristicas de complexidade dos projetos
estdo relacionadas a definicdo do escopo, nUmero de funcdes e habilidades
das partes envolvidas, clareza de metas e objetivos, dificuldade tecnoldgica,
numero de interfaces e interdependéncias entre diferentes disciplinas do
projeto, dentre outros. J& Thuyet, Ogunlana e Dey (2007) apontam que os
projetos atuais estGo mais expostos a incertezas em funcdo de fatores como
complexidade no planejamento e no projeto, presenca de vdarias partes
interessadas, disponibilidade de recursos, questdes climdticas, preocupacoes
sociais, além de questdes legais, econdmicas e politicas. A complexidade e
incerteza intrinsecas aos projetos de infraestrutura, aliado a falta de gestdo,
especialimente nas etapas de projeto, podem ocasionar aumento de prazo e
custos de execucdo. Nesse contexto, a coordenacdo de projeto surge como
uma atividade focada no gerenciamento das questdes técnicas, prazo,
qualidade, escopo e de tomada de decisGo em projeto, capaz de atender
diversas demandas e promover a integracdo e compatibilizacdo entre as
diferentes dreas envolvidas (ADDOR, 2015).

Cabe destacar que um empreendimento entregue fora do prazo contratual
ou com resultado abaixo do esperado pode comprometer a credibilidade do
cliente (contratante) e os resultados da empresa. Por meio de estudos de caso
de projetos de infraestrutura, esse frabalho descreve o processo de projeto e
analisa as praticas de gestdo nesse segmento. Portanto, o objetivo deste
trabalho é analisar como a gestdo do processo de projeto, aplicado em
empreendimentos de infraestrutura, impacta os resultados desses projetos.

O frabalho estd estruturado da seguinte forma: O capitulo 2 apresenta uma
sintese da literatura a partir do tema abordado. O capitulo 3 apresenta a
metodologia de pesquisa. O capitulo 4 apresenta a pesquisa de campo e 0s
resultados e discussdes. Finalmente, o capitulo 5 apresenta as conclusdes da
pesquisa.

2 GESTAO DO PROCESSO DE PROJETO (DESIGN MANAGEMENT)

O investimento em infraestrutura e a capacidade de ampliacdo da producdo
tém se tornado condicdes essenciais para alavancar o crescimento dos paises
(OLIVEIRA et. al, 2017). Como resultados, a implantacdo de infraestrutura
impacta no desenvolvimento econémico (criacdo de novos empregos e de
relacdes internacionais), social (melhoria de renda pessoal e ganho de
qualidade de vida) e para o ambiente (revitalizacdo de lugares) do pais que
estd inserido (ZENG et al., 2015).

No entanto, a implantacdo de infraestrutura em um pais se dd por meio de
projetos, que, segundo Carvalho e Rabechini (2015) apresentam
caracteristicas relacionadas a temporalidade, tendo vista que os projetos
possuem inicio e fim bem definidos, e singularidade, ou seja, os projetos sdo,
de algum modo, diferentes de todos os outros j& executados. Os desafios da
construcdo civil sdo as caracteristicas da sua atividade no modelo tradicional
construtivo, passando pelas fases de concepcdo, viabilidade e elaboracdo de
projetos, a fase de execucdo.
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De acordo com Fabricio (2002, p.75), “o processo de projeto envolve todas as
decisdes e formulacdes que visam subsidiar a criagcdo e a producdo de um
empreendimento”. Para Melhado (1994), a gestdo do processo de projeto
compreende uma atividade ou servico integrante do processo de construcdo,
responsdvel pelo desenvolvimento, organizacdo, registro e transmissdo das
caracteristicas fisicas e tecnoldgicas especificadas para uma obra, a serem
consideradas na fase de execucdo, possuindo interface com todo o processo
construtivo, iniciondo no planejamento, passando pela elaboracdo dos
projetos do produto e dos projetos para producdo, pela preparacdo para
execucdo, pela execucdo, e estendendo-se até o uso.

Para Oliveira, Fabricio e Melhado (2004) o projeto na construcdo civil deve
informar as caracteristicas fisicas do produto, permitir a introducdo de
inovacoes tecnoldgicas, reduzir os problemas patoldgicos, e garantir
caracteristicas de qualidade, racionalidade e construtibilidade do
empreendimento, gerando, dessa forma, reflexos positivos na adequacdo ao
uso, e reducdo do tempo e custos finais, ou seja, o projeto nGo deve ser um
produto estimado.

Decisdes equivocadas nos projetos, como falta de comunicacdo entre os
agentes envolvidos e auséncia de confrole dos processos de projeto podem
ser responsdveis por desperdicios presentes nas variadas etapas de execucdo
do empreendimento. Nesse sentido, Ceotto (2011) destaca que o aumento de
erros em solucoes técnicas e a falta de andlise critica de projetos aumentam
0s custos e prazos de execucdo dos empreendimentos, sendo que um projeto
com qualidade € uma ferramenta fundamental para sanar esse problema. O
ritmo acelerado das construcdes também conftribui para os erros de projetos,
uma vez que etapas importantes da obra sdo iniciadas sem que o projeto
esteja corretamente detalhado ou mesmo disponibilizado com a
anfecedéncia necessdria para andlise de gquem vai executd-lo (CEOTTO,
2011).

Desse modo, como destaca Souza (1997), as solucdes voltadas a melhoria dos
projetos, tém grande repercussdo em todo o processo de construcdo do
empreendimento e, consequentemente, na qualidade do produto final. Pelo
exposto, € de grande valia para as construtoras, ter um processo de projeto
com etapas bem definidas, voltadas a eliminacdo das incompatibilidades
enfre os projetos e visando solucdes técnicas favordveis ao cumprimento dos
prazos e resultados previstos.

3 METODO DE PESQUISA

A pesquisa foi realizada em duas etapas. A primeira corresponde a uma
revisdo da literatura sobre gestdo de obras de infraestrutura e gestdo do
processo de projetos. A segunda, a uma avaliacdo, por meio de estudos de
caso (YIN, 2001), visando identificar como a qualidade dos projetos (design)
geram resultados para os empreendimentos analisados. Nesta etapa foram
selecionados cinco empreendimentos de infraestrutura de uma empresa de
construcdo civil de grande porte.

3.1 Caracterizacao dos estudos de caso

A empresa foi fundada em 1947, atuando, inicialmente, no segmento de
infraestrutura, com obras de pavimentacdo e saneamento. Em 1992, apds a
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fusdo com uma empresa dinamarquesa, adquiriu expertise para atuar em
obras maritimas. Também opera nos segmentos de construcdo imobilidria e
concessoes rodovidrias e de saneamento. Possui matriz no Rio de Janeiro (RJ) e
uma filial em Sdo Paulo (SP).

Os trés casos estudados sdo empreendimentos de infraestrutura portudria,
localizados em regides diferentes, conforme apresentado no quadro 1. A
selecdo dos casos atendeu os seguintes critérios: projetos semelhantes na
condicdo de execucdo e cliente (contratante); possuir estrutura
organizacional e processos bem definidos; facilidade no acesso ¢ dados e
informacdes; e profissionais disponiveis.

Foram entrevistados trés gerentes e trés coordenadores de projetos com oito
anos ou mais de experiéncia em projetos de infraestrutura. A selecdo dos
respondentes atendeu os seguintes critérios: participacdo em mais de um
projeto como gerente ou coordenador de projetos; e conhecimento de
gestdo de projetos.

Quadro 1 - caracterizagcao dos casos

Responsabilidad .
o . Cliente
Estudo Descrigdo Local e pelo projeto
. (conratante)
(design)
Elaboracdo de projeto executivo e execucdo | SGo Jodo
~ . Construtora )
Caso 1 |das obras das estruturas de atracacdo do cais | da Barra - Privado
. . . (contratadal)
de apoio offshore eterminal de multiplo uso RJ
Projeto, materiais, equipamentos e construcdo .
: . ' . .qUID ug Rio de Construtora .
Caso 2 [de terminal portudrio (Ponte de acesso, dois ) Privado
, . Janeiro-RJ (contfratada)
piers e refro dreaq).
Elaboracdo de projeto executivo,
Caso 3 fornecimento de bens e prestacdo de servicos, Bahia Construtora PUblico-
relativos a constru¢do e montagem de um (contratadal) privado
terminal de regaseificacdo

Fonte: dados da pesquisa

4 ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresenta a aplicacdo dos processos de gestdo de projetos pela
empresa estudada, bem como os agentes envolvidos no processo € 0s
resultados alcancados pelos casos analisados.

4.1 Gestao do processo de projeto

Para preparacdo das propostas de precos, os clientes (contratantes) enviaram
para as construtoras (contratadas) os projetos bdsicos dos empreendimentos.
Isso ocorreu tanto para contratos publicos quanto para os contratos privados.
Em todos os casos, foi reportado que os projetos bdsicos apresentaram pouca
informacdo e pouco detalhamento acerca dos empreendimentos que seriam
construidos. Além disso, os respondentes informaram que as alteracdes do
projeto executivo em relacdo ao projeto bdsico foram significativas, o que
impactou no planejamento e custos definidos na proposta.

A fim de minimizar os impactos de um projeto bdsico deficiente e das
alteracdes de escopo por parte do cliente, situacdo comum no segmento de
construcdo, a empresa estudada possui uma equipe de coordenacdo de
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projetos (design) bem estruturada. Parte dessa equipe fica alocada na sede
da empresa e tem como responsabilidade dar suporte as equipes de
coordenacdo de projetos dos empreendimentos, sendo considerada uma
consultoria interna. A oufra parte da equipe fica alocada no canteiro de
obras.

A elaboracdo dos projetos (design), quando é de responsabilidade da
empresa contratada, é desenvolvida por empresas projetistas subcontratadas.

Visando garantir a seguranca dos empreendimentos, os coordenadores
devem confratar projetistas responsdveis pela revisdo dos projetos. Essa etapa
faz parte da seguranca patrimonial da empresa e é considerada uma
consultoria externa. O nUmero de revisores externos varia de acordo com a
complexidade dos empreendimentos, podendo ser um ou dois. No caso deste
estudo, todos 0s empreendimentos contrataram dois revisores externos. Cabe
ressaltar que os revisores ndo devem ter vinculo com as empresas responsdveis
pela elaboracdo dos projetos (projetistas), e que a contratacdo desses
revisores independe da responsabilidade pela elaboracdo dos projetos, ou
seja, se o projeto for de responsabilidade da empresa (contratada) ou do
cliente (contratante), haverd revisdo externa.

A Figura 1 apresenta o organograma da equipe de projetos (design) dos
empreendimentos estudados. Os principais agentes envolvidos Nno processo
sdo:

Coordenador de projetos - responsével pela confratacdo das empresas
projetistas e dos revisores externos; atua na interface entre projetistas, consultor
inferno e consultores externos; orienta os membros da equipe no que se refere
a andlise crifica e andlise de compatibilidade dos projetos; coordena a
elaboracdo de detalhamentos de pecas do projeto, quando necessdrio;
explora as potenciais melhorias e alteracdes de metodologia executiva; atua
na aprovacdo dessa melhorias com o cliente; entre outras atribuicoes.

Engenheiro sénior - atua como um consultor inferno de projetos; também
explora as potenciais melhorias no projeto e as alteracdes de metodologia
executiva; auxilia a tomada de cisdo das equipes de canteiro; e indica
projetistas e revisores para contratacado.

Consultoria externa - responsdvel pela andlise técnica-estrutural dos
empreendimentos; reportar as potenciais melhorias no projeto e as alteracdes
de metodologia executiva;

Engenheiro civil - responsdvel pela andlise critica e de compatibilidade dos
projetos; esclarecer dividas das equipes de producdo; reportar a necessidade
de detalhamento de pecas; dentre outras atribuicdes.

Técnicos de edificagoes — auxiliom as atividades do setor;

Desenhistas - manuseiom os softwares para elaboracdo de desenhos
auxiliares;

Estagidrios - responsdveis por atualizar a planilha de recebimento de projetos e
substituir os projetos defasados no campo.

O fluxo de informagdes do projeto também € uma etapa bem definida nos
empreendimentos da empresa. Conforme apresentado na Figura 2, da
elaboracdo até o envio dos projetos para execucdo, sdo seguidas as
seguintes etapas:
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1° etapa — os projetistas enviam os desenhos para o coordenador de projetos
via e-mail em formato PDF e DWG (editavel). Quando a elaboracdo dos
projetos sdo de responsabilidade dos clientes, esses projetos sdo enviados para
o coordenador em CD por meio de carta e em formato PDF, o que dificulta a
edicdo e/ou elaboracdo de detalhes de pecas, quando necessdrio.

2° etapa - os projetos sdo enviados para andlise dos revisores externos e, no
caso de comentdrios ou sugestdes de revisdo, o coordenador avalia essas
informacodes junto com o consultor interno, e repassa as solicitacdes de
alteracdo para as empresas projetistas.

Em paralelo & andlise dos revisores externos, também ocorre a andlise critica e
de compatibilidade dos projetos pela equipe de coordenacdo de projeto no
canteiro de obras. No caso de necessidade de revisGo, os projetos sdo
enviados para as empresas projetistas. Esse envio ocorre apds retorno dos
revisores externos, a fim de otimizar o processo e diminuir o nUmero de revisdes
e refrabalhos.

3? etapa - apds liberacdo dos projetos pelos revisores e pela equipe de
coordenacdo do canteiro, esses projetos sdo enviados para producdo. Os
desenhos obsoletos séo recolhidos e descartados.

Esse fluxograma garantiu informacdes mais precisas e diminuiu a possibilidade
de erros relacionados aos projetos. Além disso, todas as etapas do fluxo
seguiram um cronograma definido pela equipe de coordenacdo de projetos.
Para o caso da empresas projetistas e dos revisores externos, 0 cronograma
fisico estava diretamente relacionado ao cronograma financeiro dos servicos,
ou seja, o afraso na enfrega das etapas de projeto, correspondia a
postergacdo no pagamento dos servicos. Essa medida reduziu os atrasos na
liberacdo dos projetos para execucdo.

Consultoria l | Consultoria
Interna ‘ | Externa

Engenheiro

‘ Técnico | ‘ Desenhista ‘ ‘ Estagiarios

Figura 1 - Organograma da equipe de projetos (design)
Fonte: dados da pesquisa

A andlise dos projeto também contemplou a identificacdo de itens novos, que
ndo constam na planilha de quantidades licitadas; de servicos com aumento
ou reducdo de quantidades, em funcdo das alteracdes de escopo solicitadas
pelos clientes; e alteracdes de metodologias executivas visando reducdo de
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prazos, custos e, consequentemente, aumento dos resultados. Essa andlise
ocorreu em duas situacdes distintas, a saber:

Situagdo 1 (o projeto é de responsabilidade da construtora - contratada) -
neste caso, o coordenador de projetos, com suporte da consultoria interna,
identifica as propostas para alteracdo das metodologias executivas; submete
essas propostas para aprovacdo do cliente; apds aprovacdo (ou ndo), envia
os projetos bdsicos e consideracdes para as empresas projetistas elaborarem
0s projetos executivos.

Situagdo 2 (o projeto é de responsabilidade do cliente - contratante) — neste
caso, o coordenador de projetos articulava a alteracdo de metodologias
executivas apds envio dos projetos executivos pelo cliente.

Essa andlise € importante para definicdo de novos precos, necessdrios para a
execucdo dos servicos; atualizacdo do cronograma do projeto e do
cronograma executivo; e atualizacdo dos resultados do empreendimento.

Projetista 3 Recebimento dos
/ projetos na obra

O

REVISOES

Néao

Liberacao dos
| revisores

Sim

L | Liberacao pela

equipe de projet

\

Sim

Liberacéo para
execucao

Figura 2 - Fluxograma de projetos
Fonte: dados da pesquisa

4.2 Gestao de mudancgas aplicadas aos projetos (design)

A empresa estudada possui uma metodologia particular para controle e
manutencdo dos resultados econdmico-financeiros dos empreendimentos.

Apds a ordem de servico (OS) autforizando o inicio da execucdo do
empreendimento, a equipe de obra deve elaborar uma reunido inaugural (RI)
inferna para definicdo do resultado do projeto. Esse resultado € pactuado
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entre a equipe de obra e a diretoria da empresa. A reunido inaugural
apresenta as seguintes informacdes: dados contratuais (prazos, multas etc.);
principais lideres do projeto e plano de freinamento para crescimento de
carreira de cada lider; principais servicos e principais quantitativos do projeto
(design) para controle dos mesmos; destaque para a equipe de projeto
(design); cronograma fisico; datas marco; premissas para o reorcamento da
obra, umas vez que os projetos executivos diferem dos projetos bdsicos; andlise
de desvios de custo e prazo; atualizacdo de riscos identificados e inclusdo de
NoVvos riscos, se for o caso; proposta para melhorias No projeto (design), com
objetivo de recuperar prazo e custo; indicadores de qualidade, seguranca,
meio ambiente e salde; relacionamento com a comunidade; metas
empresariais e institucionais; inovacodes tecnoldgicas; itens para atestacdo de
obra; e outros pontos que forem importantes para melhoria dos resultados.

Além da RI, a equipe de obra também apresenta reunides de
acompanhamento (RA), a fim de verificar o cumprimento das metas para
manutencdo dos resultados pactuados. Por fim, ocorre a reunido de
fechamento (RF) que contempla os mesmos dados da Rl e RA, porém nas
versoes finais, incluindo o resultado final obtido. A RF também apresenta as
licoes apreendidas durante as fases de projeto e construcdo, e é considerada
uma ferramenta importante para consulta de novos projetos.

A participacdo do coordenador de projetos nas reunides (R, RA e RF) foi
fundamental, tendo em vista que uma parcela considerdvel dos resultados
pactuados, sGo provenientes das melhorias nos projetos (design), como
apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 - Resultados dos empreendimentos

Prazo contratual Resultado t.oicﬂ do Confribuic@o
Estudo empreendimento do projeto
Previsto Readlizado Previsto Realizado (design )
Caso 1 12 meses 24 meses 21,5 milhdes | 67,75 milhoes 7.85%
Caso 2 25 meses 32 meses 61,88 milhdes | 83,16 milhoes 4,50%
Caso 3 22 meses 20 meses 148,66 milndes| 189,1 milhoes 8,30%

Fonte: dados da pesquisa

Critérios comuns para a concepgao de todos os projetos:

Para o dimensionamento da estrutura portudria foram considerados os maiores
navios atracdveis e as sobrecargas verticais uniformes atuando isoladamente
na estrutura portudria na sua posicdo mais desfavordavel.

Para o dimensionamento das defensas metdlicas foi considerada a energia
cinética que serd dissipada durante a atracacdo do navio. O sistema de mais
adequado para as obras em referéncia compde-se de um elemento de
borracha especial, acoplado a um painel metdlico revestido com placas de
material a base de resinas sintéticas.
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Para o dimensionamento dos elementos de amarracdo dos navios foi
considerada a combinacdo mais desfavordvel das acdes de ventos e
correntes maritimas, empregando-se férmulas da aerodindmica no caso da
acdo dos ventos e da hidrodindmica no caso da acdo das correntes,
seguindo as normas de referéncia.

As contribuicoes do projeto para o caso 1 estao relacionados a:

e Reducdo do nUmero de estacas: apds andlise da consultoria externa, foi
solicitado execucdo de prova de carga das estacas do cais e foi
identificado que o esforco incialmente projetado para as estacas ficou
acima do real encontfrado, o que possibilitou a reducdo do niUmero de
estacas mantendo a estabilidade da estrutura.

e Execucdo de firantes: esse servico previa algumas etapas no processo
executivo que ndo foram necessdrias, tais como carregamento e
transporte de material para aterro. Neste caso, o material escavado foi
reaproveitamento para aterro, apds revisdo desse item pela consultoria
interna.

A principal contribuigdo do projeto para o caso 2 estd relacionado a:

e Alteracdo da metodologia executiva das estacas: a concepcdo inicial
do projeto previa execucdo da fundacdo do cais com estacas em
concreto in loco, utilizando camisa metdlica perdida. Esse servico foi
substituido por estacas em concreto pré-moldado, o que possibilitou
agilidade na execucdo e reducdo de tfempo nesta etapa.

As contribuicoes do projeto para o caso 3 estao relacionados a:

e Oftimizacdo do processo de cravacdo de estacas: o coordenador de
projeto solicitou verificacdo da possibilidade de aumento do di@metro
das estacas e reducdo da quantfidade das mesmas. A consultoria
externa confirmou a alteracdo e o cliente aprovou a mudanca. Essa
medida acelerou a execucdo dessa etapa, que finalizou antes do
prazo previsto.

e Reducdo do numero de estacas: da mesma forma que apontado no
caso 1, houve revisdo do numero de estacas em funcdo da prova de
carga e do aumento do di@metro das estacas.

O quadro 2 apresenta uma sintese da andlise critica aplicada aos projetos dos
empreendimentos analisados.

Em todos os casos a coordenacdo de projeto forneceu o suporte necessdrio
para as equipes de producdo no que se refere a compreensdo e definicdo de
metodologias executivas, tendo em vista o grau de complexidade dos
empreendimentos. E todos os empreendimentos apresentam aditivos
contratuais devido a fatores como revisdo das quantidade de servicos apds
finalizados os projetos executivos; solicitacdo de mudancas por parte do
cliente e consequente aumento de escopo; condi¢cdes climdaticas. Cabe
destacar que o aumento de escopo também aumentou o prazo previsto para
término dos empreendimentos. No entanto, as otimizacdes de projeto, somado
ao aumento da produtividade das equipes de producdo, reduziram O prazo
de entrega da obra, o que reduziu custos indiretfos e, consequentemente,
aumentou os resultados.
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Quadro 2 - Andlise critica dos projetos

Estudo Andlise de projeto Melhorias de projeto
- Revis@o das quantidades de projeto - Reducdo do nUmero de estacas na
Caso 1 (Bd&scio x Executivo). fundacdo (prova de carga).
- Inclus@o de novos servicos (ampliacdo |- Alteracdo na metodlogia executiva dos
de escopo e mudancas no projeto). firantes.

- Revisdo das quantidades de projeto

L. . - Alteracdo da metodologia executiva das
(Bascio x Executivo). ¢ 9

Caso 2 _ . L estacas (concreto in loco x concreto pré-
- Inclus@o de novos servicos (ampliagdo
. moldado).
de escopo e mudancas no projeto).
- Revisdo das quantidades de projeto - Otimizacdo do processo de cravacdo de
Caso 3 (Bd&scio x Executivo). estacas.
- Inclus@o de novos servicos (ampliacdo |- Reducdo do comprimento e do nUmero
de escopo e mudanc¢as no projeto). de estacas (prova de carga).

Fonte: dados da pesquisa

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Com os prazos cada vez mais reduzidos entre a etapa de concepcdo dos
projetos e execucdo dos empreendimentos, a coordenacdo do processo de
projeto tem uma importdncia ainda maior na conducdo de projetos mais
eficientes para a producdo. Assim, as equipes de coordenacdo de projetos
tem um papel fundamental como agentes que conduzem a interface
projetista-obra, identificando os pontos com potencial de mudancas para
melhoria da execucdo, além da necessidade de detalhamentos e
inconsisténcias entre as diferentes dreas que compdem o projeto.

Em todos os casos analisados, os projeto foram liberados para execucdo de
acordo com o prazo previsto e apresentaram clareza nas informacdes. As
melhorias propostas para os projetos, depois de liberadas pelo cliente e
implantadas, resultaram em reducdo do prazo de execucdo. Os gerentes e
coordenadores entrevistados compartiharam o sucesso dos projetos (design)
com as consultorias interna e externa.

Todos os empreendimentos apresentaram aumento nos resultados finais e a
coordenacdo do processo de projeto contribuiu com uma parcela
consideravel para esse aumento. Cabe destacar que essa gestdo eficaz
recebe apoio integral da alta geréncia.

Como pesquisa futura sugere-se a andlise da reducdo de riscos de construcdo
em funcdo da coordenacdo do processo de projeto alinhada com as metas
dos empreendimentos.
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