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RESUMO

Uma preocupacdo atual do mercado imobilidrio estd associada & capacidade de atender
as alteracdes de demanda dos usudrios das edificacdes, que necessitam de espacos cada
vez mais adaptdveis as suas realidades, seja em relagcdo a configuracdo familiar ocupante
da edificacdo ou as necessidades de utilizacdo dos ambientes das residéncias, em funcdo
de atividades laborais, convivio e lazer. Nesse sentido, o objetivo desta pesquisa é propor uma
discussdo acerca dos requisitos para obter um layout que permita essa flexibilidade. Para isso,
foram identificados quatorze requisitos por meio de pesquisa bibliografica e realizou-se a
avaliacdo por meio de questiondrio com 21 profissionais € académicos da indUstria da
construcdo civil. Os respondentes apontaram os requisitos associados as etapas de
construcdo e projetos como os mais importantes. A andlise de conteddo das respostas abertas
do questiondrio permitiv a identificacdo das estratégias associadas a esses requisitos.
Observou-se ainda que as perspectivas dos usudrios e aspectos como dindmica de trabalho
e configuracdo familiar podem ser melhor exploradas a fim de identificar demais fatores de
influéncia na flexibilidade. Por fim, conclui-se que hd uma lacuna de conhecimento quanto a
materiais e técnicas construtivas que permitam produzir habitacdes com layout flexivel,
requerendo mais estudos académicos sobre o tema.

Palavras-chave: Layout flexivel. Requisitos de flexibilidade. Organizacdo espacial. Requisitos
dos usuarios. Inovacdo em projeto.

ABSTRACT

A current concern in the real estate market is associated with the ability fo meet changes in
demand from building users, who need spaces that are increasingly adaptable to their realities,
whether in relation to the family configuration of the building's occupants or the needs for using
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residential spaces, due to work, socializing and leisure activities. In this sense, the objective of
this research is to propose a discussion about the requirements to obtain a layout that allows
this flexibility. Fourteen requirements were identified through bibliographical research and later
evaluated through a questionnaire with 21 professionals and academics from the construction
industry. The respondents pointed out the requirements associated with construction and
project stages as the most important. Content analysis of the open questionnaire responses
adllowed the identification of strategies associated with these requirements. It was also
observed that the users' perspectives and aspects such as work dynamics and family
configuration can be better explored in order to identify other factors influencing flexibility.
Finally, it can be concluded that there is a gap in knowledge regarding materials and
construction techniques that allow the production of houses with a flexible layout, requiring
further academic studies on the topic.

Keywords: Flexible layout. Flexibility requirements. Spatial organization. User requirements.
Design Innovation.

1 INTRODUCAO

Entender, captar e satisfazer os requisitos de clientes e usudrios sempre foi peca
central no trabalho de profissionais do setor de Arquitetura, Engenharia e Construcdo
(AEC). Essa industria pode ser caracterizada pela producdo de produtos Unicos e
pelo uso de organizacdes tempordrias (KOSKELA, 1992), em que raramente ocorre
repeticdo de projetos e objetivos na concepcdo de empreendimentos. Nesse
sentido, os objetivos podem ser parcialmente entendidos como o0s requisitos,
necessidades, desejos e expectativas dos clientes e sdo a primeira fonte de
informacodes para concepcdo de um empreendimento (KAMARA et al., 2001). Em
contrapartida, Avalone e Fettermann (2020) apontam que muitas empresas evitam
envolver o cliente na tomada de decisdes para evitar conflitos e atrasos, o que resulta
em imdveis com constante necessidade de adaptacdo as necessidades das familias.

No contexto da construcdo, a rastreabilidade de requisitos € um conceito-chave no
entendimento das relacdoes entre diferentes niveis de necessidades do usudrio.
Rastreabilidade refere-se ao relacionamento entre niveis mais altos de informacoes
(objetivos e necessidades) e niveis mais baixos de informacdes (sistemas e
componentes) (HULL; JACKSON; DICK, 2005). Ademais, a quantidade e
detalhamento de informacdes, como dreas, atividades, conexdes entre ambientes,
materiais, conforto, etc., influencia na capacidade de entender e relacionar
diferentes requisitos e solucionar conflitos (KIVINIEMI, 2005). De forma complementar,
a literatura de gestdo de requisitos aborda a necessidade de considerar esse
processo ao longo de todo ciclo de vida e ndo apenas nas fases iniciais de
concepcdo do empreendimento (JALLOW et al., 2014).

Ulrich (1995) classifica a arquitetura do produto, no campo da manufatura, como
mais modular ou mais intfegral. A flexibilidade de layout no setor da construgcdo é
comumente relacionada com a modularidade do produto arquiteténico e deve ser
analisada em relacdo ao custo-beneficio percebido (JENSEN, 2015). No contexto do
presente estudo, considera-se a flexibiidade de layout principalmente na
possibilidade de produzir habitacdes que se adaptem a uma gama de diferentes
usudrios, configuracdes de familia e necessidades de espaco ao longo do fempo
(RAVIZ et al., 2015; SCHNEIDER; TILL, 2005). Assim, as questdes norteadoras desta
pesquisa sdo: quais sdo os requisitos de usudrios em relacdo a flexibilidade de layout?e
Quais estratégias podem ser adotadas para obter essa flexibilidade?2 Em quais etapas
essas necessidades sdo contempladas?

Nesse sentido, como resultado do trabalho desenvolvido na disciplina de Sistemas
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Construtivos Inovadores do Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia Civil:
Construcao e Infraestrutura da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, este artigo
busca explorar a lacuna de conhecimento em relacdo a dinamicidade dos requisitos
de usudrio, aplicada especialmente & flexibilidade de layout nas edificacdes. A partir
da revisdo de literatura, foi possivel identificar requisitos e estratégias para obter essa
flexibilidade. Assim, o principal objetivo desta pesquisa & avaliar os requisitos para
flexibilidade de layout, indicando se de fato sdo procedentes e tangiveis a partir da
aplicacdo de questiondrio para captar as percepcoes e perspectivas de profissionais
do setor AEC. Um objetivo secunddrio da pesquisa € a avaliagcdo conjunta desses
requisitos com categorias de estratégias para obter um layout flexivel.

2 REFERENCIAL TEORICO

Embora a coleta de requisitos do cliente seja considerada pela indUstria como o
primeiro passo ha concepcdo de um projeto (KAMARA et al., 2001), o processo de
projeto pode ser entendido como de natureza iterativa, em que as solucoes
oferecidas tém a capacidade de alterar as expectativas do cliente e provocar a
evolucdo dos requisitos (KIVINIEMI, 2005). Por um lado, o papel do cliente no processo
é informar o propdsito do projeto, assim como suas necessidades e expectativas e o
compilado dessas informacdes € a base para todas as fases do ciclo de vida do
empreendimento (JALLOW et al., 2014). Por outro, cabe aos construtores a atividade
de balancear e planejar as compensacoes mais adequadas entre customizacdo e
padronizacdo (SCHOENWITZ; NAIM; POTIER, 2012) e esse processo envolve a
disposicdo do cliente em pagar precos maiores para obter produtos mais flexiveis
(RUDBERG:; WIKNER, 2007).

Tzortzopoulos et al. (2005) referem-se aos primeiros estdgios do processo de projeto e
construcdo como uma ‘“linha de frente confusa” devido ao seu papel critico para a
gestdo dos requisitos. A literatura sobre gestdo de requisitos no setor da construcdo é
vasta e apresenta muitos exemplos de aplicacdo (KAMARA; ANUMBA; EVBUOMWAN,
2002; HULL; JACKSON; DICK, 2005; PEGORARQO:; PAULA, 2017; KAMARA et al., 2001), no
entanto existe uma lacuna tedrica quanto aos requisitos de usudrio para concepcdo
de layouts flexiveis e adaptdaveis a necessidades de diferentes perfis de usudrios.

Observa-se ainda que a habitacdo é voldtil e sujeita a mudancas ciclicas e ndo
ciclicas de tendéncias, mudancas de ocupantes e envelhecimento de seus
habitantes e caso ndo seja capaz de responder a essas mudancas, pode tornar-se
obsoleta e insatisfatéria (RAVIZ et al., 2015). A Figura 1 apresenta trés possibilidades
de adaptacdo de layout conforme a configuracdo da familia ocupante para o caso
dos apartamentos Vroesenlaan, projetados pelo arquiteto holandés J.H. van den
Broek (RAVIZ et al., 2015; SCHNEIDER; TILL, 2007).

Figura 1 — Apartamentos Vroesenlaan em Rotterdam, Holanda
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O grau de flexibiidade de uma edificacdo pode ser entendido em dois focos:
oportunidade de adaptacdo pensada antes da construcdo (diferentes usos) e
oportunidade de flexibilidade (diferentes arranjos fisicos) (RAVIZ et al., 2015), ou seja,
uma edificacdo capaz de adaptar-se a mudancas de requisitos. Em termos mais
praticos, esses autores definem a flexibiidade como uma maneira de se obter
eficiéncia na funcionalidade, seja por plantas abertas ou por elementos e mobilidrios
moveis e mutdveis. Uma das abordagens para se obter flexibilidade € promover um
layout fisicamente fixo e socialmente flexivel (SCHNEIDER; TILL, 2005). Nesse sentido, o
uso adequado dos espacos permeia a escolha de acessos, posicionamento de zonas
de servico e tamanho do mdédulo de repeticdo (SCHNEIDER; TILL, 2005).

As solucoes adotadas para permitir alteracdes e flexibilidade de layout certamente
dependerdo de profundo conhecimento dos sistemas construtivos, materiais que 0s
compdem e ligacdes entre eles. No entanto, pode-se considerar alguns principios
genéricos para a flexibilidade descritos por Schneider e Till (2005), como espaco,
construcdo, projeto pensado para adaptacdo, camadas construtivas, planta e
servicos/instalacoes.

3 METODOLOGIA

O presente trabalho pode ser classificado, quanto a abordagem, tanto como
qualitativo — pois busca o aprofundamento da compreensdo de um determinado
tema -, como quantitativo — ao recorrer a linguagem matemdtica para descrever o
fendbmeno estudado - (GERHARDT et al., 2009). Acerca da natureza, este €
classificado como pesquisa aplicada, pois tem o objetivo de gerar conhecimento
para aplicacdes prdticas, relacionadas a solucdo de problemas especificos
(GERHARDT et al., 2009). Quanto aos objetivos, pode-se classificar esta pesquisa como
pesquisa exploratdria, pois visa proporcionar visdo geral sobre um assunto (GIL, 2008).

Buscando atender os objetivos da pesquisa, a estratégia de pesquisa adotada
consistiu inicialmente na realizacdo de revisdo de literatura narrativa (BOTELHO;
CUNHA; MACEDO, 2011) acerca dos requisitos de usudrio para layout flexivel. Para
identificacdo de frabalhos académicos sobre o assunto, primeiramente foram
realizadas buscas dos termos “flexible housing” e ‘“requirements” no repositdrio
académico Scopus. Foi aplicado o critério de busca em titulo, resumo ou palavras-
chave segundo a sfring de busca “TITLE-ABS-KEY ("flexible housing" AND
requirements")” para trabalhos publicados até o ano de 2022, o que resultou em 14
trabalhos. A pesquisa também foi realizada no repositério Periddicos Capes para
trabalhos cujos titulos continham o termo flexible housing até o ano de 2022,
conforme asfring de busca “TITLE-ABS-KEY ("flexible housing")"”. No segundo repositorio
foram identificados 13 trabalhos académicos. Entre os dois repositérios, apenas um
trabalho se repetiu. Em seguida realizou-se a leitura dos resumos dos trabalhos para
identificacdo daqueles mais relevantes para a pesquisa. Os demais documentos
analisados foram identificados por meio da amostragem “bola de neve”, quando
ocorre busca por oufros trabalhos relevantes a partir das referéncias dos artigos
selecionados para andlise (GREENHALGH; PEACOCK, 2005).

Concluida a etapa de revisdo de literatura e encontrados os requisitos associados ao
layout flexivel, iniciou-se a avaliacdo dos requisitos por profissionais do setor AEC, que
ocorreu por meio da aplicacdo de um questiondrio online, na plataforma Google
Forms, composto de quatorze questdes relativas aos quatorze requisitos identificados.
A coleta de dados por instrumento de formuldrio online foi adotada em funcdo da
possibilidade de lidar com grande nUmero de enfrevistados, além do baixo custo
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associado a sua aplicacdo (AHMED; SOBUZ, 2019). Apds a elaboracdo inicial, esse
questiondrio foi avaliado por especialistas, que realizaram sugestdes incrementais,
como a divisdo dos requisitos nas etapas de projeto, construcdo e pds-ocupacdo.
Quando da sua versdo final, esse questiondrio foi difundido para uma amostra ndo
probabilistica do tfipo por conveniéncia, quando os pesquisadores selecionam os
membros da populacdo mais acessiveis (OLIVEIRA, 2011).

Na aplicacdo desse questiondrio, apds uma caracterizacdo do perfil, os
respondentes foram solicitados a avaliar o grau de importdncia dos requisitos para
layout flexivel, identificados na literatura, utilizando uma escala Likert de cinco pontos
(sem importéncia; pouco importante; importante; muito importante e extremamente
importante). Foi calculada a média ponderada dos resultados, sendo atribuido ao
maior grau de importdncia o peso cinCo € ao menor, 0 pPeso um, € 0s requisitos foram
entdo ordenados do maior para o menor. Por fim, calculou-se o valor do Alfa de
Cronbach para verificar a consisténcia interna e confiabilidade do questiondrio.

No questiondrio, os participantes também responderam uma pergunta aberta sobre
quais praticas (estratégias, inovacdes e/ou sistemas construtivos) poderiam ser
apontados como necessdrios para atendimento de cada um dos requisitos. Essas
respostas foram submetidas & andlise de conteldo para identificar padroes e
correlacdes entre os requisitos identificados e as estratégias, a fim de permitir a
criacdo de conceitos e categorias para descrever o fendmeno observado (Elo, 2008).
A andlise do conteldo das respostas seguiu os frés passos propostos por Bardin (1997):
pré-andlise, exploracdo do material e fratamento dos resultados. Realizou-se a
codificacdo das respostas, ou dados brutos, em temas relacionados as estratégias
para layout flexivel e, por fim, esses temas foram categorizados em cddigos-resumo,
conforme exemplo apresentado por Hentschke (2014). Conforme citado por Bardin
(1977), a categorizacdo permite a classificacdo dos elementos de um conjunto por
diferenciacdo de demais conjuntos. A andlise foi realizada duas vezes pelos
pesquisadores em momentos distintos. Por fim, destaca-se que a metodologia
aplicada ndo tem como pretensdo exaurir a discussdo acerca do tema. Entretanto,
por se fratar de uma pesquisa exploratéria, conforme orientado por Gil (2008), este
trabalho constitui a primeira etapa de uma investigacdo mais ampla na qual serdo
utilizados procedimentos mais sistematizados.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da revisdo de literatura, foram apontados quatorze requisitos para satisfazer
as necessidades de adaptacdes e flexibiidade de layout. Dividiu-se 0s requisitos em
trés etapas de andlise, conforme o Quadro 1: projeto, construcdo e pds-ocupacdo.

A pesquisa de coleta de dados realizada por meio de formuldrio alcancou 21
respondentes. Enfre os respondentes, 71,4% possuem formacdo em arquitetura e
28.6% em engenharia civil. As titulacdes dos profissionais sdo de 19% com graduacado,
23,8% com pods-graduacdo lato sensu, 47,6% com mestrado, 4,8% com doutorado e
4,8% com doutorado em andamento. Quanto ao tempo de experiéncia na
construcdo civil, 33% dos respondentes possuem mais de 20 anos de experiénciaq,
28,6% entre 5 e 10 anos, 19% entre 10 e 20 anos e 19% menos de 5 anos. Quanto a
afuacdo, 33,3% estdo em instituicdes de educacdo e 66,7% no mercado de
construcdo civil, divididos em: 38,1% em empresas da drea de projetos, 14,3% em
empresas de solucdes para construcdo civil, 4,8% na drea de incorporacoes, 4,8% na
drea de interiores e 4,8% na Caixa Econdmica Federal. Ainda, 33,3% dos respondentes
atuam em microempresa (até 19 empregados), 33,3% atuam em nivel educacional,
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23,8% em grande empresa (acima de 500 empregados), 4,8% em média empresa (de
100 a 499 empregados) e 4,8% em peqguena empresa (de 20 a 99 empregados).
Nesses locais, 28,6% desempenham o papel de académico de pds-graduacdo, 23,8%
assumem o nivel operacional como engenheiros(as), arquitetos(as), consultores(as) e
professores(as), 19% sdo socios/proprietdrios e os 28,6% restantes dividem-se
igualmente entre os cargos de diretoria, geréncia, coordenacdo/supervisdo, analista,
residente técnico e professor ou pesquisador.

Quadro 1 - Requisitos para flexibilidade de layout identificados na literatura

Etapa Requisitos Autor

A1) Encorajar o envolvimento dos usudrios no ] ]
processo. Schneider e Till

(2005)

A2) Economicamente vantajoso.

A3) Geometria da planta: mais dispersa ou

A) Projeto compacta.
A4) Liberdade no espaco interior e posicionamento Zivkovi¢ e
de elementos. Jovanovi¢ (2012)

A5) Agrupamento e posicionamento de
equipamentos e instalacoes.

) . . Zivkovi¢ e
8) B1) Tipo de estrutura e sistema construtivo. Jovanovié (2012)
Construcdo [ g2) Intercambialidade de elementos e facilidade de Park (2004)
montagem.

C1) Responder as mudancgas de necessidades dos
ocupantes. Raviz et al. (2015)
C2) Uso para o dia e para a noite.

C3) Facilidade de customizar acabamentos,
revestimentos e pinturas.

C) Pos- C4) Possibilidade de adicionar instalacdes ndo Avalone e
~ . . L Fettermann
ocupacdo previstas no projeto original. (2020)

C5) Possibilidade de ampliar drea interna (ex.: sacada
integrada).

Cé) Espacos com funcdes multiplas de mesmas . B
dimensoes. Zivkovic e
Jovanovi¢ (2012)

C7) Divisdes de espacos mutdveis.

Fonte: os Autores

A Tabela 1 exibe o ordenamento dos requisitos que foi obtfido por meio da escala
Likert e a partir do cdlculo da média ponderada. O valor obtido para o Alfa de
Cronbach foi de 0,73, valor caracterizado como aceitdvel por Streiner (2003) para a
confiabilidade do questiondrio. Os requisitos avaliados nas trés primeiras colocagoes
mostram que os dois Unicos itens relacionados & etapa de construcdo foram
indicados como os mais importantes, sendo que o primeiro remonta d possibilidade
de elementos mutdveis em relacdo a fixacdo dentro do espaco, como paredes e
divisérias que podem ser desmontadas e substituidas ou removidas, enquanto o
segundo destaca-se como de grande influéncia na flexibiidade de layout ao se
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considerar os sistemas construtivos inovadores como contraponto aos sistemas usuais.

Tabela 1 - Importé@ncia dos requisitos para layout flexivel de acordo com os respondentes

Ordem Requisito Média ponderada Ordem Requisito  Média ponderada

1 B2 4,2857 5 C4 3.8571
2 B1 4,0952 ) A3 3,6667
2 Cl1 4,0952 ) C7 3,6667
3 A4 4,0000 ) Cé 3,6667
3 AL 4,0000 7 C3 3.5714
4 Al 3.9524 8 C2 3,0000
4 A2 3.9524 9 (OF) 2,9524

Fonte: os Autores

Na sequéncia, o Unico item do pds-ocupacdo a ocupar as primeiras posicoes refere-
se d adaptacdo do layout para diferentes composicdes de familias e usudrios, tanto
em quantidade de pessoas quanto em necessidades a serem atendidas ao longo da
vida Util da habitacdo. Em relacdo a etapa de projetos, a liberdade no espaco
interior e posicionamento de elementos & associada a possibilidade de alterar o
arranjo de elementos com caracteristicas permanentemente definidas e aqueles
com caracteristicas fisicas mutdveis para obter um espaco que esteja adequado ao
seu uso e funcdo. Igualmente importante € o agrupamento e posicionamento de
equipamentos e instalacdes visto que estas sdo as partes mais inflexiveis no layout de
uma habitacdo.

A andlise de conteUdo permitiu identificar palavras-chave associadas a estratégias
para satisfazer os requisitos de layout flexivel, conforme exemplo do Quadro 2, similar
ao proposto por Hentschke (2014). Essas palavras foram associadas a cédigos e esses
codigos agrupados e categorizados em cdoddigos-resumo de acordo com critérios
como os de exclusdo mutua, homogeneidade e pertinéncia (BARDIN, 1977).

Quadro 2 - Exemplo de categorizacdo em cddigo resumo

Resposta Codificacdo Coddigo Resumo

Gestdo de requisitos’

"Gestdo de requisitos, reunioes | Reunides 1 — Estudo do perfil de

participativas, co-design.” participativas' | Co- usudrio
design'’

“Construcdo de paredes de drywall

enfre ambientes, possibilitando Paredes de dry wall® | S

plantas de geometrias distintas. Geometrias distintas® | 2 — Divisorias

Quanto maiores as plantas, | Dimens&o/drea da | 3 _ Estudo de ambientes

normalmente maiores as opgcdes de | planta®
planta que o cliente poderd ter.”

“Sistemas construtivos com paredes Paredes levest | 3 - Estudo de ambientes

leves facilitam a readequacdo dos Readequacdo?® | 4 — Estrutura e sistema
ambientes e o reposicionamento de | Posicionamento de construtivo
fubulagdes.” fubulacoess

5 — Estudo das instalacoes

Fonte: os Autores
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A Figura 2 exibe o resultado da categorizacdo elaborada a partir dos coddigos resumo
identificados na andlise de conteddo. Foram contabilizadas todas as mencoes aos
codigos ao longo das 294 respostas recebidas. Respostas em branco ou que ndo
faziam mencdo as estratégias foram excluidas da andlise.

Figura 2 — Estratégias para flexibilidade de layout

ESTUDO DO PERFIL DE USUARIO 37
ESTUDO DAS INSTALACO ES |10 35
ESTUDO DE AMBIENTES. | 34
ESTRUTURA E SISTEMA CONSTRUTIVO 26
INVESTIMENTO NA ETAPA DE PROJETO 24
DIVISORIAS I 0
ESTUDO DE MATERIAIS I 2 |
MODULARIDADE m s | 5
ESTUDO DO MOBILIARIC I | 4

MANUTENCAC s §

CUSTOMIZACAC mEmmmmmmm— 6
MAQ DE OBRA o 4

CODIGOS RESUMO

0 5 10 15 20 25 30 35 40
QUANTIDADE DE MENCOES

Fonte: os Autores

Percebe-se por meio da categorizacdo uma prevaléncia da preocupacdo com o
estudo do perfil de usudrio, de instalacdes, ambientes e da consideracdo de
estruturas e sistemas construtivos como estratégias para obter um layout flexivel. Em
relacdo ao item de maior relevancia, estudo do perfil de usudrio, esses resultados
estdo em conformidade com o argumento de que a habitacdo é voldtil e propensa
a mudancas de tendéncias e de ocupantes citada por Raviz et al. (2015) e que o
processo de projeto é iterativo por conta da evolucdo dos requisitos e expectativas
do cliente (Kiviniemi, 2005).

Por fim, evidencia-se que mesmo com engquadramento dos requisitos para
flexibilidade de layout em trés diferentes focos (construcdo, usudrio, pds-ocupacdo),
todos os requisitos remontam & etapa de projeto uma vez que s6 podem ser
realizados e atendidos se forem considerados e resolvidos neste Ultimo. Nesse sentido,
nota-se que os requisitos diretamente associados  etapa de projeto concentram-se
entre os mais importantes no ordenamento obtido como resultado da pesquisa. Essa
importancia também pode ser notada pelas mengcdes mais recorrentes na andlise de
estratégias para satisfacdo dos requisitos de layout flexivel. Assim, de posse dessas
estratégias, podem ser consideradas diferentes opcdes de layout para atender perfis
de familias distintos.

5 CONCLUSOES

Dentro da proposta do artigo e do objetivo da pesquisa, conclui-se que foi possivel
identificar e listar requisitos de usudrio para layout flexivel, avaliaondo as percepcoes
de profissionais das dreas de engenharia e arquitetura sobre eles, além de indicar
caminhos possiveis para atendé-los. Quanto ao objetivo de avaliar se os requisitos s¢io
de fato procedentes e/ou tangiveis e quanto d identificacdo de solucdes atuais e
tendéncias futuras para atendimento dos requisitos, bem como se hd outros
requisitos, o que se constatou é que ainda hd um amplo campo de estudo e
oportunidades a ser explorado.

Notoriaomente 0s requisitos considerados como exiremamente importantes
contemplam, principalmente, as etapas de construcdo e projetos, com destaque
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para as necessidades dos usudrios no pods-ocupacdo. Independentemente de serem
efetivados em etapas posteriores, um olhar mais atento a esses requisitos conclui que
€ no projeto que encontram sua oportunidade de realizacdo. Sendo assim, um dos
cardteres de inovacdo que este trabalho propde é a discussdo da flexibilidade de
layout como item de inovacdo nesta etapa, buscando estabelecer uma
provocacdo quanto ao processo de pensamento e elaboracdo de projetos ao se
trabalhar com o espaco das edificacdes. Ademais, muitos respondentes, ainda que
sejam profissionais atuantes da drea, ndo demonstraram conhecimento da
possibilidade de se trabalhar com layouts flexiveis. As respostas tamlbém demonstram
uma lacuna de conhecimento quanto a materiais, técnicas construtivas e outras
solucdes que permitam produzir habitacdes com layout flexivel.

E inferessante destacar também que pela escolha do pUblico de pesquisa o viés de
respostas contemplou principalmente as fases de construcdo e projeto, campos esses
onde 0s entrevistados e respondentes atuam. Considerando amostras maiores de
respondentes e fazendo uso de andlises probabilisticas, uma oportunidade de
pesquisa futura é aprofundar a andlise da relacdo entre as percepcdes dos
profissionais sobre o tema abordado e as caracteristicas de formacdo, tempo de
experiéncia e drea de atuacdo.

Da mesma forma, sugere-se realizar a pesquisa de requisitos juntamente aos usudrios
para coletar suas experiéncias, percepcodes e perspectivas a respeito da flexibilidade
de layout. Entfrevistar os clientes finais para compreender suas reais necessidades, as
novas configuracdes de familias, dindmicas de trabalho e mudancas nos modos de
vida pode abrir espaco de desenvolvimento conjunto com ciéncias como a
antropologia, frazendo novas e relevantes perspectivas sobre o tema. Ainda,
trabalhos futuros poderiam contemplar fatores como as regionalidades do pais, os
diferentes biomas, climas, classes sociais e a organizacdo das cidades, enriquecendo
0s resultados.

Por fim, fem-se a oportunidade de utilizar amostragem estatisticamente significativas
e andlises probabilisticas. Na drea de materiais e sistemas construtivos, identificou-se
oportunidades de expandir o campo de inovacdes em materiais, sistemas e técnicas
para satisfazer, com solucdes de engenharia, os requisitos e estratégias apontados
na pesquisa havendo, ainda, espaco para relacionar os requisitos entre si a fim de
analisar as interacdes positivas e negativas entre cada um deles.
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