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RESUMO

O Building Information Modeling (BIM) tem sido cada vez mais adotado no setor publico brasileiro, visando aumentar a
produtividade e a transparéncia na gestdo de projetos publicos. Dentre as principais ferramentas associadas ao BIM,
destaca-se o Ambiente Comum de Dados (CDE), que possibilita uma gestéo eficiente e centralizada das informagdes dos
projetos, garantindo o controle adequado e a redugéo de falhas técnicas dos mesmos. Entretanto, ainda é notavel uma
falta de padronizagéo na estrutura de gestdo da informagdo nos CDE abrangendo a troca, registro, versionamento e
organizagéo, conforme o recomendado pela norma ABNT NBR ISO 19650. Este trabalho tem como objetivo propor um
modelo de organizagao da informagdo em CDE para fiscalizagado de projetos de edificagdo de obras publicas, com base
na norma ABNT NBR ISO 19650. A metodologia adotada foi a Design Science Research, aplicada por meio de estudos
de caso realizados em uma instituigdo publica municipal. Os resultados obtidos mostram que o uso do CDE, fundamentado
na norma regulamentadora, melhora a transparéncia e eficiéncia na gestdo de projetos publicos, contribuindo para a
proposicdo de uma estrutura de trabalho que proporciona diretrizes claras para o gerenciamento e fluxo de informagoes,
prevenindo falhas técnicas e atrasos nos projetos.

Palavras-chave: BIM, CDE, Ambiente Comum de Dados, Requisitos, Gestao da Informagao.

ABSTRACT

Building Information Modeling (BIM) has been increasingly adopted in the Brazilian public sector, aiming to enhance
productivity and transparency in the management of public projects. Among the key tools associated with BIM, the Common
Data Environment (CDE) stands out enabling efficient and centralized management of project information, ensuring proper
control and reducing technical failures. However there is still a noticeable lack of standardization in the information
management structure within CDEs including the exchange, registration, versioning, and organization of data as
recommended by the ABNT NBR ISO 19650 standard. This study aims to propose a model for organizing information in
CDE for the oversight of public building projects based on the ABNT NBR ISO 19650 standard. The methodology adopted
was Design Science Research applied through case studies conducted in a municipal public institution. The results obtained
show that the use of the CDE grounded in the regulatory standard improves transparency and efficiency in the management
of public projects also contributing to the proposal of a work structure that provides clear guidelines for the management
and flow of information and preventing technical failures or delays in projects.

Keywords: BIM, CDE, Common Data Environment, Requirements, Information Management.

1 INTRODUGAO

O Building Information Modeling (BIM) pode ser definido como uma tecnologia de modelagem e um conjunto
de processos para produzir, comunicar e analisar modelos de construgdo (EASTMAN et al., 2021). A utilizagdo
da tecnologia no setor publico ganhou reconhecimento quando em 2003, nos Estados Unidos, a General
Services Administration (GSA) estabeleceu o Programa Nacional 3D/4D-BIM, tornando, em 2006, o uso da
tecnologia obrigatério em novos projetos publicos (GSA, 2022). A partir de entdo alguns governos como os da
Finlandia, Dinamarca, Noruega e Reino Unido endossaram o uso do BIM para projetos estatais
(KHOSROWSHAHI; ARAYICI, 2012).

No Brasil, esse movimento se consolidou com o decreto n® 9.377/2018, revogado e complementado pelo
decreto n°® 9.983/2019, que instituiu a Estratégia Nacional de Disseminacao do BIM (BRASIL, 2018; BRASIL,
2019). Posteriormente, o decreto n® 10.306/2020 estabeleceu o uso do BIM na execugéo de obras e servigos
de engenharia contratados pela administragéo publica federal (BRASIL, 2020). A proposta de difusdo do BIM
no setor publico brasileiro, tem como principais objetivos gerenciais 0 aumento da produtividade do setor de
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construgdo civil, melhoria na qualidade dos projetos publicos, redugdo de prazos de execugédo de obras,
aumento da transparéncia de processos licitatérios e redugdo de aditivos contratuais por falhas em projetos e
planilhas de obras publicas (ESTRATEGIA BIM BR, 2018).

Por meio de auditoria operacional para elaborar um diagnéstico das obras paralisadas financiadas com
recursos federais, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) informou, em 2019, que 37,5% das obras analisadas
estavam paralisadas. Dentre essas obras, 47% estavam paralisadas por problemas técnicos, que incluem o
inicio de obras com base em projetos incompletos e com auséncia ou insuficiéncia de especificagdes. Dentre
as recomendacgoes feitas pelo TCU para reduzir o problema, estdo o aperfeicoamento dos procedimentos
relacionados a gestdo das obras e projetos, incluindo o registro de paradmetros relacionados a metodologia de
contratagdo de projetos e a qualidade dos produtos entregues (TCU, 2019). Em 2024, o TCU realizou nova
auditoria e concluiu que o numero de obras paralisadas aumentou para 52% (TCU, 2024). Diante desse
contexto, torna-se evidente que no setor publico, a busca pela eficiéncia e pela diminui¢ao da burocratizagao,
atrasos ou descumprimento de entregas e desperdicio do recurso publico dispdem a adogao da gestédo de
projetos como uma necessidade estratégica e primordial aos entes publicos (ALVES et al., 2021).

Dessa forma, as ferramentas digitais ttm enorme potencial para criar condi¢gdes muito favoraveis ao exercicio
da gestdo de projetos na construgao civil, com maior agilidade e precisdo. Uma dessas ferramentas é o
Ambiente Comum de Dados (CDE) que pode ser definido como uma plataforma de informagéo acordada para
qualquer empreendimento cuja fungdo seja coletar, consultar, transferir, atualizar e gerenciar cada conjunto
de informagdo em um processo controlado (ABNT NBR ISO 19650: 1, 2022; EASTMAN et al., 2021).
Entretanto, é fundamental compreender que o CDE n&o é apenas um software, mas também uma solugao
para a gestdo da informagao. Assim, para entender e organizar um CDE é necessario que as recomendagbes
da ISO 19650 sejam seguidas, visando a estruturacdo e a recuperagao de dados e a compreenséo dos
processos de trabalho (MANZIONE et al.,2021).

Partindo da hipotese de que pelo fato da implementagédo do BIM nas instituicdes publicas ser recente, ainda
ndo ha um modelo estruturado e fluxos de informagédo bem definidos em uso pelas instituicdes, este trabalho
analisou como o CDE tem sido utilizado como ferramenta de gestao por um 6rgéo de fiscalizagao de projetos
publicos e propdés um modelo de organizagdo da informagdo em CDE, seguindo as recomendagdes da ABNT
NBR ISO 19650, para aplicagdo em projetos publicos de edificacdo, com base nos requisitos de informacgéo
coletados nesse 6rgéo.

2 CDE E A GESTAO DA INFORMAGAO

Segundo o British Standard Institution (BSI), o CDE é definido como uma fonte unica de informacéo para um
projeto, usado para coletar, gerenciar e disseminar todos os documentos relevantes de projetos aprovados
para equipes multidisciplinares em um processo gerenciado (BSI PAS 1192-3, 2014).

Outro ponto relevante, é que o BSI define o CDE como um processo de entrega de informagdes. Dessa forma,
o0 CDE é um meio de fornecer um ambiente colaborativo e pode ser implementado de diferentes maneiras de
acordo com os requisitos da estrutura de organizagéo e projeto (SINGHAL, 2020). Assim, conforme Manzione
et al. (2021), o CDE deve possuir dois componentes basicos: a gestdo de pacotes de dados estruturados e a
gestdo das comunicagoes.

A norma BS EN ISO 19650 é uma norma internacional que trata da organizacdo da informacao acerca de
trabalhos da constru¢do e da gestado da informacéo usando a modelagem da informagéo da construgéo. A
aplicacdo dessa norma é orientada aos envolvidos na contratacdo, projeto, construcéo e operagéo do ativo
(COSTA et.al, 2021). A norma oferece diretrizes para estabelecer uma estrutura de gestdo da informagéo
abrangendo a troca, registro, versionamento e organizagdo para os envolvidos em qualquer ambiente de
trabalho (ABNT NBR ISO 19650:1, 2022).

Dessa maneira, um resultado bem-sucedido da adogao dos processos em BIM, de acordo com a série ISO
19650, envolve definicdes claras das informagdes necessarias ao cliente do projeto ou proprietario do ativo,
bem como normas, métodos, processos, prazos e protocolos que vao nortear sua produgdo e revisdo. A
quantidade e qualidade da informacdo devem ser adequadas para atender as necessidades definidas,
evitando desperdicios e decisdes desinformadas. Além disso, a transferéncia eficiente de informagdes entre
os envolvidos em cada etapa do ciclo de vida e a tomada de decisao informada e oportuna sao essenciais. Ao
adotar essas medidas, € possivel alcangcar uma gestédo de informagdes eficaz, comunicacgédo fluida e tomada
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de decisdes bem embasadas em todo o processo (UK BIM FRAMEWORK GUIDANCE 1, 2023).

Os requisitos de informagéao estabelecem o motivo, publico-alvo, cronograma e método para produzir e trocar
informagdes ao longo do ciclo de vida de um projeto. Esses requisitos precisam ser estruturados de maneira
a permitir a entrega das informagdes e a verificagdo automatizada dos resultados esperados (MANZIONE et
al., 2021).

Do ponto de vista da gestdo da informagéo, o ponto de partida do fluxo de trabalho é o estabelecimento dos
requisitos pelo receptor da informacao (especificador). Para isso, € essencial que o especificador compreenda
0s propositos pelos quais as informagdes sdo solicitadas. A partir dessa compreensdo, os requisitos de
informacao podem ser definidos e comunicados ao provedor de informagdes, permitindo que ele compreenda
claramente o escopo do que precisa produzir. (UK BIM FRAMEWORK GUIDANCE D, 2023). A ISO 19650
classifica os requisitos de informagdo como: requisitos de informagédo da organizagao (OIR), requisitos de
informacgéao do ativo (AIR), requisitos de informacéao do projeto (PIR) e requisitos de troca da informacéo (EIR).

Os OIR detalham a informagao fornecem os detalhes necessarios para embasar as tomadas de decisao
estratégicas de alto nivel da contratante (ABNT ISO 19650-1, 2022). Esses requisitos detalham as informacgdes
de alto nivel exigidas por uma organizagdo em todos os seus ativos e departamentos e devem ser organizados
e reunidos para auxiliar na racionalizagao do conjunto de atividades da organizagao (MANZIONE et al., 2021).
Durante as fases operacional e de entrega do ciclo de vida do ativo, os principios e processos estabelecidos
na ISO 19650 devem ser aplicados para a definicdo de informacdes. Essa aplicagao resulta nos AIR e PIR,
derivados dos OIR (UK BIM FRAMEWORK GUIDANCE D, 2023).

Os AIR estabelecem os aspectos comerciais, gerenciais e técnicos da produgao de informagao de um ativo,
ou seja, as informagdes necessarias para as atividades de gestao do ativo. Os PIR, por sua vez, detalham as
informagbes necessarias para fornecer respostas e/ou informar a tomada de decisdes estratégicas
relacionadas a um ativo a ser construido, permitindo a compreensao das informacgdes de alto nivel que o
contratante necessita durante o projeto e construgdo (ABNT ISO 19650-1, 2022; MANZIONE et al., 2021).

Os EIR desempenham uma fungédo importante tanto para a parte designada quanto para o lider da parte
nomeada. Seu papel é especificar de forma precisa quais informagdes devem ser transmitidas em cada
intercAmbio de dados. Sua criagdo garante que as informacgdes sejam entregues corretamente ao nomeador
ou a parte indicada pelo lider, permitindo a execugdo adequada das atividades especificas e necessarias
durante um projeto ou uma etapa operacional. Para isso, a parte designada deve detalhar precisamente as
informacgdes exigidas na troca, para que o receptor possa utiliza-las de maneira eficaz (UK BIM FRAMEWORK
GUIDANCE D, 2023).

De acordo com o Guia UK BIM Framework ISO 19650 Guidance D (2023), o EIR ¢é dividido em trés partes:
objetivos, estruturagao de informagées e definigdo da informagao. Os objetivos do EIR devem ser organizados
em uma cadeia logica, em que cada objetivo apresenta as informagdes de entrada, o processo realizado e a
saida de informagdes.

A estruturagéo das informagdes especificadas no EIR é necessaria para garantir que as informagbes sejam
abertas e compartilhaveis ao longo do ciclo de vida dos ativos. Dependendo do préximo objetivo, as
informacdes geradas podem ser estruturadas ou ndo estruturadas, uma vez que o propésito tenha sido
alcancado (UK BIM FRAMEWORK GUIDANCE D, 2023). Segundo Manzione et al. (2021), a configuracao dos
EIR dependera da complexidade do projeto, bem como da experiéncia e das exigéncias do contratante.

3 METODOLOGIA

Em funcdo da contribuicdo tedrica e pratica que esta linha de pesquisa pode promover, a abordagem
metodolégica que se mostra mais adequada é o Design Science Research (DRS). O desenvolvimento da
pesquisa foi realizado nas etapas destacadas na figura 1 e descritas a seguir.

A partir do problema da falta de padronizagdo na estrutura de gestdo da informagao nos CDE abrangendo a
troca, registro, versionamento e organizagéo, conforme o recomendado pela norma ABNT NBR ISO 19650,
nas instituicbes publicas, foi proposto um modelo de organizacdo da informagdao em CDE, seguindo as
recomendagdes da norma.
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Figura 1: etapas de desenvolvimento da pesquisa.
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Fonte: Elaborado pela autora adaptado de VILHENA, 2019

Para comprovar a relevancia do tema e avaliar o potencial de pesquisa, foi realizada uma pesquisa
bibliografica e consulta aos profissionais ligados a diretoria, geréncia e grupos de pesquisa BIM na
organizagdo. O conhecimento tedrico foi obtido por meio de uma ampla pesquisa bibliografica aprofundada
nas questdes relevantes ao tema. Essa etapa se iniciou com o conhecimento dos processos gerenciais de
fiscalizagdo de projetos da instituicdo, por meio de dois estudos de caso realizados na Superintendéncia de
Desenvolvimento da Capital (SUDECAP), autarquia da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte (PBH),
responsavel pela contratagao, fiscalizagdo e execugéo de projetos e obras do municipio.

A coleta de dados foi obtida por meio de analise de documentos, manuais, templates, participagdo como
observador em reunides de acompanhamento dos projetos e consulta aos fiscais e gestores dos contratos.
Os estudos de caso foram aplicados em dois empreendimentos que ainda estavam em fase de execugao.

A partir dos dados coletados, foi possivel descrever os projetos, bem como quais sdo 0s processos
determinados pela instituicdo para a fiscalizagdo dos mesmos. A seguir foi proposto um modelo de
organizagao da informagéo dentro do CDE, seguindo as recomendagdes da ABNT NBR ISO 19650, voltado a
fiscalizagdo dos projetos. A elaboragao dessa estruturagao resultou em um trabalho que servira como modelo
de organizacéo de informagdes no CDE de contratagdes indiretas de projetos publicos de edificagao.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste item, esta descrita a sequéncia de aplicagdo do modelo, acompanhada das discussdes sobre os
resultados.

4.1 Estudos de Caso

A implementacao da metodologia BIM na PBH teve inicio com a criagdo do Grupo Técnico para Implantagao
do BIM (GTBIM), em resposta ao Decreto Federal n® 9.983/2019, posteriormente revogado pelo Decreto n°
11.888/2024. O GTBIM foi responsavel por elaborar estratégias para a adogéo do BIM entre 2020 e 2024. Um
segundo marco ocorreu em 2021, com a contratacdo de consultoria para elaboragdo de Planos de
Implementacéo e um projeto-piloto na SUDECAP, que revelou baixo nivel de conhecimento da metodologia
entre os colaboradores e classificou a autarquia no estagio 1(um) de maturidade BIM, com iniciativas ainda
incipientes. A consultoria também apontou a falta de capacitacdo nos softwares adotados, recomendando
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treinamentos especificos. Como terceiro marco, entre 2023 e 2024 foram realizados treinamentos técnicos e
gerenciais, além da contratacdo de consultoria para a elaboragdo de BEP, da qual esta pesquisa fez parte,
que culminou ainda na elaboracdo do manual do CDE para a instituicao.

Para a elaboracgéo e aplicagao do modelo, foram escolhidos dois empreendimentos da SUDECAP. O primeiro
deles, trata-se da elaboracgao de estudos e desenhos para a implantagcdo de Centro de Referéncia em Saude
Mental — CERSAM, utilizando o BIM, realizada por meio de contratacdo de servigo técnico profissional
especializado por licitagdo, na modalidade de Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas (RDC). Ja o
segundo, trata-se da elaboragdo de estudos e desenhos para a implantagdo de Centro de Saude, utilizando o
BIM, também realizada por meio de contratagao de servigo técnico profissional especializado por licitagao, na
modalidade de RDC.

Durante a analise dos casos, foram identificadas divergéncias e similaridades entre eles, permitindo a criagao
de um processo que, embora adaptado as especificidades de cada situagao, pode ser generalizado e
implementado de forma eficaz em empreendimentos similares, garantindo a eficiéncia na gestao da
informagao e permitindo a padronizagédo dos processos na Instituigdo.

Dentre as divergéncias, alguns pontos observados nos casos estudados indicam que o nivel de uso do CDE
estava diretamente relacionado ao grau de familiaridade e conhecimento técnico das empresas executoras.
Foi possivel perceber, por exemplo, que em um dos casos a empresa fazia uso mais intensivo de ferramentas
de verificagdo automatizada para identificar falhas nos modelos, além de empregar os recursos de
disponibilizados pelo CDE adotado, conforme ilustrado a esquerda da figura 2. Ao contrario, no outro caso, as
verificagbes eram realizadas manualmente, com base nas pranchas desenhadas, conforme ilustrado a direita
da figura 2.

Figura 2: exemplo de verificagoes automatizadas e manuais nos casos estudados
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Fonte: os autores

Dentre as similaridades observadas, destacam-se problemas relatados pelos profissionais envolvidos, como
a auséncia de um fluxo de atividades bem definido e a falta de formalizagdo das entregas. Nos casos
analisados, observou-se que a falta de clareza dos fluxos de trabalho nos contratos de projeto em BIM gerou
diversos entraves ao longo do desenvolvimento dos empreendimentos. A indefinicdo de responsabilidades
entre as partes envolvidas resultou em retrabalhos, atrasos nas entregas e falhas na comunicagéo entre as
equipes técnicas e a fiscalizagdo. Além disso, a auséncia de um fluxo estruturado dificultou a integragao entre
as disciplinas, limitando o uso colaborativo do modelo BIM e comprometendo a efetividade do CDE.

Outro desafio relevante, considerando que os casos se referem a empreendimentos publicos, foi a inseguranga
quanto ao arquivamento das entregas, uma vez que o CDE era disponibilizado pelas empresas executoras.
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Essa dependéncia gerava preocupagdes quanto a preservagao, a integridade e ao acesso continuo aos dados
do projeto apds o encerramento do contrato. Além disso, tal configuracao limita a autonomia da administragéo
publica sobre suas proéprias informacdes, dificulta a padronizagdo do acervo institucional e compromete a
rastreabilidade e reutilizacdo dos dados em fases futuras do empreendimento.

Arecorréncia de falhas e a semelhanga nos modos operacionais identificados nos casos analisados permitiram
nao apenas o mapeamento de problemas comuns a pratica de projetos em BIM no setor publico, mas também
fundamentaram a proposicdo de um modelo aplicavel a diferentes contextos institucionais. As dificuldades
citadas refletem desafios amplamente presentes em empreendimentos publicos que adotam a metodologia
BIM. Nesse sentido, o modelo proposto busca responder a essas fragilidades estruturais com solugdes
padronizadas e replicaveis, sem desconsiderar as especificidades de cada projeto.

4.2 Modelo

O presente tépico apresenta, na figura 3, o modelo de organizagdo de CDE para fiscalizagdo de projetos de
edificagédo de obras publicas, proposto neste trabalho.

Figura 3: modelo de organizagao da informagao em CDE.

PROJETO X

CDE

o
By

c

[0
UJ i

()
o]
. Definigao dos

E Consulta aos Consulta aos Definicao dos paco%es de
2 requisitos OIR requisitos PIR requisitos EIR
O entrega

1
L Essa etapa devera, preferencialmente, ser Essa etapa devera,

3 desenvolvida pela alta gestdo da instituigdo, por preferencialmente,

% envolver planejamento estratégico. Cabera ao fiscal ser desenvolvida
L de projeto consultar sistematicamente os requisitos junto ao solicitante.

formulados.

Padronizagao

dos processos

de entrega da
informacéo

Definigado dos Classificacdo do
prazos de tipo de
entrega da informacéo
informacéo

Nomeacao das
partes receptora
e provedora

Informacao
Configuragao nao
das permissoes estruturada
no CDE

Informacgéo
estruturada

Definicao do
nivel de
detalhamento

o
=
c
o
(0]
o
o
E
(0]
2
o
1
w
]
a
o
]
©
s

Padronizacao
dos processos
de verificagdo

Padronizacio
dos processos
de corregao

Padronizacao
dos processos
de aprovagédo

Fonte: os autores.

Padronizacédo
dos processos
de arquivamento




SBTIC +
I Tecsic

O modelo propds uma forma de organizar as informagdes dentro do CDE, dividindo as atividades em duas
etapas: aquelas que podem ser realizadas na fase de pré-Ordem de Servico e as que devem ser executadas
na fase pés-Ordem de Servigo.

O primeiro grupo compreende as atividades que podem ser conduzidas antes do inicio da execugao contratual.
Entre elas estdo a consulta aos requisitos OIR e PIR, que devem, preferencialmente, ser desenvolvidos nos
niveis mais estratégicos da instituicdo, além da definicdo dos EIR, que deve ser realizada em conjunto com o
demandante do empreendimento.

Ja o segundo compreende as atividades que dependem do inicio da execug¢ao do empreendimento, uma vez
que exige a participagdo das equipes diretamente envolvidas nas tarefas a serem desenvolvidas, por isso
devem ser realizadas, preferencialmente, apés a Ordem de Servigo.

As atividades de gestao da informagéo foram iniciadas pela definicdo dos OIR, que detalham as informacdes
de alto nivel exigidas por uma organizagdo em todo o seu portfélio de ativos e em seus diferentes
departamentos. A partir da definigdo dos OIR, s&o criados os AIR e os PIR, voltados, respectivamente, para
ativos e projetos especificos da organizagao.

Como esta pesquisa limita-se ao estudo de caso de dois projetos da SUDECAP, foram identificados apenas
os OIR relacionados a implementacdo do BIM na SUDECAP e os PIR relacionados aos projetos estudados,
conforme demonstrados no Quadro 1.

Quadro 1: OIR e PIR coletados

TIPO DESCRICAO
OIR Entregar para o demandante o ativo construido, garantindo que a qualidade do ativo atenda as expectativas do
demandante e da populagdo.
OIR Utilizar o BIM para otimizar a produtividade, reduzindo os tempos de desenvolvimento, revisdo, analise e
aprovagdo dos projetos.
OIR Utilizar o BIM para otimizar processos e aumentar a eficiéncia operacional em todas as fases do ciclo de vida do
ativo, utilizando as informagdes dos modelos ao longo do ciclo de vida do ativo, especialmente nas fases
de constru¢do, operagdo e manutengdo.
OIR Demonstrar o comprometimento da Instituigdo com a disseminagdo da metodologia BIM dentro da
administragdo publica
OIR Estabelecer diretrizes para assegurar a confiabilidade, padronizagdo e organizagdo da informagao.
OIR Estabelecer praticas em BIM que fomentem a colaboragdo efetiva entre todas as partes interessadas, ampliando
a conexao, integrag¢do e uso dos dados.
OIR Obter um diagndstico dos beneficios e das dificuldades relacionadas a implementagdo eficaz do BIM na
Instituigdo, visando melhoria continua dos processos.
OIR Estruturar dados que contribuam para a tomada de decisGes estratégicas na autarquia.
OIR Redugdo de aditivos de valor e prazo.
OIR Melhoria na qualidade de projetos e obras publicas.
OIR Garantir maior seguranga nas obras publicas.
OIR Garantir maior transparéncia nas audiéncias publicas.
OIR Melhoria na gestdo e manutencdo.
OIR Maior transparéncia e governanga nas obras publicas.
PIR Atender ao plano de necessidades do cliente.
PIR Ser aprovado pelos 6rgdos regulamentadores.
PIR Atender as normas técnicas da ABNT ou normas técnicas internacionais, no caso de auséncia da primeira.
PIR Atender ao Procedimentos de Projeto da Instituigao.
PIR Atender ao Caderno de Encargos da Instituicdo.
PIR Elaborar e entregar o relatério de conhecimento do empreendimento.
PIR Elaborar e entregar o BEP.
PIR Elaborar e entregar o Estudo Preliminar.
PIR Elaborar e entregar o Anteprojeto.
PIR Elaborar e entregar o Projeto Basico.
PIR Elaborar e entregar os Projetos Executivos.
PIR Elaborar e entregar orcamento de obra.
PIR Elaborar e entregar planejamento de obra.
PIR Elaborar e entregar o plano de gerenciamento de residuos da construgdo civil.

Fonte: os autores
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Nesta pesquisa ndo foram abordados os AIR, relacionados a operagédo, manutencao e gerenciamento dos
empreendimentos ao longo do tempo, pois o estudo foi limitado a etapa de projetos.

Apesar de terem sido identificados alguns OIR e PIR para nortear o desenvolvimento da pesquisa, a definigdo
desses requisitos deve, idealmente, ser registrada em banco de dados ou planilhas, com o objetivo de serem
sistematicamente consultados e revisados, na medida em que novas necessidades ocorram ou que sejam
necessarias mudangas nos processos e nas operagdes da organizagao. Os requisitos foram coletados a partir
da anadlise documental da SUDECAP, de consultas a profissionais da DIED e GTBIM e de consulta a
documentos disponiveis de outras instituigdes publicas, como ao Plano de Execugéo BIM do Departamento
Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT, 2024).

A partir dos OIR e PIR coletados, foram definidos os requisitos EIR, dos casos estudados. Tanto as
similaridades quanto as divergéncias foram consideradas para a solugdo de problemas ou aprendizados na
construgdo do modelo. O passo seguinte da aplicagdo foi a definicdo dos requisitos EIR, estes foram
estabelecidos por meio de uma estrutura mais complexa, devido ao nivel de detalhamento da especificagdo
que os requisitos de informacao requerem. Essa complexidade decorre da necessidade de definir, de forma
precisa e abrangente, todos os aspectos relacionados a troca de informagdes durante o ciclo de vida de um
projeto. Os EIR englobam desde as informagdes técnicas e operacionais até os requisitos de formato,
frequéncia e qualidade dos dados a serem compartilhados.

Para cada EIR foi especificada a nomeacgao das partes provedoras e receptoras, a definicdo dos prazos de
entrega da informacao e a classificagdo do tipo de informacao, podendo essa Ultima ser estruturada ou néo
estruturada. As informagdes estruturadas tiveram ainda a especificagdo do nivel de informagao necessario,
considerando a grande maioria dos elementos de cada etapa e tendo em vista seu propésito de uso. A
aplicagdo do modelo aos casos estudados pode ser vista na figura 4.

Na etapa seguinte, foram realizados os processos de padronizagédo. O processo de entrega da informacgao
deve ser iniciado com o conhecimento da informagao pelo receptor, obtido por meio da documentagao
publicada pela Instituicdo e certificado pela fiscalizagdo por meio de registros de reunides com a empresa
contratada para a elaboracgdo dos projetos. Ao obter a informacao, o receptor deve repassa-la ao membro da
equipe responsavel pela execugao da atividade.

Ressalta-se, que como esta pesquisa é direcionada a fiscalizagédo dos projetos, a padronizagao dos processos
foi focada na interface entre a instituicdo e empresa contratada, ndo sendo estudado o desenvolvimento
interno dos projetos pela empresa contratada. Dessa forma, os Unicos requisitos que exigiam a demonstracéo
do carater colaborativo na elaboracao dos projetos, nos casos estudados, € a apresentagéo dos projetos nas
reunides periddicas de design review e a disponibilizacdo dos BCF’s gerados pelo coordenador ao longo do
projeto. Dessa forma, é perfeitamente possivel que a empresa trabalhe em CDE préprio e apenas disponibilize
as informagdes publicadas para a fiscalizagéo da Instituicdo.

Apés a informacao ser publicada, deve-se garantir que a entrega seja feita por versionamento de forma a nao
ser modificada até a analise da fiscalizagdo. A entrega deve ainda ser avisada para a fiscalizagdo, por meio
do proprio CDE. Ao receber a informacéao, a fiscalizagdo deve revisitar os requisitos relacionados a entrega,
fazer uma inspegao visual e analise critica dos documentos. No caso dos modelos, deve-se ainda fazer uma
inspecéo eletrdnica por meio de programas especificos, para identificar tanto as interferéncias entre as
disciplinas, quanto o atendimento ao nivel de informagao necessario para cada fase.

As verificagbes realizadas pela fiscalizagdo devem ser disponibilizadas no CDE, formalizadas por meio de
versionamento e avisadas ao coordenador. Apds o recebimento, o coordenador deve dar inicio ao processo
de corregao, que deve ocorrer da mesma maneira que o processo de entrega da informagdo. Apos nova
verificacdo e caso aprove o produto entregue, a fiscalizagdo precisa informar o coordenador pelo CDE,
atribuindo o nome do versionamento que esta sendo aprovado. Caso seja um requisito, os documentos néao
estruturados precisam ser assinados.

O processo de arquivamento deve ser realizado preferencialmente no CDE da instituigdo. Como no caso
estudado esse é inexistente, deve-se proceder com a importagao dos arquivos, bem como de todo o histérico
de informagdes do CDE utilizado para o servidor institucional. Além disso, € importante realizagao de reunides
periédicas para verificar a qualidade e a precisdo dos dados entregues, além de garantir que o projeto esteja
alinhado com os requisitos estabelecidos pela Instituigao.
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cagdo do modelo nos casos estudados

Finalidade da
Informacéao

Receptor da
Informacao

Provedor da
Informacao

Marco de

Entrega da
Informacao

Tipo de Entrega
da Informacgédo

Conhecer o escopo do
projeto e contrato.

Reunido de
apresentagdo do projeto
entre a contratada e a
fiscalizagdo da
SUDECAP, com
entrega de ata.

Garantir que a empresa
contratada leia o projeto
basico da licitagéo e
conhega o escopo do
projeto e contrato.

Coordenador do
Projeto da
empresa
contratada.

SUDECAP.

Apds a assinatura
do contrato e
antes da ordem
de senigo.

N&o estruturada.

Conhecer o plano de

Reunido entre a

Garantir que a empresa

Coordenador do

Demandante.

Ap6s a ordem de

N&o estruturada.

necessidades do contratada, a contratada conhega o |Projeto da senigo.
cliente. fiscalizagdo da plano de necessidades |empresa
SUDECAP e a do cliente. contratada.
demandante, com a
presenca de pelo
menos 1 (um) membro
do corpo técnico da
demandante do projeto,
com entrega de ata.
Elaborar e entregar o Realizagdo de vistoria  [Conhecer o local do SUDECAP. Coordenador do  [Apds a ordem de [N&o estruturada.
relatério de ao local do empreendimento para Projeto da senigo.
conhecimento do empreendimento pela  [identificar possiveis empresa
empreendimento (RCE). [contratada, com questdes criticas e contratada.
entrega de relatério. tragar um diagndstico
preliminar.
Elaborar e entregar o Reunido com a Definir com clareza SUDECAP. Coordenador do  |Ap6s a ordem de [N&o estruturada.
Plano de Execugéo BIM|fiscalizagéo da quais modelos seriam Projeto da senigo.
(BEP). SUDECAP, com executados, empresa
entrega de ata. organizados, nomeados contratada.
e como sera a troca de
informagéo do projeto.
Atender o plano de Entrega de Estudo Apresentar as opgdes |SUDECAP/ Projetista de Apds aprovagdo |Estruturada e ndo
necessidades do Preliminar. de layout para os Demandante. arquitetura da do RCE e BEP. |estruturada.
cliente. ambientes. contratada.
Elaborar e entregar o Entrega de Anteprojeto |Apresentar os projetos |SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagao |Estruturada e ndo
Anteprojeto. de arquitetura e iniciais de cada contratada. do Estudo estruturada.
disciplinas disciplina, com uma Preliminar.
complementares. compatibilizagédo
preliminar.
Atender as normas Entrega de Anteprojeto |Garantir conformidade [SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagao |Estruturada e ndo
técnicas da ABNTou  |de arquitetura e com os padroes contratada. do Estudo estruturada.
normas técnicas disciplinas técnicos normativos Preliminar.
internacionais, no caso |complementares. estabelecidos.
de auséncia da
primeira.
Atender ao Entrega de Anteprojeto |Garantir conformidade [SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagao |Estruturada e ndo
Procedimentos de de arquitetura e com os padrdes contratada. do Estudo estruturada.
Projeto da SUDECAP. |[disciplinas técnicos de Preliminar.
complementares. apresentagdo de
projetos exigidos pela
instituicdo.
Atender ao Caderno de [Entrega de Anteprojeto |Garantir conformidade |SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagao |Estruturada e ndo
Encargos da de arquitetura e com os padrdes contratada. do Estudo estruturada.
SUDECAP. disciplinas técnicos de execugdo e Preliminar.
complementares. medig&o exigidos pela
instituicdo.
Ser aprovado pelos Alvaras e certificados  |Garantir o atendimento [Coordenador do  |Orgéos Apds submissdo |Nao estruturada.

drgéos de aprovagéo. das legais e normativos. [Projeto da regulamentadores |do Anteprojeto
regulamentadores. empresa aos 6rgaos.
contratada.
Elaborar e entregar o Entrega de Projeto Apresentar os projetos |SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagao |Estruturada e ndo
Projeto Basico. Basico de arquitetura e |com maior nivel de contratada. do Anteprojeto.  |estruturada.
disciplinas detalhes de cada
complementares. disciplina,
compatibilizados.
Elaborar e entregar os |Entrega de Projeto Apresentar os projetos |SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagao |Estruturada e ndo
Projetos Executivos. Executivo de arquitetura [executivos de cada contratada. do Projeto estruturada.
e disciplinas disciplina, Basico.
complementares. compatibilizados.
Elaborar e entregar Entrega de planilha de |Apresentar o SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagao |Estruturada e ndo
orgamento de obra. orgamento da obra. levantamento de contratada. do Projeto estruturada.
quantitativos e pregos Basico.
da obra para que seja
realizada a licitagdo da
obra.
Elaborar e entregar Entrega de cronograma |Apresentar o SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagéo |Estruturada e ndo
planejamento de obra. |da obra. cronograma da obra contratada. do Projeto estruturada.
para que seja realizada Basico.
a licitagéo da obra.
Elaborar e entregar o Entrega de PGRCC. Apresentar o plano de |SUDECAP. Projetistas da Apds a aprovagao |Nao estruturada.

plano de gerenciamento
de residuos da
construgao civil.

gerenciamento de
residuos da construgdo
civil.

contratada.

do Projeto
Executivo.

Fonte: os autores
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A aplicagcdo do modelo proposto aos casos estudados gerou uma série de iteragdes que contribuiram para o
aprimoramento dos fluxos e das praticas institucionais. Entre elas, destacam-se a revisdo dos papéis e
responsabilidades entre as partes envolvidas, o refinamento dos prazos e formatos de entrega das
informacgdes e a adaptagao das ferramentas utilizadas para verificagdo e comunicagao de dados no ambiente
CDE. Além disso, foi necessario ajustar os niveis de informacao as necessidades especificas de cada etapa
do projeto, bem como promover alinhamentos recorrentes com os profissionais da SUDECAP para garantir a
aderéncia ao modelo.

CONSIDERAGOES FINAIS

A utilizagdo de um CDE é fundamental para a colaboragao efetiva entre as partes envolvidas, pois ele oferece
uma plataforma compartilhada e centralizada para gerenciar e controlar todas as informagdes relacionadas ao
projeto, incluindo os modelos BIM. Além disso, o CDE permite o controle de versbes e o acesso restrito as
informagdes, 0 que ajuda a evitar inconsisténcias e a manter a qualidade dos dados.

Embora o uso do CDE pelo setor publico brasileiro tenha se expandido nos ultimos anos, € importante destacar
que a adogao dessa tecnologia ainda enfrenta alguns desafios. Em geral, o setor publico tem tido dificuldades
em implementar o CDE de forma correta e eficiente, o que pode levar a problemas como a falta de integracao
entre as diferentes partes interessadas e a perda de informagdes importantes.

Considerando que a adogéo do BIM nas instituicbes publicas é algo recente, e, portanto, ainda nao existe um
modelo consolidado nem fluxos de informagdes bem estabelecidos nessas entidades, este estudo investigou
como o CDE tem sido empregado como ferramenta de gestdo por um 6rgao responsavel pela fiscalizagdo de
projetos publicos. Além disso, propés um modelo de organizagao da informagao dentro do CDE, alinhado as
diretrizes da ABNT NBR ISO 19650, visando sua aplicagdo em projetos publicos de construgcdo, com base nos
requisitos de informacgao obtidos nesse 6rgéo.

Os resultados demonstraram que nao havia um fluxo definido na instituicdo estudada, permitindo uma
variabilidade grande nos processos para cada empreendimento. O objetivo de propor um modelo de
organizagdo da informagdo em CDE para fiscalizagao de projetos de edificagdo de obras publicas foi
alcangado, possibilitando uma melhora nos fluxos e na organizagdo do CDE em futuros projetos da instituigao.

As contribui¢cdes desta pesquisa possuem relevancia para a expansao de conhecimento de melhoria da gestéo
de projetos publicos, especialmente no que diz respeito a padroniza¢ao da gestao de informacdes e a reducéo
de problemas técnicos que podem levar a paralisagédo de obras.

Embora este estudo tenha proporcionado uma anélise sobre a padroniza¢do da gestado de informacdes em
projetos publicos de edificacdo, algumas limitagcdes precisam ser reconhecidas. Dentre elas, a pesquisa se
concentrou em dois estudos de caso para avaliar a aplicabilidade da estrutura proposta, o que pode nao
abranger a diversidade de contextos e desafios enfrentados por diferentes tipos de projetos publicos. Dessa
forma, a generalizagdo dos resultados pode ser limitada, especialmente em projetos de maior complexidade
ou em diferentes regides do pais, ja que o estudo foi aplicado apenas em projetos da Prefeitura de Belo
Horizonte.

Para futuras pesquisas, seria relevante expandir a analise para um numero maior de estudos de caso,
abrangendo diferentes tipos de projetos publicos e diferentes niveis de complexidade. Isso permitiria uma
avaliacdo mais abrangente da aplicabilidade e dos beneficios do modelo proposto em contextos diversos.
Também seria interessante explorar a interacao entre as normas técnicas e as praticas de gestao de projetos
em 6rgéos publicos, investigando como a cultura organizacional e a resisténcia a8 mudanga podem influenciar
a implementacéo de processos de organizagéo da informagéo acerca de trabalhos da constru¢do e da gestao
da informacgao usando a modelagem da informacg&o da construgéo.
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