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RESUMO

O setor da construgdo civil brasileiro registra um crescente aumento de acidentes de trabalho. Muitos sdo
os fatores que contribuem para esta realidade, dentre eles destacam-se a inexisténcia de uma cultura
relacionada a prevencgdo de acidentes tanto por parte do empregador como do empregado, alta rotatividade
da mdo de obra, contratagoes temporarias, terceirizagoes, entre outros. O presente trabalho trata-se de um
estudo de caso em uma obra de “Reforma das Instalagoes Hidraulicas e Elétricas”, em que por meio de
entrevistas, questiondrios e acompanhamento das atividades em obra, foram levantados os riscos aos quais
os trabalhadores estavam expostos, sendo possivel a defini¢do das atividades mais criticas e elaboragado da
Andlise Preliminar de Risco (APR). As APRs foram desenvolvidas para as fungdes de ajudante geral,
pedreiro, encanador e eletricista. Através destas, verificou-se que os funciondrios estavam expostos aos
riscos fisicos, quimicos, biologicos, ergonémicos e/ou acidentais, tais riscos foram classificados quanto a
sua frequéncia, severidade e nivel, sendo possivel propor medidas para preveni-los. As APRs podem ser
replicadas para outras obras e fungées, contribuindo para prevengdo de acidentes, gestdo da obra e de
pessoal, e consequente redugdo de custos relacionados aos acidentes de trabalho.
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ABSTRACT

The Brazilian construction sector is experiencing an increasing number of occupational accidents. There
are many factors that contribute to this reality, among them the lack of a culture related to accident
prevention on the part of both the employer and the employee, high turnover of the workforce, temporary
hires, outsourcing, among others, stand out. The present work is a case study in a work on “Renovation of
Hydraulic and Electrical Installations”, in which, through interviews, questionnaires and monitoring of the
activities on site, the risks to which the workers were exposed were raised, making it possible to define the
most critical activities and prepare the Preliminary Risk Analysis (APR). APRs were developed for the
functions of general assistant, bricklayer, plumber and electrician. Through these, it was found that
employees were exposed to physical, chemical, biological, ergonomic and/or accidental risks, such risks
were classified according to their frequency, severity and level, making it possible to propose measures to
prevent them. Through these, it became possible not only to survey occupational risks, but also to list
measures to prevent them. APRs can be replicated for other works and functions, contributing to accident
prevention, work and personnel management, and consequent cost reduction related to work accidents.

Keywords: Accident, Safety, Work, Risks, Prevention.

1 INTRODUCAO

A seguranca do trabalho visa proteger a integridade fisica e a capacidade laborativa do
trabalhador, através de um conjunto de medidas que buscam a redugdo/eliminacdo dos
acidentes de trabalho, lesdes e doengas ocupacionais (TAVARES, 2009).
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Segundo Takahashi et al. (2012), no Brasil, a induastria da construgao civil € o ramo da
economia que mais emprega mao de obra e o que apresenta pior desempenho em termos
de seguranca. De fato, o setor apresenta certas peculiaridades que dificultam a
implementa¢do de a¢cdes que promovam a melhoria das condi¢des de Seguranga e Satide
do Trabalho - SST, dentre elas destacam-se: a transitoriedade de processos ¢ instalagdes;
intensa pressao de tempo e custos; emprego intensivo de mao de obra; instabilidade na
contratagdao de operarios; terceirizacdo; elevadas jornadas de trabalho; baixa qualidade de
vida nos canteiros de obras e escasso investimento em SST e formagdo profissional
(NASCIMENTO, 2002). Os acidentes de trabalho sdo os grandes responsaveis pelas
mortes dos trabalhadores. As enfermidades que mais se destacam entre os operarios deste
setor sdo: dermatites, intoxicacdes por chumbo, exposi¢do a asbestos e dores
musculoesqueléticas. Acredita-se que as causas destes e de outros problemas de satde na
construgdo civil sdo advindas do grande numero de riscos ocupacionais, tais como:
exposicdo a poeira e insumos da construgdo (cal, cimento, gesso, impermeabilizantes, entre
outros), trabalho em altura, manejo de maquinas, equipamentos e ferramentas perfuro
cortantes, instalacdes elétricas, uso de veiculos automotores, postura inadequada,
levantamento de peso, além de stress devido a transitoriedade e a alta rotatividade
(SANTANA; OLIVEIRA, 2004). De acordo com Berlinguer (1983) para identificar os
fatores prejudiciais a saude e seguranga ¢ de suma importancia o conhecimento das
condi¢des de trabalho, bem como o reconhecimento das situagdes ocupacionais nocivas,
além de saber o que trabalhadores sentem, percebem ou relatam. Para Veronezi e Catai
(2014) ¢ importante levantar e analisar os riscos aos quais os trabalhadores estdo expostos,
a fim de se obter medidas para preveni-los.

Para tanto, enfatiza-se a Andlise Preliminar de Riscos (APR) como forma de revisar os
aspectos de seguranga, levantar as causas e efeitos de cada risco e posteriormente elencar
as medidas de preveng¢do ou correcdo, bem como a categorizacdo dos riscos para
priorizacao de acdes de seguranca. Nesse sentido, o presente trabalho visa através da
Analise Preliminar de Riscos identificar os riscos aos quais os trabalhadores de uma obra
de Reforma Hidraulica e Elétrica estao expostos e propor recomendagdes relacionadas ao
aumento da seguranga no trabalho, fazendo assim como que os mesmos se protejam dos
riscos encontrados.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Sistemas Prediais

De acordo com Gongalves (2013) sistemas prediais podem ser definidos como um conjunto
de insumos e servigos necessarios para o desenvolvimento das atividades em um edificio,
sendo estes insumos: energéticos, agua, seguranca ao fogo, conforto ambiental, transporte
e circulacdo, comunica¢do e informagdo, e automacdo. O autor complementa ainda que
sistemas prediais sdo sistemas fisicos, integrados a um edificio, ¢ que dao suporte as
atividades dos usudrios do edificio.

2.2 Acidente de Trabalho: conceito e causas

Segundo Vieira (2005), os acidentes de trabalho podem ser abordados na esfera legal,
como aqueles que ocorrem pelo exercicio do trabalho, ou a servico da empresa,
provocando lesdo, perturbacdo funcional ou doengas, que causem a morte ou perda, ou
redu¢do permanente ou temporaria da capacidade de trabalho; e na esfera prevencionista
como uma ocorréncia nao programada, inesperada ou nao, que interrompe ou interfere no
processo normal de uma atividade, podendo ocasionar perda de tempo util, lesdo nos
trabalhadores e danos materiais.

As causas dos acidentes de trabalho podem ser resumidamente divididas em duas
categorias, condi¢des inseguras e atos inseguros. As condigdes inseguras se referem as



deficiéncias, defeitos ou irregularidades técnicas nas instalagdes fisicas e equipamentos,
que quando presentes no ambiente de trabalho podem acarretar acidentes. Os atos
inseguros por sua vez, compreendem as atitudes, agdes ou comportamento do trabalhador
que podem colocar em risco a sua saude e/ou integridade fisica, ou de outros trabalhadores.
Nos atos inseguros a causa do acidente reside no fator humano, mesmo que o trabalho
apresente condi¢des seguras para o trabalhador desempenhar sua tarefa (GONCALVES,
2000).

2.3 Riscos Ocupacionais

Para Burguess (1997), os riscos a satide dos operarios sdo definidos como todos os fatores
ambientais que podem causar lesdo, doenga, inaptidao ou afetar o seu bem estar e o da
comunidade. As condicdes existentes no ambiente de trabalho podem se tornar prejudiciais
ao trabalhador de acordo com a sua intensidade e tempo de contato com o mesmo. Os
operarios, sem escolha, submetem-se as relagdes e as condi¢des dos ambientes de trabalho,
expondo-se fisicamente a poeira, vapores, gases, calor, barulho, acidentes e jornadas de
trabalho demasiadas, sem poder manifestar-se. (Lopes et al, 1996).

De acordo com o Ministério do Trabalho ¢ Emprego (1994) os riscos ocupacionais sao
classificados de acordo com sua natureza em: fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos
ou acidentais. Cada tipo ¢ identificado com uma cor, o que facilita a identificagdo do
mesmo. O Quadro 1 demonstra os riscos ocupacionais.

Quadro 1 - Classificacio dos principais riscos ocupacionais em grupos.

RISCOS
ERGONOMICOS

Ruidos Poeiras WVirus Esfor¢o fisico intenso | Arranjo fisico inadequado
Levantamento Maquinas e equipamentos
Vibragdes Fumos Bactérias transporte manual de | 2 Tkt
S sem protegio
Radiagdes o o Exigéncia de postura | Ferramentas inadequadas
Tonizantes Neéyoas Protozoanos inadequada ou defeituosas
Radiagdes . Controle rigido de ey
i i Meblinas Fungos produtividade Tluminacdo mnadequada
Frio Gases Parasitas Imposicao de ritmos Eletricidade
EXCESSIVOS
. B Trabalho em turno e | Probabilidade de incéndio
Calor WVapores Bacilos i
noturno ou explosdo
Substincias

Presss . compostas ou Jornadas de trabalho | Armazenamento
SSROESERERLAL produtos quimicos prolongadas inadequado
em geral
. Monotonia e i
Ji 3 Srdie
Umidade repetitividade Animais pegonhentos

Qutras situacdes
causadoras de stress
fisico e/ou psiquico

Qutras situagdes de risco
que poderdo contribuir para
a ocorréncia de acidentes

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (1994).

2.4 Analise Preliminar de Riscos

A Analise Preliminar de Riscos (APR) ¢ uma ferramenta eficaz para a identifica¢do de
potenciais riscos no ambiente de trabalho. Este método aponta os elementos e fatores
ambientais que representam perigo, analisa, de maneira detalhada, cada uma das etapas do
processo, possibilitando assim a escolha das agdes mais adequadas para minimizar a
possibilidade de acidentes (MAIA, 2014). Seu desenvolvimento e aplicacdo podem ser
realizados antes do inicio da execu¢do pratica de uma nova tarefa ou em processos ja
existentes (TAVARES, 2010). De acordo com Amorim (2010), a Andlise Preliminar de
Riscos determina a gravidade, frequéncia dos riscos e o gerenciamento das agdes a serem
tomadas para se evitar acidentes de trabalho.

3 METODO

Realizou-se estudo de caso em uma obra de Reforma de Instalacoes Hidraulicas e Elétricas
localizada no municipio de Taquarituba-SP. Para o referido estudo foram analisadas as



atividades profissionais de ajudante geral, pedreiro, encanador e eletricista, relacionadas
aos sistemas prediais de suprimento de energia elétrica, agua e coleta de esgotos.
Questionarios e entrevistas foram aplicados aos funcionarios visando-se obter informagdes
relacionadas as condi¢des de seguranca das atividades desenvolvidas por eles. Por fim,
foram desenvolvidas as Analises Preliminares de Riscos.

3.1 Desenvolvimento das Analises Preliminares de Riscos (APRs)

Inicialmente, através de questiondrios, entrevistas e acompanhamento das atividades
profissionais analisadas foi possivel identificar os riscos ocupacionais aos quais operarios
estavam expostos, ¢ estes foram discriminados na coluna RISCOS, em seguida as causas
de acidentes/lesoes ficaram na coluna CAUSAS, e os possiveis efeitos danosos de cada
causa de acidentes/lesdes foram listados na coluna CONSEQUENCIAS. Cada cenario de
perigo foi classificado quanto a sua FREQUENCIA. A Quadro 2 fornece uma indicagdo
qualitativa da frequéncia esperada de cada cendrio de acidente.

Quadro 2 - Categorias de Frequéncia dos cendrios da APR.

Categoria | Denominacio Descricio

A Extremamente Remota | Extremamente improvavel de ocorrer durante a vida util da instalagio
B Remota Nio deve ocorrer durante a vida Gtil da instalagio

C Improvavel Pouco provavel que ocorra durante a vida 01l da instalacéo

D Provavel Esperado ocorrer pelo menos uma vez durante a vida atil da instalagéo
E Frequente Esperado ocorrer varias vezes durante a vida 1itil da instalacfio

Fonte: Adaptado de Amorim (2010).

De acordo com a metodologia de APR adotada neste trabalho, os cenarios de acidentes
foram classificados em categorias de severidade, as quais fornecem uma indicacdo
qualitativa do grau de severidade das consequéncias. As categorias de severidade estdo
discriminadas no Quadro 3.

Quadro 3 - Categorias de Severidade dos cenarios da APR.

Categoria | Denominacio | Descricio

Nio ocorrem lesdes ou mortes de funcionarios, de terceiros (nio funcionarios) e/ou
I Desprezivel de pessoas extramuros (industrias e comunidade); o maximo que pode ocorrer sdo
casos de primeiros socorros ou tratamento médico menor.

II Marginal Lesdes leves em funcionarios, terceiros e/ou em pessoas extramuros;

Lesdes de gravidade moderada em funcionarios, em terceiros eou em pessoas
1T Critica extramuros (probabilidade remota de morte de funcionanos e/ou de terceiros); exige
acdes corretivos imediatas para evitar seu desdobramento em catastrofe.

v Catastrofica Morte ou lesdes graves em varas pessoas (funcionarios e/ou em pessoas extramuros).

Fonte: Adaptado de Amorim (2010).

Combinando-se as categorias de frequéncia com as de severidade obtém-se a Matriz de
Riscos, a qual fornece uma indicacdo qualitativa do nivel de risco de cada cenario
identificado na analise que ficara na coluna CATEGORIA DE RISCO. O resultado dessa
matriz permite visualizar os cenarios de acidente de maior impacto para a seguranca do
processo. O Quadro 4 fornece a matriz de classificagao de risco.

Quadro 4 - Matriz de Classificacdo de Riscos Usada na APR.

E -
requéncia Legenda
A B c Risco
2 3 a - 1 - Desprezivel
2 2 - Menor
1 2 3 3 3 - Moderado
s 4 - Sério
1 - 2 3 a2 & 5 - Critico
1 1 1 2 3 1

Fonte: Adaptado de Amorim (2010).



As medidas que devem ser tomadas para diminuir a frequéncia ou severidade do acidente
ou quaisquer observagdes pertinentes ao cenario de acidente em estudo ficaram na coluna
RECOMENDACOES. Por fim, de posse dos resultados obtidos para este estudo de caso,

foi possivel elaborar a analise Preliminar de Riscos (APR).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1

Analise Preliminar de Risco (APR)

As APR’s foram desenvolvidas de acordo com os questiondrios e entrevistas realizados
com os trabalhadores da obra de reforma das instalacdes hidraulicas e elétricas.

4.2.1 APR desenvolvida para a fun¢do de ajudante geral
Descricao da atividade funcional: responsavel pela demoligdo, confecgao de concreto e
argamassa, organizag¢ao e transporte de materiais, remocao e transporte de entulho.

Quadro 5 - APR desenvolvida para a funcio de ajudante geral

Categoria
Riscos Causas Consequéncias e : = Recomendacdes
Frequéncia | Severidade | Risco
Ruido dos Perda 'ii‘:;?;‘;ﬁﬁi:l y
equipamentos e parcialitotal da A IV 2 s
EEE i redugio do tempo de
maquinarios audigio i
exposigio
iy Vibragdes dos s S Redul;ao_d? g
Fisicos 2 7 Fadiga, insénia, c 1 i de exposigio e
SHRpaNTR L dores de cabega contate com o
MAQUINArios T
magquindrio
Exposiglo i radiagio EEh tonpms
,P. G 2 Queimaduras A II 1 compridas, filtro
ndo ionizante e calor
solar
Inalagic de poeira Der?uat?te.s, Utilizar mascaras
i s conjuntivite e :
devido a demoligio das B II 1 contra poeiras e
: problemas ;
superficies i Iuvas.
Gl respiratorios
Utilizagdo de insumos
como cal, cimento, Alergiaz, B I ) Uszo de luvaz e
impermeabilizantes e | dermatoses roupas compridas
argamassas
Esforgo fisico intenso, nD:Luor;:iﬂa:es Usar posigdes mais
Ergondmicos | levantamentodepesoe | - D I 2 adequadas a0
postura inadequada dore;lgna’ ke trabalho
Maquinas e
Acidentes fma.mf atas sem Cortes/acidentes | B III 2 US? de EFLacn
protegdo ou treinamentos
inadegquadas

Fonte: Autor (2021).

Analisando-se o Quadro 5 nota-se que foram encontrados riscos fisicos, quimicos,
ergondmicos e de acidentes. Quanto a categoria de risco estes foram classificados como
riscos menores € despreziveis, para tanto além das recomendacgdes feitas na APR observa-
se que os EPIs devem ser utilizados obrigatoriamente mesmo na auséncia de fiscalizagao.

4.2.2 APR desenvolvida para a fungdo de pedreiro
Descricdo da atividade funcional: encarregado de dar forma ao projeto elaborado pelo
arquiteto, executando as tarefas de alvenaria.



Quadro 6 - APR desenvolvida para a fun¢io de pedreiro

: e Categoria =
Riscos Causas Consequéncias = Recomendacdes
Frequencia | Severidade Risco
Uso continuo de
Ruido dos equipamentos | Perda parcial/total . pmtetoiauncula.r
B e A v 2 e redugio do
€ MaquInaros da audigio pe
Fisicos i
exposicio
s s EPI, roupas
E: ad ; S
naf?;ﬁ:;t; o ;iao Queimaduras A I 1 compridas, filtro
solar
- 0 G40 c!e MSImOS Alergias, Uso de luvas e
Quimicos como cal, cimento e B I 1 :
. ) dermatoses roupas compridas
impermeabilizantes
Trabalho em Dores na Usar posigdes
posicdes coluna B I 1 mais adequadas
desconfortaveis ao trabalho
E L
rgonémicos f(;;;le& LER, Uso de EPIs,
Movimentos repetitivos 4 g3, 4 B m 2 treinamentos e
e dum?iil(; d: ginastica laboral
Maquinas e ferramentas _
: e Uso de EPL
Acidentes sem protecdo ou Cortes‘acidentes | B juis 2 5o i
gt treinamentos

Fonte: Autor (2021).

Analisando-se o Quadro 6 nota-se que foram encontrados riscos fisicos, quimicos,
ergondmicos e de acidentes. Quanto a categoria de risco estes foram classificados como
riscos menores e despreziveis. No entanto, cuidados devem ser tomados. Logo,
recomenda-se a utilizagdo de EPIs, reducao a exposi¢ao ao barulho, praticas de ginasticas

laborais e uso de ferramentas adequadas a funcdo desenvolvida.

4.2.3 APR desenvolvida para a fun¢do de encanador
Descricdo da atividade funcional: responsdvel por executar e ajustar toda
hidraulica da construgao.

Quadro 7 - APR desenvolvida para a fun¢io de encanador

a rede

. — Categoria .
Riscos Causas Consequéncias Ernitac [bar st Bak Recomendagdes
Problemas de Uso de EPIs
s Exposigdo a agua saude relacionados a (luvas longas,
Siak cos contaminada e esgoto | pele, mntoxicacio B o 1 botas, dculos de
audicio protecio)
Uhilizzicso de insommos Alergias, Uso de EPIs
Oplinisgs R de-m_latoses: B I 1 (luvas longas,
tubulacio de PVC vertigens & mascaras, oculos
T intoxicacdes de protecio)
Trabalho em Usar posigdes
i Dores na mais adequadas
posigdes luna B I 1 a0
L desconfortaveis o
Ergondmicos trabalho
R Cortes, LER_ fadiga, Uso de EPIs,
= etitii';:)s diminuigio da B I 2 treinamentos e
P produtividade ginastica laboral

Fonte: Autor (2021).

No Quadro 7, € possivel observar que foram encontrados riscos bioldgicos, quimicos e
ergondmicos. Para tanto, enfatiza-se o uso de EPIs, treinamentos e ginasticas laborais
visando-se a inocorréncia de acidentes de trabalho.

4.2.4 APR desenvolvida para a fungdo de eletricista

Descri¢cao da atividade funcional: realiza a instalagdo de toda a estrutura elétrica, bem
como interruptores e tomadas, sendo também responsavel por instalar a passagem da fiagao
no interior das paredes da construcao.



Quadro 8- APR desenvolvida para a funcio de eletricista

Categoria
Ris C Ci énci R dacd
COS ANsas onsequéncias A e [ acies
Exposicdo 4 EPL roupas
Fisicos radiacio ionizante e | Queimadurasz A o 1 compridas, filiro
calor zolar
Trabalho em Usar posigies mais
posiches B I 1 adequadas ao
Er S desconfortaveis Dores na coluna trabalho
e Cortes, LEE. Uso de EPIs,
etiti fadiga, diminuigéo | B T 2 treinamentos e
repeanyos da produtividade ginastica laboral
Fraturas, : .
Sﬁ em escoriagies B A 3 EI;mP'af]mm“: use
& até Gbito =
Usar Luvas de
Coatato acidsatal g e
:ﬁ ca?:neztg?s Gu Choque e obito C v 4 eletricaments
E?\ergiza.dos izoladas, manter
= diztancia de
SEgUranga
Desligar
Acidentes _ : ey s
Ocorréncia de Incéndie, chogues, o :
o oy B IV 3 eletricaments
curto-circuite Sbito :
isolada, proteger
condutores e outras
partes vivas
Delimitar drea de
trabalho
ez adequadamente,
Queda de materiais Eszcoriagbes B o 1 utilizar cordza de
ou ferramentas B,
servigo/amarrar,
utilizar bolza para
igar materiais

Fonte: Autor (2021).

Na APR do Quadro 8 foram encontrados riscos fisicos, ergonomicos e de acidentes. O
destaque ¢ dado ao risco sério para o risco de acidente quanto ao contato acidental com
condutores ou equipamentos energizados. Todo cuidado e atengdo devem ser dispensados,
pois tais situacdes perigosas tém como consequéncias choques e dbito. Contudo, as normas
de seguranga devem ser seguidas a risca, bem como a utilizagdo de EPIs como luvas de
borracha e bastdo isolante. Além disso, o eletricista deve sempre realizar checklist das
etapas de execugao dos servigos e treinamentos sobre a NR-10, que trata de seguranca em
eletricidade.

Realizando-se uma analise geral deste estudo de caso foi possivel constatar que: a) mao de
obra era temporaria com alta rotatividade; b) os funcionérios ndo possuiam a consciéncia
quanto a utilizagdo de EPIs e EPCs; ¢) inexisténcia de treinamentos; d) inexisténcia de
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), Programa de Controle Médico de
Satde Ocupacional (PCMSO) e Comissao Interna para Prevencao de Acidentes (CIPA).
Apesar da empresa fornecer os EPIs e EPCs, verificou-se o desinteresse desta em fornecer
treinamentos voltados a engenharia de seguranca, bem como a elaboracdo de PPRA,
PCMSO e CIPA para a referida obra. Acredita-se que tal postura se deu pela politica de
contengdo de gastos da empresa, pelo fato de a contratacao de pessoal ser temporaria e em
razdo do cliente ndo ter exigido a documentacdo citada. Contudo, a maioria dos
trabalhadores, alguns com mais de cinco anos de profissao, nunca fizeram treinamentos
relacionados a Seguranca e Saude do Trabalho (SST) e ndo possuiam a consciéncia da real
importancia da utiliza¢do de equipamentos de prote¢ao individual e coletiva.

Quanto as fungdes analisadas, sendo elas: ajudante de pedreiro, pedreiro, encanador, e
eletricista, os principais riscos encontrados por meio das APRs desenvolvidas para estas
funcdes foram: ruidos, exposicao a radiagdo ionizante, calor, utilizacdo de insumos, tais
como: cal e cimento, trabalho em posi¢des desconfortdveis e queda em altura. As agdes
para prevenir estes riscos sdo de simples adogdo e referem-se basicamente ao uso de EPIs
e treinamento quanto ao uso destes.



5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa cumpriu seu objetivo, pois verificou através das analises preliminares de riscos
as condi¢des de seguranca de cada funcdo estudada e recomendou medidas para
prevenir/evitar os riscos ocupacionais no ambiente de trabalho. No entanto, verifica-se que
um estudo de caso com espago temporal longitudinal poderia trazer resultados mais
robustos e contribuir de forma mais incisiva para a geragao de conhecimento e aprendizado
em engenharia de seguranca para os trabalhadores. Sugere-se para trabalhos futuros, a
realizagdao do estudo de caso em empresas maiores, com mais funciondrios, onde exista
comissdo interna para prevengao de acidentes para a comparagao dos resultados das APRs.
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