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RESUMO

Plano de Execucéo BIM (PEB) é um documento para delinear a viséo geral do uso do BIM, com detalhes
de implementacéo e informagdes relevantes para a equipe seguir no projeto. Seu uso pode ser essencial
para uma implementacdo bem-sucedida do BIM. Deste modo, diversos protocolos que instruem a
construgdo de PEB foram desenvolvidos. Porém, eles ndo diferenciam diretrizes para as Micro e Pequenas
Empresas (MPE), levando a seguinte questdo: qual a percepcao de gestores de MPE sobre 0 uso de PEB?
Assim, essa pesquisa investigou a percepcao de gestores de MPE da construcéo sobre o uso do PEB em
suas empresas. Foi abordado a relevancia desse plano para as empresas e sua utilizacdo, 0s aspectos
contratuais e o que eles consideravam relevantes em um PEB. Identificou-se que: 0s respondentes ndo
haviam utilizado um PEB, mas tinham interesse em usar; a dificuldade de integrar clientes em PEB, devido
sua falta de percepcao sobre o BIM; e a dificuldade do uso de um contrato formal Gnico para todos o0s
envolvidos. Dessa forma, a pesquisa contribui com evidéncias sobre o0 uso do PEB em MPE, o que trouxe
reflexdes importantes para direcionar a construcdo de PEB nesse contexto.
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ABSTRACT

BIM Execution Plan (BEP) is a document to guide the use of BIM, with implementation details and relevant
information to the project team during the project. Its use can be essential for a successful implementation
of BIM. Due to this, many protocols to guide the elaborating of BEP were developed. However, they do not
differentiate guidelines for small companies, which led to the following question: what is the perception of
managers of construction small companies about the use of BEP? Thus, this paper investigated the
perception of these managers about the use of PEB in their companies. As result, it was possible to verify
the relevance of this plan to companies and its use, contractual aspects, and what they considered relevant
in a BEP. It was identified that: the respondents had not used a BEP but were interested in using it; the
difficulty of integrating clients into BEP, due to its lack of perception of BIM; the difficulty of using a single
formal contract for all involved. This paper contributes with evidence on the use of BEP in small
companies, which brought important reflections to direct the construction of BEP to these companies.

Keywords: BEP, BIM, small companies, case study.

1 INTRODUCAO

Dentre 0s recentes avancos na Indastria da Arquitetura, Engenharia e Construgéo (IAEC),
a Modelagem da Informacdo da Construcéo (BIM) tem sido apontada como uma das mais
relevantes (MCGRAW HILL, 2014). Para auxiliar no alcance dos objetivos e no sucesso
na implementagdo do BIM em um empreendimento, a literatura aponta o Plano de
Execucdo BIM (PEB) como um importante documento para esse objetivo, conforme, por
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exemplo, Computer Integrated Construction (CIC, 2019) e Building and Construction
Authority (BCA, 2013).

De acordo CIC (2019), um PEB é um documento capaz de descrever uma visao geral de
um projeto, juntamente com detalhes de implementacgéo, que atribui responsabilidades,
deveres e direitos, explicitando os beneficios e os riscos a todos os envolvidos no projeto.
Seu uso permite que as informagdes sejam repassadas com muito mais eficiéncia, o que
pode reduzir desperdicios, retrabalhos e a ocorréncia de litigios em funcdo de conflitos
em empreendimentos na IAEC (MANENTI; MARCHIORI; CORREA, 2020).

Porém, a elaboracdo de um PEB pode requisitar um nivel de expertise antes ausente na
IAEC. Para superar essa barreira, diversos documentos tém sido desenvolvidos por ac6es
conjuntas de governos, industrias e academia para nortear sua implementacao (CIC, 2019;
BCA, 2013; MANENTI; MARCHIORI; CORREA, 2020). Apesar desses esforcos, esses
documentos ndo distinguem as peculiaridades que os diferentes portes de empresas
presentes no mercado brasileiro possuem, como as Micro e Pequenas Empresas (MPE).

Sdo classificadas como MPE, empresas que se enquadram nas caracteristicas da Lei
Complementar N°123 (BRASIL, 2006), chamada de Lei Geral da MPE, cuja receita bruta
anual deve ser maior que R$ 360.000,00 e menor ou igual a R$ 4.800.000,00. As MPE
tém caracteristicas préprias e apresentam limitacfes em aspectos organizacionais, como
a baixa capacidade gerencial, limitacdo de recursos financeiros e tecnolégicos (COSTA;
MENEGON, 2007) que colaboram para uma gestdo deficiente, seja quando se analisa as
MPE em geral ou as do setor de construcio (SOUSA; COSTA; CANDIDO, 2019).

Nesse contexto, o BIM em MPE da construgdo civil pode ser uma importante alternativa,
dada as grandes vantagens que as empresas tém alcancado com o seu uso. Contudo, 0 uso
do BIM é ndo trivial (EASTMAN et al., 2014; AZHAR, 2011; CIC, 2019; SUCCAR,
KASSEM, 2015) e sua ado¢do em nivel mundial (SUCCAR; KASSEM, 2015) e nacional
ainda € baixa (KASSEM; AMORIM, 2015), o que torna 0 PEB um importante meio para
facilitar a implantacdo do BIM nas empresas.

Assim, dada o estagio ainda incipiente de ado¢do do BIM, a importancia das MPE para a
economia brasileira e a auséncia de especificidades dos guias de elaboracdo de um PEB
com relagdo aos portes das empresas, tem-se como questdo de pesquisa: qual a percepgéo
de gestores de MPE sobre o uso de PEB? Desse modo, este trabalho teve por objetivo
investigar o uso de PEB em MPE da construcdo civil, o que possibilitou uma melhor
compreensdo do tema que pode ajudar a profissionais a direcionarem seus esforcos na
elaboracdo de PEB condizentes com a realidade das empresas desse porte. Ainda,
contribui academicamente ao expandir as evidéncias empiricas sobre BIM em MPE, algo
pouco difundido na literatura e, especialmente, sobre o uso de Plano de Execucdo BIM
neste tipo de empresa.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste trabalho se concentrou na literatura de BIM, PEB e MPE no
setor de construcao, conforme definidos a seguir. O BIM pode ser conceituado como um
arranjo de politicas processos e tecnologias que surgiu para revolucionar os paradigmas
de trabalho apresentados na IAEC tradicional, por meio da criacdo de modelos virtuais
precisos e base de dados para subsidiar todas as etapas do ciclo de vida de uma edificagédo
(EASTMAN et al., 2014). Contudo, o BIM ndo € somente uma inovagédo tecnoldgica,
mas sim a atual expresséo técnica e processual da construcéo civil (SUCCAR; KASSEM,
2015; SUCCAR et al., 2010).

Ja o PEB € um documento que descreve o uso do BIM para um empreendimento
especifico em todas as suas etapas (MANENTI; MARCHIORI; CORREA (2020).
Normalmente um PEB pode ser composto por dez itens (CIC, 2019; BCA, 2014): (1)



Informagdes chave do projeto; (2) Papeis e responsabilidades; (3) Objetivos BIM; (4)
Usos BIM; (5) Fluxo de processos BIM; (6) trocas de informagdes; (7) procedimentos de
colaboracéo; (8) controle de qualidade; (9) Infraestrutura tecnologica necessaria; (10)
Entregéveis BIM.

Contudo, os guias que orientam a elaboracdo de PEB com esses itens ndo discriminam o
porte de uma empresa, de modo que ndo é possivel determinar quais itens podem ser mais
valiosos para diferentes empresas de diferentes portes. Tal fator pode ser muito valioso
para as MPE que buscam utilizar o BIM e que, como mencionado, normalmente
apresentam dificuldades de gestdo. Pesquisa realizada pela McGraw Hill (2014) apontou
que empresas menores apresentam maiores valores de tempo para obter retornos de
investimento positivo com a adogdo do BIM, sendo que nos primeiros anos prejuizos
foram observados. Apontou também que empresas com maiores indices de engajamento
com o BIM ndo enfrentaram esse problema de forma tdo recorrente e que as empresas
menores tinham um menor engajamento com BIM em seus projetos, o que pode indicar
uma correlacédo entre os fatos.

Logo, para a implementacdo do BIM em uma MPE é necessario, ndo somente a arriscada
adocdo do BIM por parte desse porte de empresa, em funcdo dos investimentos em
tecnologia e treinamentos, como também um engajamento aprofundado, de modo que a
probabilidade de sucesso dessa adogédo seja maior.

Para isso, as caracteristicas das MPE devem ser levadas em consideracao no processo de
implantacdo do BIM, bem como fatores econémicos e sociais do mercado em que elas se
encontram, 0 que aumentara a probabilidade de sucesso da adocdo do BIM. Logo, um
documento capaz de alinhar as peculiaridades de MPE com as diretrizes do uso do BIM
pode auxiliar essas empresas a obterem vantagem no mercado. Esse documento pode ser
um PEB elaborado por essas empresas para seus empreendimentos.

3 METODO DA PESQUISA

A presente pesquisa aplicou uma abordagem qualitativa de carater exploratério que, de
acordo com Cooper e Schindler (2016), busca entender como (processo) e por que
(significado) do fenémeno. Ja o carater exploratorio relaciona-se a escassez de estudo
sobre 0 BIM em MPE.

A pesquisa seguiu trés etapas. A primeira etapa consistiu em uma revisio da literatura
sobre BIM e MPE. Apds isso, foi realizado um roteiro de entrevista com 33 perguntas
divididos em (i) Caracterizacao do respondente — 9 questdes, (ii) Caracterizacao geral da
empresa — 10 questdes, (iii) Caracterizacdo do PEB na empresa — 14 questbes. Em
seguida, foi realizado um pré-teste para verificar o vocabulério, compreensdo e
completude do roteiro de entrevista.

Ap0s a entrevista, ndo foi necessario mudancas estruturais no roteiro, razao pela qual ele
foi replicado e a propria entrevista de pré-teste foi incorporada a pesquisa. As entrevistas
foram analisadas qualitativamente (GIBBS, 2009).

O Quadro 1 apresenta as principais caracteristicas dos respondentes e suas empresas.

Quadro 1 - Caracteriza¢ao das empresas e respondentes

Caracteristicas Empresa A Empresa B Empresa C
Respondente Proprietério Socio Proprietério
Funcdo Gestor Gestor Gestor
Tempo de Atuagdo no 6 anos 6 anos 10 anos
Mercado

Tempo de Empresa 1ano 6 anos 10 anos
Formacdo e Titulacdo Pés-graduando Mestrado em BIM MBA em
Maxima administracdo




Quadro 1 - Caracteriza¢ao das empresas e respondentes

Caracteristicas Empresa A Empresa B Empresa C
Registro no CREA SIM SIM SIM
Constituicéo da LTDA LTDA EIRELI
Empresa
N° de Funcionarios Diretos a serem definidos 5 diretos; 2 indiretos Em média 25

na obra; 1 indireto diretos e 4 indiretos
Porte MICRO MICRO MICRO
Localizagéo das Fortaleza Fortaleza CrateUs
Empresas
Praca de Atuacao Fortaleza Estado do Ceara Ceara e Piaui para

projetos e CrateUs
para execucao

Nicho de Mercado

Obras residenciais Classe

Obras comerciais,

Obras comerciais,

A Indistrias e residenciais | Obras residenciais
classe Ae B Classe Ae B
Porte de Obras Pequeno e Médio Porte Pequeno e Médio Porte Pequeno
Fonte dos Projetos Equipe prépria Terceirizados Ambos
Tipo de Clientes Privado particular Privado particular e Privado particular e
Empresarial Empresarial

Fonte: do autor.

Note-se que ha similaridades nas caracteristicas dos respondentes, como tempos de
atuacdo no mercado, mesmas funcgdes e pos-graduacdo. J& as empresas possuem tempos
de atuacdo no mercado bem distintos. O nimero de funcionérios direto das trés empresas
é variavel, sendo que a empresa C apresentava 0 maior numero no dia das entrevistas. O
nicho de mercado também é similar. Por tltimo, nota-se que todas as empresas trabalham
com clientes do tipo privado particular e empresarial, 0 que é importante frisar para
questdo da colaboracdo com BIM. O porte de obras dessas empresas, também € similar.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Inicialmente 0 Quadro 2 apresenta a percepcdo dos gestores sobre PEB e seu uso em

MPE.

Quadro 2 — Percepcdo dos gestores sobre PEB e seu uso em MPE

Empresa A

| Empresa B

Empresa C

Vocé sabe o que sdo Planos de Execugdo BIM (PEB/BEP)? (1) Se sim, vocé considera importante
Seu uso nos contratos que serdo usados com BIM? De que forma? (2) se ndo, explicar o que é.

“Sim, eu sei o que é [...] E importante, se um
escritério for contratado, e ele realmente
fizer em BIM, ou seja, ele trabalhar com isso
[...] PEB é um contrato que vai amarrar um

“Sim, conheco o que ¢ um
PEB [...] Acho importante
um PEB com meus
projetistas, mas ndao com

“Sim, eu ja& estudei
brevemente sobre o que é um
PEB [...] Eu entendo que é
importante e percebo o valor

projeto. [..] vocé antecipa, toda a|meus clientes a ndo ser que | do PEB [...] [para] melhorar

construgdo, entdo vocé especifica o0s|seja exigéncia deles [...]|o0s processos de

entregaveis para o cliente.” Um PEB pode ajudar na|planejamento, para que
formalizagdo do processo, | N0ssos colaboradores
tornar 0 processo menos | entendam  que  existem
arcaico, € mais objetivo.” | padrfes.”

Vocé conhece algum documento que auxilie na criacdo de PEBs? Quais?

“Nao conhego documentos. Na pods eu
utilizei sites e softwares para a criacdo de
PEBs, quando precisei fazer um.”

“[...] Sim conhego, posso te
listar 71 documentos sobre
PEB que levantei [...]”

“Nao conheco documentos
para isso”

Sua empresa ja fez uso ou tem int

eresse de fazer uso de PEBs

em seus contratos?

“Eu tenho interesse em fazer um PEB se meu
cliente possuir uma minima nogdo de projeto
e eu possa formar uma equipe em BIM”

“Nossa empresa ainda nao
fez uso, mas temos
interesse de fazer uso”

“[...] nés queremos. Mas, ndo
temos porte de obras para
fazer isso.”

Fonte: dos autores.




Todos os respondentes sabem o que é um PEB e entendem seu valor. Para eles, 0 uso de
um PEB acarreta beneficios como a padronizagdo, antecipagdo de problemas, integracéo
dos envolvidos e aumento de produtividade. Para a empresa A um PEB s6 possui valor
se aqueles que o desenvolverem tiverem pleno conhecimento em BIM.

Somente a empresa B alegou conhecer documentos para auxiliar na construcdo de um
PEB. Isto pode ser reflexo do estagio embrionario do BIM no Brasil (KASSEM,;
SUCCAR, 2017) e no estado do Ceara, em particular (BOES, 2019).

Nota-se também que nenhuma das empresas fez ou faz uso de PEB. Porém todos alegaram
ter desejo de realizar a construcdo de um em algum momento. Para a empresa A isso €
interessante se seu cliente tiver nogdo de construgdo civil, assim como se a equipe
formada possuir conhecimento em BIM. Ja para a empresa B um PEB s0 é interessante
com seus projetistas, excluindo a participagédo dos clientes, o que vai de encontro com a
literatura, pois para Eastman et al. (2014), a participacdo dos clientes € fundamental para
0 sucesso da implementagdo do BIM. A empresa C alegou como principal empecilho o
porte de suas obras.

O Quadro 3 apresenta a percepcao dos gestores sobre 0s contratos em MPE e sua relagédo
com o BIM.

Quadro 3 - Percepcao dos gestores sobre os contratos em MPE e sua relagdo com o BIM

Empresa A Empresa B Empresa C

Como o uso de um contrato adequado para um empreendimento com BIM pode influenciar as
empresas participantes?

“[...] Caso eu queira construircom BIM, eeu | “Eu creio que a|“Um contrato em BIM,
possua um amplo conhecimento de BIM, | probabilidade de um|depende muitos dos
fica bem mais facil fazer isso com sucesso, | contrato  formal ser | profissionais contratados.

do que uma pessoa que possui dinheiro mas
ndo tem o conhecimento em BIM. [...] Se eu
tenho conhecimento em BIM, eu sei meus
pontos fortes e fracos, fica mais facil
contratar projetos em BIM com sucesso.”

aplicado em empresas de
pequeno e médio porte é
muito  baixo.  Porque,
geralmente esses
pequenos contratos sdo
contratos informais.”

Internamente, a depender do
porte da obra, nés ndo temos
esse problema [...] com outros
profissionais, isso é mais
complicado, em funcdo da
diferenca de maturidade do
mercado com BIM.”
Como o uso de um Unico contrato para todos os envolvidos no empreendimento pode auxiliar na
implementacdo do BIM e de um PEB?

“Isso é dificil [...] Normalmente vocé pode
ter varias empresas e pode integrar todas em
um empreendimento, mas é dificil ter s6 um
Unico contrato, é como se vocé tivesse varias

“Teoricamente é possivel,
mas na pratica é dificil. E
preciso uma maturidade
muito grande por parte dos

“Eu vejo isso um pouco
distante para minha realidade,
entendo bem a importancia,
mas eu Vvejo isso muito

empresas trabalhando s6 para vocé, e isso é | envolvidos. distante.”

muita responsabilidade e demanda.”
Fonte: dos autores.

A empresa A alegou que um contrato formal adequado para o BIM pode gerar beneficios
para a sua implementacdo em empreendimentos. Porém, para esse respondente isso so €
sustentado se aquele que contratar possuir conhecimento sobre BIM. A empresa B alegou
ser dificil o uso de um contrato formal em MPE, o que coaduna com a literatura (SOUZA
et al., 2014). Para a empresa C é necessario avaliar a maturidade dos participantes, pois
a baixa de maturidade do mercado pode ser um grande empecilho.

No tocante ao uso um contrato multilateral (Multi Party Agreement), nenhuma empresa
acha viavel sua utilizagdo, o que volta a se alinhar com a literatura de MPE sobre a
informalidade contratual nesse porte de empresa (SOUZA et al., 2014). Para a empresa
A, a grande alocacdo de demandas e responsabilidades em uma Unica empresa pode ser
deteriorante para MPE. Para a empresa B, a baixa maturidade do mercado torna o uso de
um contrato multilateral é uma ideia interessante, mas de dificil implementagcdo. A
empresa C afirmou que isso ndo se enquadrava em sua realidade.



Por fim, a Tabela 1 apresenta a percepc¢édo dos gestores sobre a importancia e a viabilidade
utilizagdo de diversos itens de PEB (CIC, 2019; BCA, 2013) em MPE com uma escala
de notas de 1 a 5. A % total foi calculada em cima da maxima possivel de pontos entre as
empresas e em uma mesma empresa para os itens do PEB mais recorrentes na literatura.

Nota-se que nenhum respondente atribuiu importancia maxima ou viabilidade de uso para
a estrutura de PEB apresentada. Isso é observado na ultima linha, onde nenhum valor
atingiu 100% nos indices de importancia e utilizacdo. Assim, hd um indicativo que a
estrutura de PEB extraida da literatura deve ser adaptada, substituindo ou até mesmo
adicionando novos itens para o contexto de MPE.

Tabela 1 - Resposta das empresas sobre os itens de PEB
Empresa A Empresa B Empresa C Total (%)
Imp. Util. Imp. Util. Imp. Util Imp. Util.

Itens do PEB

a. Definicdo de objetivos BIM. 5 5 5 5 5 5 100 100
b. Defini¢do dos usos BIM. 5 5 5 5 5 5 100 100
c. Deﬁmgao dqs papeis de cada 3 3 5 5 5 5 g7 g7
envolvido no projeto.

d. Desenvolvimento do processo de

projetar com BIM (BIM process 5 5 5 3 3 3 87 73
design).

e. Definicdo das especificagdes de

trocas de informagdes (Information 5 5 3 2 5 5 87 80
Exchange).

f.  Definicdo do  Nivel de

Detalhamento (LOD) das 5 5 4 4 5 5 93 93
informagdes geradas para troca.

g. Deﬁnlgao de procedimentos de 5 5 3 3 5 5 ’7 ’7
colaboragdo.

h. Deﬁ’nl'gao de hardware ¢ spftware 5 5 5 5 5 5 100 100
necessarios para o empreendimento.

i. Definicdo de padrdes de 5 5 5 5 5 5 100 100
modelagem.

j- Forma de contratacio e

implementagdo do BIM no modelo 4 4 3 3 5 5 80 80
de contratagdo usado.

Total 47 47 43 40 48 48

Percentual 94 94 86 80 96 96

Fonte: dos autores.

O respondente da empresa C apresentou os resultados mais otimistas, de modo que suas
notas foram as mais altas, em contrapartida ao respondente da empresa B que apresentou
os resultados mais pessimistas. 1sso pode ser associado ao fato do respondente da empresa
B possuir o maior nivel de espacializacdo em BIM, com mestrado académico na area.

O item “j. Forma de contrata¢do ¢ implementagdo do BIM no modelo de contratagdo
usado.” recebeu baixos valores de utilizagdo e importancia. Um motivo para isso esta no
fato de MPE néo possuirem inclinagdo a realizar contratos formais, como apontado pelas
respostas dos gestores e pela literatura sobre MPE (SOUZA, et al., 2014).

O item “d. Desenvolvimento do processo de projetar com BIM (BIM Process Design)”
recebeu os menores valores de utilizagdo. Isto pode estar relacionado a necessidade de
elaboracdo de um mapa de fluxo de processo para todas as etapas da obra e todos 0s usos
BIM, o que pode exigir muita maturidade em BIM e muito tempo.

Por ultimo os itens “a. Definicao de objetivos BIM.”, “b. Definicao dos usos BIM.”, “h.
Definicéo de hardware e software necessarios para o empreendimento.” e “i. Defini¢cao
de padrdes de modelagem.” receberam nota maxima nos dois indices apresentados,
indicando sua adequacéo ao contexto de MPE.



5 CONCLUSAO

Este estudo investigou a percepcao de gestores de MPE da construcdo sobre o uso do PEB
em suas empresas. Trés entrevistas em profundidade foram realizadas com representantes
de trés empresas do estado do Ceard, nordeste brasileiro, tendo sido verificado que
nenhuma delas j& havia feito uso de um PEB, mas mantinham interesse em utilizar.

Foi evidenciado que somente um dos respondentes tinha conhecimento sobre documentos
que auxiliam na criagcdo de um PEB. Um dos motivos para isso pode ser o atual estado do
BIM na industria da construcdo civil no Brasil, o que pode dificultar o acesso a
treinamentos e especializagdes. Ainda, sugere a necessidade de um maior esfor¢o de
disseminacéo desses documentos, de modo que eles atinjam empresas de menor porte.

Os respondentes apontaram a dificuldade de integrar clientes em PEB, devido a sua falta
de percepcdo sobre o BIM. Tal fato indica que os clientes podem ser vistos como um
empecilho para o uso do BIM e a criagdo de PEB em MPE. Ainda, apontaram a
dificuldade do uso de um contrato formal Gnico para todos os envolvidos, o que contradiz
a literatura sobre BIM e se alinha com a literatura de MPE. Tal apontamento reflete a
necessidade de se aprofundar os estudos sobre o BIM nesse porte de empresa,
possibilitando a transformacdo do setor de forma integral e ndo apenas nas empresas de
maior porte.

Por fim, os respondentes analisaram a importancia e a viabilidade de uso de itens tipicos
de PEB. Notou-se que nenhuma empresa estava totalmente satisfeita com a estrutura
apresentada, que indica a necessidade de estudos que possam adaptar, substituir e propor
novos itens que melhor se adequem a realidade de MPE.

Dessa forma, a pesquisa contribui com evidéncias sobre o uso do PEB em MPE, o que
trouxe reflexdes importantes para direcionar a construcdo de PEB nesse contexto. Apesar
das reflexGes aqui delineadas, o estudo apresenta limitagfes. Devido ao porte das
empresas estudadas, uma triangulacdo entre diferentes fontes de evidéncia nas empresas
ficou prejudicada, ficando a coleta de dados restrita as entrevistas. Isto pode causar vies,
devido a percepc¢édo dos gestores. Contudo, essas limitacdes ndo invalidam as reflexdes
realizadas e que contribuem com a agenda de pesquisa sobre a adocdo do BIM,
especialmente em MPE.
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